S\/SCO” | DATA PRIVACY

Uppdaterad februari 2025

Syscos globala dataskyddsmeddelande

SYFTET MED OCH TILLAMPNINGSOMRADET FOR DETTA TILLKANNAGIVANDE

Sysco respekterar din integritet och forstar att du bryr dig om hur dina personuppgifter hanteras.
Detta globala integritetsmeddelande (detta "integritetsmeddelande”) forklarar hur vi samlar in,
skyddar, anvander, lagrar och delar dina personuppgifter nar du kontaktar oss, besoker vara butiker,
besoker nagon av vara webbplatser (oavsett varifran du besdker), anvander vara applikationer eller
har andra interaktioner med oss, t.ex. via vara kontaktcenter, sociala medieprofiler eller webbchatt
som anvéands av vara kunder, leverantorer, anstallda, entreprendrer, webbplatsbesokare, sociala
medieanvandare och affarspartners for att slutfora transaktioner, bedriva annan verksamhet och
hantera deras konton.

Termer med stor bokstav definieras nedan.
VILKA VI AR OCH HUR DU KONTAKTAR OSS
Sysco verkar globalt, inklusive i USA, Kanada och lander i Europa, Centralamerika och Karibien, och

betjanar mer dn 650 000 kundplatser. "Sysco” bestar av olika foretag, vars detaljer finns har:
https://sysco.com/Contact/Contact/Our-Locations.html.

Detta integritetsmeddelande utfardas pa uppdrag av Sysco-koncernen, sa nar vi hanvisar till ”"Sysco”,
"vi”, "oss” eller "var” i detta integritetsmeddelande, hanvisar vi till det relevanta féretaget i Sysco-
koncernen med vilka du interagerar och vem som bestdammer syftet och sattet att hantera dina

personuppgifter, ibland kallad personuppgiftsansvarig.

Syscos globala dataskyddsombud 6vervakar Syscos efterlevnad av dataskyddslagar och kan kontaktas
via dataprivacy@sysco.com

MEDDELANDE - UTDRAG

Sysco ar ett globalt foretag, och dina personuppgifter behandlas i enlighet med relevanta och
tillampliga globala, nationella och lokala lagar och férordningar om datasekretess, inklusive men inte
begransat till General Data Protection Regulation (GDPR), Data Protection Act 2018 (UK GDPR),
California Consumer Privacy Act 2018, dandrad genom California Privacy Rights Act 2020 (CCPA) , och
Act Respecting the Protection of Personal Information in the Private Sector (”Quebec Privacy Act”)
och Personal Information Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA). Manga av dessa lagar
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och férordningar kraver att Sysco forklarar hur vi samlar in, skyddar, anvander, lagrar och lamnar ut
dina personuppgifter nar du interagerar med oss.

Om du ar anstalld eller leverantor av Sysco, se Sysco Global Employee Data Privacy Notice for mer
information om hur Sysco hanterar dina personuppgifter och hur du kan utdva dina tillampliga
rattigheter i forhallande till dina personuppgifter.

DE PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN OCH VARFOR

Sysco kan samla in eller be dig att Iamna dina personuppgifter nar du interagerar eller ar i kontakt med
oss. Sysco kommer att behandla dina personuppgifter i enlighet med detta integritetsmeddelande. Du
ar inte skyldig att tillhandahalla de personuppgifter som vi har begart, men om du valjer att inte gora
det, kommer vi i manga fall inte att kunna forse dig med vara produkter eller tjanster eller svara pa
eventuella fragor du har.

De kategorier av personuppgifter som vi kan samla in eller behandla om dig, syftet med behandlingen
av dessa personuppgifter och den lagliga grunden ar féljande:

”Personliga identifierare” betyder (inklusive men inte begransat till): namn, alder, bild, biometriska
data, foretagsnamn, kontonamn, adress, unik personlig identifierare, IP-adress, e-postadress,
kontaktnummer, sociala medier identifierare, personnummer, korkortsnummer,
fordonsregistreringsnummer, nationellt forsakringsnummer, passnummer eller andra liknande
identifierare.

"Transaktionsinformation” betyder (inklusive men inte begransat till): namn, alder, féretagsnamn,
kontonamn, anvandarnamn eller annan kontoatkomstinformation, e-postadress, kontaktnummer,
leveransadress, betalkortsinformation, bankinformation,  orderhistorik, kdpinformation,
kopovervaganden, hamtningstider och geografiska platser.

”Marknadsférings-, kampanj- och engagemangsinformation” betyder (inklusive men inte begransat
till): namn, alder, foretagsnamn, kontonamn, unik personlig identifierare, IP-adress, e-postadress,
kontaktnummer, adress, identifierare for sociala medier, orderhistorik, kdpinformation och
geografiska platser.

Typ av personuppgifter | Syfte/aktivitet Laglig grund
(Storbritannien
och EES)

Personliga identifierare | Att utvdardera och samarbeta med potentiella och | Berattigade
nuvarande kunder, leverantorer och, i forekommande | Intressen

Transaktionsinformation | fall, enskilda garanter och andra affarspartner for att
faststalla lamplighet, inklusive kreditvardighet for | Kontrakt
kontoskapande och andra affarsengagemang.

Personliga identifierare | For att kommunicera relevanta  kampanjer, | Berattigade
erbjudanden eller mojligheter som vi tror kan intressera | Intressen

Transaktionsinformation | potentiella och nuvarande kunder, leverantdrer och
andra affarspartners och svara pa fragor, via e-post,
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telefon, SMS, webbchatt, chattbot eller inldagg, inklusive
erbjudanden fran utvalda tredje parter.

Marknadsforing, Engagemang via sociala medier for att driva | Berattigade
kampanjer och varumarkesmedvetenhet och varumarkesengagemang, | Intressen
information om framja nya produkter och tjanster.

engagemang

Marknadsforing, Administration av tavlingar och utlottningar av priser Kontrakt

kampanjer och

information om

engagemang

Personliga identifierare | Enkater och marknadsundersdkningar for att faststdlla | Berattigade
effektiviteten hos nuvarande tjanster och produkternas | Intressen

Transaktionsinformation | lamplighet och popularitet och paverka framtida
produkter, tjanster och kampanjer som tillhandahalls av
Sysco, vara kunder, leverantérer och andra
affarspartners.

Personliga identifierare | Overvakning av kommunikation i butik och online med | Berattigade
kunder, leverantérer och andra affarspartners for | Intressen
utbildnings- och kvalitetsandamal. Inklusive
webbchatt/chattbot-transkript och
webbsessionsinspelningar for att bedoma lampligheten
av vara webbplatser och hur anvéndare interagerar med
vara webbplatser sa att vi kontinuerligt kan foérbattra
anvandarupplevelsen.

Personliga identifierare | Att utvdardera och samarbeta med potentiella | Berattigade
medarbetare eller entreprendrer. Intressen

Personliga identifierare | For att behandla transaktioner, inklusive att utféra | Kontrakt
bestallningar, kopa varor eller tjanster, med kunder,

Transaktionsinformation | leverantérer och andra affarspartner, inklusive att
ordna tredjepartslogistik.

Personliga identifierare | FOr att hantera betalningar, inkassera och aterkrava | Kontrakt
pengar som ska betalas.

Transaktionsinformation

Personliga identifierare | Sammanstallda rapporter — Sysco kan kombinera | Berattigade
Personuppgifter med annan information for att skapa | Intressen

Transaktionsinformation | sammanstallda eller sammanfattande rapporter och

kan tillhandahalla sammanstallda uppgifter till andra
parter for marknadsféring, reklam och andra dndamal.
Forbattrade tjanster - for att hjalpa Sysco att forsta sina
kunder och leverantdrer battre, inklusive att forsta
effektiviteten hos Syscos produkter och tjanster och
faststalla nodvandiga forbattringar for affarsprocesser

Transaktionsinformation | Natverks- och systemsakerhet, felsdkning, | Berattigade
systemunderhdll och vardtjanster for data. |IT- | Intressen
infrastruktursakerhet.
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Personliga identifierare | Sdkerhet och trygghet i Syscos lokaler och anlaggningar | Berattigade
for besokare, anstéallda, kunder, leverantérer och andra | Intressen
affarspartner genom anvandning av
overvakningskameror, fordonsovervakning, | Rattslig
inspektioner pd plats och verifiering av auktoriserad | férpliktelse
personals identitet.

"Legitima intressen” avser vart foretags intresse av att bedriva och hantera var verksamhet for att
gbra det maojligt for oss att ge dig den basta servicen och den sakraste upplevelsen.

Nar vi anvander din information for vara legitima intressen, ser vi till att dvervdga och balansera
eventuell paverkan pa dig och dina dataskyddsrattigheter. | tillampliga fall gérs bedémningar av
legitima intressen for att sakerstalla att dessa rattigheter skyddas.

”Avtal” innebar behandling av dina personuppgifter eftersom det dr nédvandigt for ett avtal vi har
med dig, eller for att du har bett oss att vidta specifika atgarder innan du ingar ett avtal med dig.

"Rattslig forpliktelse” innebar att behandla dina personuppgifter eftersom det ar nédvandigt for att
folja en lag som vi ar foremal for.

SARSKILD KATEGORI PERSONUPPGIFTER — FOR PERSONER | STORBRITANNIEN OCH EES

Enligt GDPR och den brittiska GDPR innebar speciell kategori av personuppgifter personuppgifter,
personuppgifter som avsléjar nagot av féljande om en individ:

e Ras eller etniskt ursprung;

e Politiska asikter;

e Religiosa eller filosofiska overtygelser;

e Medlemskap i fackférening;

e Genetiska data.

e Biometriska uppgifter (om de anvands for identifiering);
e Halsouppgifter.

e Uppgifter om sexliv och sexuell laggning.

Sysco samlar inte in personuppgifter av sarskild kategori om sina kunder, leverantorer,
webbplatsbesdkare, anvandare av sociala medier eller andra affarspartners.

KANSLIGA PERSONUPPGIFTER — FOR INVANARE | KALIFORNIEN

Enligt CCPA omfattar kansliga personuppgifter all privat information som avsléjar nagot av féljande
om en konsument (personuppgifter betraktas inte som kansliga personuppgifter om de ar offentligt
tillgangliga):

e Personnummer, inklusive socialforsakringsnummer, kérkortsnummer, passnummer eller ID-
kortsnummer;
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e Konto-, betal- eller kreditkortsnummer i kombination med |6senord eller koder som ger
tillgang till kontona;

e Exakt geolokalisering.

e Rastillhorighet, religios dvertygelse eller medlemskap i fackférening;

e E-post-, e-post- eller textmeddelandeinnehall om inte informationen avsiktligt skickades till
foretaget;

e Genetiska data.

e Biometriska data nar de anvands for att identifiera en konsument,

e Uppgifter om halsa eller sexuell laggning.

Sysco kan samla in mycket begrdnsade typer av kéansliga personuppgifter om sina kunder,
leverantérer, webbplatsbestkare, anvandare av sociala medier eller andra affarspartner enligt vad
som anges i avsnittet PERSONUPPGIFTER SOM VI SAMLAR IN OCH VARFOR. Om Sysco begér dessa
uppgifter kommer det att klargéras varfor och hur vi kan anvdanda denna typ av uppgifter vid
insamlingstillfallet.

HUR VI SAMLAR IN PERSONUPPGIFTER

Sysco kan samla in personuppgifter fran sina kunder, leverantorer, anstillda, entreprendrer,
webbplatsbesdkare, anvandare av sociala medier och affarspartners genom direkt och indirekt
interaktion med oss, enligt vad som anges nedan:

e Via webbplatser, applikationer och sociala medieplattformar;

¢ Via telefon, via vara kontaktcenter, e-postkommunikation och via post;

e Genom transaktioner i butik;

e Genom var webchat-funktion, inklusive interaktioner med vara chattbottar, inklusive
innehallet i din kommunikation med oss;

e Genom cookies och liknande internetévervakningsteknik;

e Genom inspelningar av webbsessioner;

e Via tredje part, inklusive tjansteleverantérer, leverantorer och affarspartners och deras
webbplatser; och

e Genom CCTV och andra 6vervakningssystem.

HUR VI ANVANDER COOKIES OCH LIKNANDE TEKNIK

Cookies ar sma textfiler som lagras av din webbl&sare i din dator eller pa din enhet nar du besoker
Syscos webbplatser. Sysco och andra féretag, sdsom annonsnéatverk, widgets for sociala medier och
analysleverantorer, anvander cookies och liknande tekniker (t.ex. webbfyrar och webbserverloggar)
for att skilja dig fran andra anvandare av var webbplats, hjalpa oss att ge dig en bra upplevelse nér du
surfar pa vara webbplatser och gor det mojligt for oss att forbattra vara webbplatser.

Informationen som samlas in pa detta satt inkluderar IP-adress, plats, webblasaregenskaper, enhets-
ID:n och egenskaper, operativsystemversion, sprakinstéallningar, refererande URL:er, besdkta sidor och
annan information om anvandningen av vara webbplatser eller e-postmeddelanden. Tekniken gor det
moijligt for oss att kdnna igen anvandare och undvika upprepade férfragningar om samma information.
Tekniken hjalper oss ocksa att identifiera de typer av webbladsare och operativsystem som anvands
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mest av vara kunder, leverantérer, webbplatsbesokare, anvandare av sociala medier eller andra
affarspartners och hur webbplatsbesokare ror sig genom webbplatserna.

All denna information gor det mojligt for oss att forbattra Syscos webbplatser och e-postmeddelanden
och skraddarsy dem till vara kunders leverantorer, webbplatsbesdkare, anvandare av sociala medier
eller andra affarspartners behov och preferenser. Vi kan ocksa anvinda denna teknik for att spara
anvandartrender och monster for att battre forsta och forbattra omraden pa vara webbplatser som
vara anvandare tycker ar vardefulla.

Vi forbehaller oss ocksa ratten att anvanda externa foretag for att visa annonser pa vara webbplatser.
Dessa annonser kan innehalla cookies. Cookies som tas emot med bannerannonser samlas in av
sadana externa foretag, och vi har inte tillgang till denna information. Dessa utomstaende féretag kan
ocksa samla in och kombinera information som samlats in pa vara webbplatser och e-
postmeddelanden med annan information om dina onlineaktiviteter 6ver tid, pa andra enheter och
pa andra webbplatser eller appar, om dessa webbplatser och appar ocksa anvdnder samma partner.

Vi anvander féljande cookies:

e Absolut nodvindiga cookies: Dessa ar cookies som kravs for driften av var webbplats. De
inkluderar till exempel cookies som gor det mojligt for dig att logga in pa sakra omraden pa
var webbplats, anvanda en kundvagn eller anvanda e-faktureringstjanster.

e Analys- eller prestandacookies: Dessa gor det mojligt for oss att kdnna igen och rakna antalet
besodkare och se hur besdkare ror sig pa var webbplats ndr de anvander den. Detta hjalper oss
att forbattra hur var webbplats fungerar, till exempel genom att se till att anvdndarna latt
hittar vad de letar efter.

e Funktionalitetscookies: Dessa anvands for att kanna igen dig nar du atervander till var
webbplats. Detta gor det majligt for oss att anpassa vart innehall for dig, halsa dig vid namn
och komma ihag dina preferenser (till exempel ditt val av sprak eller region).

e Riktade cookies: Dessa cookies registrerar ditt besok pa var webbplats, de sidor du har besokt
och de ldankar du har féljt. Vi kommer att anvdanda denna information for att goéra var
webbplats och den reklam som visas pa den mer relevant fér dina intressen. Vi kan ocksa dela
denna information med tredje part fér detta andamal.

Vi anvander for narvarande Google Analytics for att samla in och behandla vissa uppgifter om
webbplatsanvandning. Om du vill veta mer om Google Analytics och hur du véljer att inte delta kan du
besoka https://policies.google.com/technologies/partner-sites. Du kan andra
webblasarinstallningarna for att blockera och ta bort cookies nar du besdker vara webbplatser via en
webblédsare. Men om du goér det kan det hdnda att vara webbplatser inte fungerar som de ska. Vara
webbplatser svarar inte pa webbldsarens sparningssignaler.

Né&r du véljer bort personlig reklam kan du fortsatta att se online-reklam pa Syscos webbplatser
och/eller vara annonser pa andra webbplatser och onlinetjanster.

Om du ar bosatt i Kalifornien och vill hantera dina instéllningar for cookies, vanligen kontakta
dataprivacy@sysco.com

ARTIFICIELL INTELLIGENS
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Vi kan anvdnda begransad Al-teknik (artificiell intelligens) for att forbattra din upplevelse nar du
interagerar med oss. Detta kan innebdra att du anvander dina personuppgifter for att anpassa
innehall, tillhandahalla skraddarsydda erbjudanden, interagera med dig via var webbplats och
forbattra vara tjanster. Vi tillhandahaller detaljer om hur dina personuppgifter anvénds i dessa Al-
system, i forekommande fall. Du kan ocksa kontakta oss for mer information om de specifika Al-
processer som tillampas pa dina uppgifter.

HUR VI DELAR PERSONUPPGIFTER

Sysco kan komma att dela dina Personuppgifter inom sin koncern och sina varumarken. Vi kan ocksa
ge tillgang till eller dela dina personuppgifter med andra parter for de dndamal som anges i
PERSONUPPGIFTERNA VI SAMLAR IN OCH VARFOR avsnittet ovan. Dessa parter omfattar féljande:

e Externa tredje parter sdsom tjansteleverantorer, leverantdrer och/eller andra affarspartners.

e Statliga myndigheter, tillsynsmyndigheter eller andra offentliga myndigheter dar
offentliggdrande kravs enligt tillamplig lag.

e Tredje parter som vi kan vara intresserade av att férvarva eller gd samman med, eller dar vi
kan forsoka sélja, overfora eller finansiera delar av var verksamhet eller tillgangar.

e Tredjepartsplattformar, webbplatser eller sociala medier. Detta kan till exempel inkludera
anvandarinnehall fran anslagstavlor, webbchatttranskript, interaktioner med vara
chattbottar, webbsessionsinspelningar, produktrecensioner, feedbackportaler eller andra
interaktiva eller sociala aspekter. Sysco kan vélja att dela dessa data pa andra plattformar
offentligt da och da. Din anvandning av sadana sociala mediekanaler och funktioner utgor ditt
samtycke till Syscos anvandning av allt innehall som du lagger upp eller 6verfor via sadana
funktioner for Syscos redaktionella, annonserings- och publicitetsandamal, utan ersattning till
dig, utom dar det ar forbjudet enligt lag.

Vi kraver att alla parter till vilka vi lamnar ut personuppgifter respekterar sdkerheten for dina
personuppgifter och behandlar dem i enlighet med detta integritetsmeddelande och lagen. Vi tillater
inte nagon part till vilken vi [amnar ut personuppgifter att anvanda dina personuppgifter fér sina egna
andamal och tilldater dem endast att behandla dina personuppgifter fér angivna andamal och i enlighet
med vara instruktioner.

Sysco delar ocksa, for Syscos egna affarsandamal, personuppgifter med féretag som tillhandahaller
tjanster sasom informationsbehandling, bank-/finanstjanster, kreditforlangning, uppfyllande av
kundorder, leverans av produkter, hantering och forbattring av kunddata, tillhandahallande av
kundservice, bedémning av intresse for vara produkter och tjanster samt genomfdrande av
kundundersokningar eller néjdhetsundersokningar.

HUR VI DELAR PERSONUPPGIFTER - YTTERLIGARE INFORMATION FOR INVANARE | KALIFORNIEN
Sysco ”séljer” inte, enligt definitionen i CCPA, Personuppgifter.

Sysco kan ”dela” enligt definitionen i CPPA, Personuppgifter. Detta innebar att Sysco kan dela, hyra ut,
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lamna ut, sprida, tillgangliggora, dverfora eller pa annat satt kommunicera muntligt, skriftligt, eller pa
elektronisk eller annan vdg, en konsuments personuppgifter av foretaget till en tredje part for
beteendemassig annonsering 6ver kontexten.

Véanligen se avsnittet RATTIGHETER FOR REGISTRERADE | KALIFORNIEN for ytterligare information om
hur du utdévar dina rattigheter i samband med delning av dina personuppgifter.

HUR VI MARKNADSFOR TILL DIG

Sysco vill halla dig uppdaterad med erbjudanden och kampanjer som vi tror kan intressera dig. Vi
kommunicerar med dig via olika kanaler, inklusive post, e-post, telefon, SMS, webbchatt, automatiska
samtal och sociala medier.

Vi kan ocksa dela dina kontaktuppgifter med vara tjansteleverantorer, leverantorer och andra
relevanta affarspartners dar vi tror att deras produkter eller tjanster kan vara av intresse for dig.

Du kan viélja bort all marknadskommunikation genom att folja instruktionerna for att avsluta
prenumerationen pa postmeddelanden, eller lankarna for att avsluta prenumerationen eller vilja bort
i elektronisk marknadskommunikation eller genom att informera kontaktcenteragenten du talar med
om dina marknadsforingspreferenser. Du kan ocksa kontakta Global Data Privacy Office via e-post pa
dataprivacy@sysco.com.

Sysco kan erbjuda kampanjer och tavlingar och ibland kan detta ske i samarbete med
tjdnsteleverantorer, leverantorer eller andra betrodda affarspartners. Om du véljer att ta upp dessa
kampanjer eller delta i dessa tavlingar, kommer du att informeras om hur dina personuppgifter
kommer att anvdandas och delas beroende pa kampanjen eller tavlingen.

Sysco genomfér marknadsundersdkningar for att battre forsta vara kunder, leverantorer, anstallda,
entreprendrer, webbplatsbesdkare, anvandare av sociala medier och/eller affarspartners beteenden,
preferenser, krav och produkt- eller serviceupplevelse. Du kan bli ombedd att fylla i frageformular eller
ge feedback via olika kanaler, inklusive post, e-post, telefon, SMS, automatiska samtal och sociala
medier. Marknadsundersokningar betraktas inte som marknadskommunikation, men om du vill vélja
bort framtida inbjudningar till marknadsundersokningar, f6lj anvisningarna i det meddelande du har
fatt.

Observera att om du avregistrerar dig eller avanmaler dig fran att ta emot
marknadsforingsmeddelanden kommer vi fortfarande att kommunicera med dig i syfte att uppfylla
din bestéllning eller hantera ditt konto. Till exempel halla dig uppdaterad om status och leverans av
de produkter du har bestéllt fran oss.

HUR VI SKYDDAR PERSONUPPGIFTER

Sysco tar sdkerheten och sekretessen for dina personuppgifter pa allvar. Vi uppratthaller tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda och halla dina personuppgifter konfidentiella och har
etablerade policyer och processer pa plats for att hantera misstankta sekretessbrott eller
personuppgiftsbrott, inklusive skydd mot forlust eller stdld, samt obehorig atkomst, avsléjande,
kopiering, anvandning eller andring, med hansyn till informationens kanslighet och de andamal for
vilka den ska anvandas.
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Vi begransar atkomsten till dina personuppgifter till de anstallda, entreprendrer, tjansteleverantorer
eller andra parter till vilka vi lamnar ut, eller gér dina personuppgifter tillgdngliga for dem som har ett
affarsbehov att kanna till.

Vi bedriver dven dataminimering och stravar efter att inte samla in fler personuppgifter fran dig an
vad som kravs for det syfte for vilket vi samlar in dem. Vi tillampar ocksa stranga skyddsatgarder nar
vi kasserar eller forstoér dina personuppgifter.

INTERNATIONELLA OVERFORINGAR AV PERSONUPPGIFTER

Sysco verkar globalt, inklusive i USA, Kanada och lander i Europa, Centralamerika och Karibien. Sysco
kan overfora, behandla eller lagra dina personuppgifter inom sin grupp av foretag och varumarken,
eller till tjansteleverantorer, leverantérer och/eller andra affarspartners (eller deras
tjansteleverantorer) for de andamal som anges i avsnittet PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN OCH
VARFOR till Inder, regioner, stater eller provinser utanfér landet, regionen, staten eller provinsen dar
dina personuppgifter ursprungligen samlades in.

Sysco vidtar alla rimliga atgarder for att skydda skyddet av dina personuppgifter, vilket kan inkludera
overforing till l1ander, regioner, stater eller provinser vars sekretesslagar sakerstéller en lamplig
skyddsniva for personuppgifter, implementering av standardavtalsklausuler eller andra satt att
overféra personuppgifter som sdkerstdller att 6verforingen ar laglig och personuppgifterna ér
skyddade.

REGISTRERADES RATTIGHETER FOR INDIVIDER | STORBRITANNIEN OCH EES

Enligt Storbritanniens och EU:s dataskyddslagar har du vissa rattigheter i forhallande till dina
personuppgifter. Om du ar brittisk medborgare eller EU-medborgare kan du ha ratt att:

(a) Begara atkomst till de personuppgifter som vi har om dig;

(b) Korrigera eventuella felaktiga personuppgifter som vi har om dig;

(c) Begdra att vi raderar alla personuppgifter vi har om dig, under vissa omsténdigheter;

(d) Begdra att vi begransar behandlingen av de personuppgifter som vi har om dig;

(e) Invanda mot behandlingen av de personuppgifter vi har om dig; och/eller

(f) Begdra att fa ta emot alla personuppgifter vi har om dig i ett strukturerat och allmant anvant
maskinlasbart format eller fa sadana personuppgifter 6verférda till ett annat foretag
(dataportabilitet); och

(g) Begar information om, eller bestrida nagot helt automatiserat beslutsfattande och/eller
profilering som vi kan utféra i forhallande till dig.

Du kan ocksa ha ratt att Ildamna in ett klagomal till relevant
tillsynsmyndighet/tillsynsmyndighet i ditt hemland om du anser att Sysco inte har f6ljt lokala
tillampliga lagar om datasekretess.

Om du, eller din auktoriserade representant, vill utdva nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta
Global Data Privacy Office via e-post pa dataprivacy@sysco.com.

REGISTRERADE PERSONERS RATTIGHETER | KALIFORNIEN
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California Consumer Privacy Act fran 2018, dndrad genom California Privacy Rights Act 2020 (CCPA),
ger Kaliforniens invanare vissa rattigheter i forhallande till sina personuppgifter. Om du ar bosatt i
Kalifornien kan du ha féljande rattigheter:

a) for att fa tillgang till dina personuppgifter som vi har om dig;

b) for att radera personuppgifter som samlats in fran dig;

c) att valja bort forsaljning eller delning av personuppgifter och veta vem de delas med (om
tillampligt);

d) for att korrigera eventuella felaktiga personuppgifter som vi har om dig;

e) begrdnsa anvandning och utlamnande av kdnsliga personuppgifter;

f) att avsta fran automatiserat beslutsfattande eller begara ytterligare information om
automatiserat beslutsfattande, och

g) for att begdra att dina personuppgifter overfors till andra foéretag eller organisationer
(dataportabilitet).

Du kan ocksd ha ratt att lamna in ett klagomal till den relevanta kaliforniska
tillsynsmyndigheten om du anser att Sysco inte har foljt lokala tillampliga dataskyddslagar.

Om du, eller din auktoriserade representant, vill utdva nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta
Global Data Privacy Office via e-post pa dataprivacy@sysco.com eller via vart avgiftsfria nummer; 1-
800-407-9726 / 800-40-SYSCO. Observera att Sysco kan behéva samla in information fran dig sa att vi
kan verifiera din identitet innan vi svarar pa en foérfragan.

| samband med att du valjer bort forséljningen eller delningen av dina personuppgifter (om tillampligt)
kan du ocksa utbva dina rattigheter genom att félja denna_lank. | samband med att begrinsa
anvandningen och utldmnandet av kansliga personuppgifter kan du ocksa utdva din ratt genom att
félja denna lank.

DEN REGISTRERADES RATTIGHETER FOR PERSONER | QUEBEC

Lagen om respekt for skyddet av personuppgifter inom den privata sektorn (“Quebecs sekretesslag”)
ger vissa rattigheter till personer som befinner sig i Quebec, eller om deras personuppgifter behandlas
i Quebec, i forhallande till deras personuppgifter. Om du befinner dig i Quebec, eller om dina
personuppgifter behandlas i Quebec, kan du ha féljande rattigheter:

a) For att fa tillgang till dina personuppgifter som vi har om dig;

b) For att korrigera de personuppgifter som vi har om dig;

c) Begara att vi raderar alla personuppgifter vi har om dig, under vissa omstandigheter;

d) For att aterkalla samtycke/begransa behandling;

e) Attviélja bort profilering,

f) For att begdra att dina personuppgifter 6verfors till andra foretag eller organisationer
(dataportabilitet).

Om du, eller din auktoriserade representant, vill utdva nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta
Global Data Privacy Office via e-post pa dataprivacy@sysco.com.

ANDRA RATTIGHETER FOR DEN REGISTRERADE
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Utover de jurisdiktioner som tas upp ovan har andra jurisdiktioner specifika rattsliga krav och beviljar
specifika rattigheter for registrerade. Sysco kommer att uppfylla alla forfragningar som du skickar in i
enlighet med gallande lag.

Nar du gor en forfragan kan vi krdva att du lamnar information och féljer procedurer sa att vi kan
verifiera en forfragan du gor (och faststélla tillamplig lag) innan vi svarar pa den. De verifieringssteg vi

vidtar kan variera beroende pa tillamplig lag och vilken typ av begéran du gor.

Skicka din begéran till Global Data Privacy Office via e-post pa dataprivacy@sysco.com.

HUR LANGE VI LAGRAR PERSONUPPGIFTER

Vi kommer att lagra dina personuppgifter i enlighet med principerna i relevanta tillampliga, lokala
lagar sa lange som det rimligen ar nédvandigt for att uppfylla de syften for vilka de samlades in. Vi kan
komma att behalla dina personuppgifter under en langre period i hdndelse av ett klagomal eller om vi
rimligen tror att det finns en mojlighet till rattstvist avseende var relation med dig.

Vi ar skyldiga och tillatna enligt lag och férordning att behalla vissa typer av uppgifter under en
minimiperiod. Minimiperioden tenderar att vara sju ar, men kan vara langre om lokala lagar eller
forordningar kraver det.

HUR VI SKYDDAR BARNENS INTEGRITET ONLINE

Sysco riktar sig inte direkt till barn under 13 ar och samlar inte medvetet in personuppgifter fran barn
under 13 ar.

Kontakta Global Data Privacy Office via e-post pa dataprivacy@sysco.com om du har fragor om
eventuell insamling av ditt barns information.

ANNAN INFORMATION OM TILLKANNAGIVANDE
LANKAR TILL ANDRA WEBBPLATSER

Detta integritetsmeddelande géller inte for andra webbplatser till vilka en lank kan tillhandahallas av
Sysco eller hittas pa Syscos webbplatser, applikationer, profiler for sociala medier eller webbchatt. Vi
kan inte kontrollera och ar inte ansvariga for atgarder fran tredje part som driver sddana webbplatser.
Du ska inte ta forekomsten av en koppling till, eller en lank fran, Syscos webbplatsapplikationer,
sociala medieprofiler eller webbchatt till ndagon annan webbplats for att mena att den har ett
integritetsmeddelande av liknande standard. Du bor granska sekretessmeddelandet for tredje part
som du valjer att interagera med.

REVIDERING OCH ATERKALLANDE

Genom att interagera med Sysco pa nagot av de satt som beskrivs godkdnner du detta
integritetsmeddelande. Detta ar hela vart sekretessmeddelande, och det ersatter alla tidigare

11
Syscos globala dataskyddsmeddelande
Global Data Privacy Officer

V5


mailto:dataprivacy@sysco.com

versioner, forutsatt att vi nar det géller vissa personuppgifter kommer att folja villkoren i det
sekretessmeddelande som galler nar vi samlade in dessa personuppgifter, utan ditt samtycke.

Detta integritetsmeddelande ska ses over arligen eller oftare om det kravs pa grund av andringar i
lagar, forordningar eller Sysco-krav, eller for att korrigera identifierade brister.

Om vi gor nagra vasentliga andringar kommer vi att meddela dig via Syscos webbplatser, e-post eller
andra relevanta kommunikationskanaler. Vi uppmanar dig att regelbundet granska detta
integritetsmeddelande for att halla dig informerad om hur vi samlar in, skyddar, anvander, lagrar och
[amnar ut dina personuppgifter.

Om du vill framfora klagomal om Syscos hantering av dina personuppgifter eller om detta meddelande
i allménhet, vanligen kontakta datasekretessavdelningen via e-post pa dataprivacy@sysco.com.

LOKALA POLICYER OCH PROCEDURER

Sysco ar verksamt i manga lander, och Sysco har for avsikt att folja alla tillampliga lagkrav. Foljaktligen,
om en bestdammelse i detta integritetsmeddelande strider mot tillampliga lokala rattsliga krav, kan
Sysco anta regionala eller landsspecifika meddelanden eller policyer om detta amne for att tillgodose
lokala villkor eller rattsliga krav. Du maste félja alla tillampliga lokala lagar, férordningar, policyer och
procedurer.

Agare  till  Executive | Vice President, Legal, International & Deputy General

Notice:

Meddelandedgare: Senior Director, Global Data Privacy Officer

Forberedd av: Senior Director, Global Data Privacy Officer

Giltighetsdatum: Januari 2024

Plats for meddelande: Global datasekretess SharePoint & www.sysco.com

Versionsnummer: V3

Orsak till andring: Uppdatering for att aterspegla nya krav i globala sekretesslagar och
utokade definitioner

DEFINITIONER

Konsument - en fysisk person som ar bosatt i Kalifornien enligt definitionen i avsnitt 17014 i avdelning
18 i California Code of Regulations.

Beteendestyrd annonsering — att rikta annonsering till en konsument baserat pa konsumentens
personliga information som erhallits fran konsumentens verksamhet 6ver féretag, webbplatser,
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applikationer eller tjanster med olika varumarken, andra an foretaget, webbplatsen, applikationen
eller tjansten med vilka konsumenten avsiktligen interagerar.

Individ/Registrerad — den identifierade eller identifierbara levande person som personuppgifterna
galler.

Personuppgifter - all information som relaterar till en identifierad eller identifierbar individ eller
konsument och inkluderar information som rimligen kan kopplas till dig. Hanvisas dven till i Personligt
identifierbar information (PIl) och Personlig information.

Personuppgiftsbrott - ett brott mot sdkerheten som leder till oavsiktlig eller olaglig forstorelse, forlust,
andring, obehorigt avsldjande av eller tillgang till personuppgifter som éverfors, lagras eller pa annat
satt behandlas.

Kansliga personuppgifter (CCPA) - Personuppgifter som avsldjar: (A) En konsuments socialforsakring,
korkort, statligt ID-kort eller passnummer. (B) En Konsuments kontoinloggning, finansiella konto,
betalkort eller kreditkortsnummer i kombination med nodvandig sakerhets- eller atkomstkod,
l6senord eller autentiseringsuppgifter som ger tillgang till ett konto. C) En konsuments exakta
geografiska lage. (D) Konsumentens ras eller etniska ursprung, religiosa eller filosofiska dvertygelse
eller medlemskap i fackforening. (E) Innehallet i en Konsuments e-post, e-post och textmeddelanden
savida inte foretaget ar den avsedda mottagaren av kommunikationen. F) En konsuments genetiska
data.

Sarskilda kategorier Personuppgifter (GDPR & UK GDPR) - Personuppgifter som avslojar ras eller
etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, eller medlemskap i fackforening,
och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att unikt identifiera en fysisk person,
uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexliv eller sexuella ldggning ska vara
forbjudet.

Act Respecting the Protection of Personal Information in the Private Sector ("Quebecs sekretesslag”)
- fungerar som en dataskyddslag med det primara syftet att skydda personuppgifter fér invanarna i
den kanadensiska provinsen Quebec.

California Consumer Privacy Act 2018, dndrad genom California Privacy Rights Act 2020 (CCPA) -
skapar en rad rattigheter och skyldigheter for konsumenter nar det galler insamling och férsaljning av
Kaliforniens invanares personuppgifter/information.

Dataskyddsforordningen (GDPR) — faststaller riktlinjer for behandling av personuppgifter om
personer i Storbritannien och EU. GDPR ger enskilda mer kontroll 6ver hur deras personuppgifter
hanteras och sprids av foretag och ger en rad rattigheter till skydd av personuppgifter.
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