Guia sobre Diversidad LGBTIQ+

En Falabella Retail Pert queremos contribuir con un pais donde se valore e incluya a todas las
personas por igual, independientemente de su género, orientacion sexual, identidad de género,
discapacidad, grupo racial, edad, costumbres o forma de pensar.

Esta guia te permitira conocer un poco mas sobre la Comunidad LGBTIQ+ y te brindara algunas
pautas para promover un trato inclusivo, libre de discriminacion o cualquier forma de violencia.

¢Sabias que?

A pesar que no contamos con una gran cantidad de informacion estadistica sobre las personas
LGBTIQ+ en el Perd, sabemos que, al menos, 8 de cada 100 personas en el Peru se identifica
como no heterosexual y que 7 de cada 10 peruan@s reconocen la discriminacion hacia la
poblacion LGBTIQ+ que, por ejemplo, se traduce en obstaculos para la contratacion de
personas LGBTIQ+ en las empresas. Asimismo, el 83% de la poblacion LGBTIQ+ encuestada
sufrio algun tipo de violencia: psicologica, verbal, fisica y/o sexual. Esto, sin duda, nos coloca
ante un escenario preocupante en el cual l1as personas de la comunidad estan en riesgo y se
ven afectadas en el acceso a oportunidades.

Diversidad Sexual:

La diversidad sexual nos permite identificar a millones de personas que tienen distintas
orientaciones sexuales, identidades, expresiones de genero y nombrarles de manera
adecuada para propiciar espacios de respeto y reconocimiento.

Terminologia que debemos conocer para reconocer
Yy entender la diversidad sexual:

Orientacion sexual: Atraccion fisica, emocional, afectiva y espiritual que sentimos hacia las
personas, reconociendo que es posible estar atraida a personas del sexo opuesto
(heterosexual), a personas del mismo sexo (homosexual), 0 amb@s (bisexual).

Identidad de genero: Es la vivencia de género que puede o0 no estar relacionada al sexo y
caracteristicas del género asignadas al nacer. Por tanto, las personas podemaos ser cisgenero,
cuando nos identificamos con el género asignado al nacer; transgenero, cuando no Nos
identificamos con esta caracteristica; o de genero no binario, cuando no nos identificamos con
las caracteristicas sociales asociadas al genero.

Expresion de genero: La manera de comunicar y visibilizar nuestro género al mundo: a traves
de vestimenta, comportamiento, interaccion social o forma de hablar.
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sQue significa LGBTIQ+?

‘L’ lesbiana: Persona que se identifica como mujer y siente atraccion hacia otra persona que se

identifica como mujer.

‘G" gay: Persona que se identifica como hombre gue siente atraccion hacia otra persona que

se identifica como hombre.
‘B" bisexual: Persona gue siente atraccion hacia personas de su mismo género u otras.

“T"transgenero: Persona cuya autopercepcion del género no coincide con el género asignado

al nacer.
'I" Intersexual: Persona con caracteristicas fisicas que no encajan dentro de lo que se
considera como el sexo masculino o femenino.

‘Q" Queer: Persona cuya orientacion sexual y/o identidad de género existe fuera de la norma.

+: Representa las orientaciones sexuales e identidades de género no nombradas en el
acronimo principal como: pansexual, asexual y genero no binario.

sQue podemos hacer como ciudadan@s?

No asumas |a orientacion sexual y/o identidad de género de las personas sin tener
conocimiento de ella.

No incurras en expresiones discriminatorias u ofensivas contra la comunidad LGBTIQ+.
Trata a las demas personas como te gustaria ser tratada.

Promueve el respeto y la igualdad de trato a todas las personas en tu entorno familiar, amical
y/0 laboral. Asi contribuiras a construir una sociedad mas segura.

Reconoce tu privilegio: es muy importante reconocer que, en la estructura de nuestra
sociedad, nuestras leyes estan pensadas para las personas heterosexuales y cisgenero.

Deten la violencia normalizada: es importante, aunque resulte ‘incomodo’, reconocer y
detener las "oromas' que refuercen estereotipos sobre la comunidad LGBTIQ+.

Comparte informacion: Muchas veces, la discriminacion hacia las personas LGBTIQ+ se da
por falta de informacion. Tu puedes ayudar a prevenir estas situaciones, compartiendo
informacion con tus amig@s, familia, contactos y ayudando a romper mitos.

iNinguna plataforma es muy pequena para ser un buen aliado!

¢A donde podemos acudir ante una situacion de discriminacion por

orientacion sexual o identidad de genero?

Si eres victima o testigo de un caso de discriminacion puedes acudir a:

— Linea 100 del Ministerio de la Mujer. La llamada es gratuita desde tu telefono fijo o celular.

— Linea SiSeVe para casos de violencia escolar del Ministerio de Educacion: SiseVe (siseve.pe)
— Indecopi para casos de discriminacion a consumidores: sacreclamo@indecopi.gob.pe

— Comisaria cercana a donde te encuentres.
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