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ADDENDUM I – CONTINUATION OF MONTHLY 
BILLED BEST BUY PROTECTION PLAN
The following conditions replace, amend, or modify any current 
conditions of Your Best Buy Protection terms and Conditions, 
as applicable. This Addendum forms part of your Best Buy 
Protection terms and Conditions.

Product Replacement: Your Plan provides a maximum of two 
(2) Service Requests due to physical damage during the entire 
Term of the Plan, and one (1) service request due to mechanical 
breakdown per calendar year. Service Fees will apply.

Duration of the Plan: The term of your Plan is one month and is 
renewed monthly by your payment of the monthly fee, unless 
cancelled in accordance with the How to Cancel Your Plan 
section below or upon failure to make a monthly payment within 
30 days of its due date.

How to Cancel Your Plan: you may cancel this Plan for any 
reason at any time by visiting our Self Serve Portal at bbyc.
assurantcustomerportal.com. You will be entitled to a pro-rated 
refund of the current monthly payment, less the cost of any 
services received under the Plan, unless otherwise prohibited by 
law.
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AVENANT I – CONTINUATION DU PLAN 
DE PROTECTION BEST BUY FACTURÉ 
ANNUELLEMENT
Les conditions suivantes remplacent ou modifient toutes les 
modalités actuelles de votre plan de protection Best Buy, selon 
le cas. Cet avenant fait partie intégrante des modalités de votre 
plan de protection Best Buy.

Remplacement de produit : Votre plan inclut un maximum de 
deux (2) demandes de service pour des dommages matériels 
pendant sa durée entière, ainsi qu’une (1) demande de service 
pour une défaillance mécanique par année civile. Des frais de 
service s’appliquent.

Durée du plan : Votre plan a une durée d’un mois et est 
automatiquement renouvelé chaque mois moyennant des frais 
mensuels, à moins que vous ne l’annuliez selon la procédure 
décrite dans la section « Comment annuler votre plan » ci-
dessous, ou que vous omettiez de payer dans les 30 jours 
suivant la date d’échéance.

Comment annuler votre plan :  Vous pouvez annuler ce  
plan à tout moment, quel que soit le motif dans notre portail à   
bbyc.assurantcustomerportal.com  Vous recevrez un 
remboursement proportionnel à votre paiement mensuel 
courant, moins les frais associés aux services déjà reçus, à moins 
que la loi ne l’interdise.
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