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Kvis du har spørsmål. ta kontakt med Kunde servis:

Tel: +47 800 30 274
RA-NordicsCustServic@ITS.JNJ.com

ACUVUE®  kontaktlinser er indikert for synskorreksjon. For detaljert produktbeskrivelse og sikkerhetsinformasjon, se bruksanvisningen eller besøk www.e-IFU.com
ACUVUE®, 1-DAY ACUVUE® MOIST, 1-DAY ACUVUE® MOIST for ASTIGMATISM, 1-DAY ACUVUE® MOIST MULTIFOCAL, ACUVUE® OASYS MAX 1-Day, ACUVUE® OASYS MAX 1-Day

MULTIFOCAL, ACUVUE® OASYS, ACUVUE® OASYS MULTIFOCAL, ACUVUE® OASYS for ASTIGMATISM, ACUVUE® OASYS 1-Day for ASTIGMATISM og ACUVUE® OASYS 1-Day er varemerker som 
tilhører Johnson & Johnson. © Janssen-Cilag AS 2025.

ATT: Jansen Cilag AS
Johnson & Johnson Vision

Retur
Postboks 144
1325 Lysaker

Retur Addresse:



J&J RETNINGSLINJER FOR RETUR
Linser kjøpt direkte fra Johnson & Johnson kan returneres og refunderes dersom:

Retur av mer enn 50 esker må godkjennes av en representant fra Johnson & Johnson.

Linser som er over 90 dager og ønskes å returneres må godkjennes av en representant fra Johnson & Johnson.
Se betingelsene våre for å �nne ut mer om returpolicyen.

J&J LEVERINGSINSTRUKSJONER
Frakt og porto er kundens ansvar med mindre annet er angitt. 
Vennligst bruk originale emballasje for å sende tilbake produkter (helst i J&J-original forpakning). 
Ikke bruk boblekonvolutter da disse kan skader kontaktlinseboksene.

KUNDEINFORMASJON
Kontonavn J&J kundenummer

Kundeadresse

RETURINFORMASJON
Bekreftelse av kreditten din vises på neste kontoutskrift.

Kreditt vil bli nektet for alle produkter som ikke oppfyller J&Js returretningslinjer.

Din informasjon vil bli håndtert i samsvar med våre retningslinjer for personvern. Din personlige informasjon kan bli delt med våre partnere, tjenesteleverandører og andre tredjeparter, som beskrevet i 
vår personvernerklæring. Din personlige informasjon vil bli overført til land utenfor hjemlandet ditt, inkludert USA, som kan foreskrive andre databeskyttelsesregler enn i ditt land. Du kan lese mer her: 
jnjvisioncare.no/privacy-policy

REFERANSE/PO-NUMMERSKRIV ANTALVELG PRODUKT

Vision

• de returneres i uåpnet originalemballasje
• dette gjelder ikke 30-pakninger som er tatt fra en 90-pakningskartong
• returen ikke er påført klistremerker eller merker, eller esken på andre måter ikke er endret
• de returneres innen 90 dager etter at de er mottatt
• gjenstående holdbarhetstid er minimum tretten – 13 – måneder
• linser er kjøpt av butikken som returnere dem
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