
 
                          

NACHTRAG - BEDINGUNGEN FÜR DAS MICROSTRATEGY AI PRODUKT 

Die Bedingungen dieses Nachtrags ergänzen und ändern die bestehende Vereinbarung zwischen Ihnen und uns über den MCE-Service 

(„Bestehende Vereinbarung“ bzw. in der durch diesen Nachtrag ergänzten und geänderten Fassung, die „Vereinbarung“) und gelten für die 

Bereitstellung des MicroStrategy AI Produkts („AI Produkt“). Im Falle von Widersprüchen zwischen diesem Nachtrag und der Bestehenden 

Vereinbarung hat dieser Nachtrag Vorrang. 

 

1. Gewährung von Zugriffsrechten. Sie können Named Usern 

Zugriff zu unserem AI Produkt (bei dem es sich um ein Add-On 

Produkt zum MCE Service handelt) in Übereinstimmung mit der 

Regelung über die Gewährung von Zugriffsrechten in der 

Bestehenden Vereinbarung und in Übereinstimmung mit dem 

geltenden Recht gewähren. 

2. Verbrauch von Fragen und automatische Wiederauffüllung. 

Für jede Stückzahl des AI Produkts, für das Sie eine Lizenz 

erworben haben, können Sie bis zu zwanzigtausend (20.000) 

Fragen (wie im MCE-Service-Guide definiert) verbrauchen, 

und zwar innerhalb eines Zeitraums von bis zu zwölf (12) 

Monaten ab dem Wirksamkeitsdatum der Bestellung und im 

Falle einer Wiederauffüllung ab dem Beginn des 

Wirksamkeitsdatums der Wiederauffüllung (jeweils 

„Nutzungszeitraum“). Nicht verbrauchte Fragen verfallen 

automatisch, je nachdem, welcher Zeitpunkt früher eintritt: (a) 

zum Ende des Nutzungszeitraums oder (b) bei Beendigung oder 

Ablauf der MCE-Service-Laufzeit. Nicht verbrauchte Fragen 

werden nicht auf nachfolgende Nutzungszeiträume übertragen. 

Nach Ablauf des Nutzungszeitraums oder nach vollständigem 

Verbrauch von 20.000 Fragen, je nachdem, was früher eintritt, 

werden wir Ihr Recht auf den Verbrauch weiterer 

20.000 Fragen für jede lizenzierte Stückzahl des AI Produkts für 

einen nachfolgenden Nutzungszeitraum zum jeweils geltenden 

Listenpreis für dieses Produkt automatisch wiederauffüllen, es 

sei denn, Sie teilen uns (a) mindestens neunzig (90) Tage vor 

dem Ablauf des jeweils geltenden Nutzungszeitraums oder (b) 

vor dem Verbrauch von 18.000 Fragen, je nachdem, was früher 

eintritt, schriftlich mit, dass Sie keine automatische 

Wiederauffüllung wünschen. Unser AI Produkt kann nicht 

anderweitig von Ihnen storniert werden und ist nicht 

erstattungsfähig. 

3. Betriebsumgebung. Ungeachtet anderslautender 

Bedingungen der Vereinbarung sind wir berechtigt Ihnen das AI 

Produkt in einer Umgebung bereitzustellen, die sich von der in 

Ihrer MCE-Service Bestellung angegebenen Betriebsumgebung 

unterscheidet. 
 

4. Nutzung unseres AI Produkts. Vorbehaltlich der 

Bedingungen der Vereinbarung, liegt es in Ihrer Verantwortung 

zu entscheiden, wie Sie unser AI Produkt nutzen, und Sie sind 

dafür verantwortlich festzustellen, ob Ihre Nutzung unseres AI 

Produkts mit Ihren internen Standards und dem für Sie 

geltenden Recht in Einklang steht und solche Nutzung liegt 

ausschließlich in Ihrer Verantwortung. Es liegt in Ihrer 

Verantwortung zu bestimmen, ob und welchen Nutzern 

innerhalb Ihrer Organisation die Ermöglichung der Nutzung 

unseres AI Produktes mitgeteilt werden sollte. Sie verpflichten 

sich wirksame Aufsichtsmechanismen durch Mitarbeiter bezüglich 

Ihrer Nutzung unseres AI Produkts einzurichten und Sie dürfen 

sich nicht ausschließlich auf unser AI Produkt verlassen, wenn 

es um Entscheidungen geht, die sich negativ auf eine Person 

auswirken können, einschließlich, jedoch nicht beschränkt auf 

die rechtliche oder finanzielle Position, Lebens- oder 

Berufschancen, Menschenrechte oder mit Risiken für physische 

oder psychische Schäden. 

 

5. Freistellung. Ungeachtet anderslautender Bedingungen der 

Vereinbarung beschränkt sich unsere Verpflichtung, Sie gegen 

Ansprüche Dritter im Zusammenhang mit dem Betrieb oder der 

Nutzung unseres AI Produkts zu verteidigen und von diesen 

freizustellen, ausschließlich auf die Freistellung, die uns von dem 

oder den jeweiligen Dritten gewährt wird, deren generative AI 

Dienste in unser AI Produkt integriert sind. 
 

6. Haftungsbeschränkung. UNGEACHTET 

ANDERSLAUTENDER BEDINGUNGEN DER 

VEREINBARUNG IST DIE GESAMTHAFTUNG VON UNS 

UND VON ALLEN MIT UNS VERBUNDENEN 

UNTERNEHMEN UND VON UNSEREN LIZENZGEBERN 

IHNEN UND DEN MIT IHNEN VERBUNDENEN 

UNTERNEHMEN GEGENÜBER IN BEZUG AUF UNSER AI 

PRODUKT AUF DEN VON IHNEN AN UNS FÜR DIE AI 

PRODUKTE GEZAHLTEN BETRAG DER 

LIZENZGEBÜHREN BESCHRÄNKT, DER IN DEN ZWÖLF 

(12) MONATEN VOR DEM ERSTEN DURCH SIE GELTEND 

GEMACHTEN ANSPRUCH AN UNS GEZAHLT WURDE. 
 

7. Unterbrechung des Zugriffs. Wir können Ihren Zugriff auf 

unser AI Produkt oder dessen Nutzung unterbrechen oder 

einstellen, wenn unser Zugriff auf die generativen AI Dienste von 

Dritten, die in unserem AI Produkt integriert sind, von einem 

solchen Dritten unterbrochen oder eingestellt wird. 
 

8. Weitere Einschränkungen. Sie dürfen unser AI Produkt nicht 

für Handlungen oder Inhalte verwenden, die als anstößig 

angesehen werden oder zu Haftungsansprüchen führen können 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Verwendung, 

Beschreibung, Darstellung oder Förderung von: Ausbeutung und 

Missbrauch im Zusammenhang mit der sexuellen Viktimisierung 

oder Pflege von Kindern; Interaktionen mit minderjährigen 

Personen in einer Weise, die zu Ausbeutung oder Manipulation 

führen kann; nicht-einvernehmliche Intimität; sexuelle 

Anbahnungshandlungen oder Menschenhandel; Selbstmord oder 

Selbstverletzung; Darstellungen von Gewalt oder Grausamkeit; 

Terrorismus oder gewalttätiger Extremismus; gewalttätige 

Drohungen, Anstiftung und Verherrlichung von Gewalt, 

Hassreden und Diskriminierung, Schikane und Belästigung; oder 

für Handlungen und Inhalte, die absichtlich irreführend oder 

geeignet sind, das öffentliche Interesse zu beeinträchtigen oder 

Rückschlüsse auf sensible Informationen über Personen ohne 

deren ausdrückliche Zustimmung und unsere Genehmigung 

zulassen. Ungeachtet anderslautender Bedingungen der 

Vereinbarung dürfen Sie keine Penetrationstests an unserem AI-

Produkt durchführen. Sie dürfen unser AI Produkt nicht benutzen 

oder andere dabei unterstützen oder dazu ermutigen, unser 

Produkt zu benutzen: (a) um unbefugten Zugriff auf Daten oder 

Konten zu erlangen oder diese zu stören; (b) um Spam zu 

speichern oder zu übertragen oder (c) in Situationen, in denen ein 

Ausfall unseres AI Produkts zum Todzu schweren 

Körperverletzungen oder zu schweren Sach- oder 

Umweltschäden führen könnte. Sie dürfen unser AI-Produkt 

nicht zur Erstellung eigener Chatbots verwenden. 


