MicroStrafegy

ADENDA - TERMOS E CONDICOES APLICAVEIS AO PRODUTO AI DA MICROSTRATEGY

Os termos e condi¢des da presente Adenda complementam e modificam o acordo em vigor, celebrado entre vocé e nos, que regula o Servico
MCE (“Acordo em Vigor” bem como, nos termos complementados e modificados pela presente Adenda, o “Acordo”), sendo aplicaveis ao
fornecimento do Produto Al da MicroStrategy (“Produto AI”). Caso surja qualquer conflito entre a presente Adenda e o Acordo em Vigor, a
presente Adenda devera prevalecer.

1.  Concessio de Acesso. Vocé podera conceder aos seus
Usuarios Nomeados acesso ao nosso Produto Al, como
suplemento ao Servico MCE, nos termos da disposicdo de
concessdo de acesso constante do Acordo em Vigor, bem como
da legislacdo aplicavel.

2. Licenca com Base em Consumo e Auto-
Reabastecimento. Salvo se a sua licenga de Produto Al se
basear em Usuarios Nomeados, nos termos do “MicroStrategy
Al User” SKU, para cada quantidade de Produto AI que vocé
licenciar, vocé podera consumir até vinte mil (20.000) Questdes
(tal como definido no Manual do Servigo MCE), por um periodo
de até doze (12) meses a contar da Data Efetiva da ordem e, no
caso de um reabastecimento, a contar do inicio da data efetiva do
reabastecimento (cada periodo, um “Periodo de Utilizagdo”). As
Questdes ndo consumidas consideram-se automaticamente
perdidas, aquando do evento que ocorrer em primeiro lugar: (a) o
final do Periodo de Utilizag@o ou (b) a cessacdo ou caducidade
do prazo do Servigo MCE, ndo podendo ser transferidas para
qualquer Periodo de Utilizagdo subsequente. Aquando do evento
que ocorrer em primeiro lugar, seja ele a caducidade do Periodo
de Utiliza¢3o ou o consumo na totalidade das 20.000 Questdes,
nds procederemos a renovagdo automatica do seu direito de
consumir 20.000 Questdes adicionais para cada quantidade de
Produto Al licenciado, para um Periodo de Utilizagao
subsequente, cada um deles, ao preco listado naquele mesmo
momento, para tal Produto, salvo se vocé nos notificar por escrito
que ndo pretende uma renovagdo automatica (a) com a
antecedéncia minima de (90) dias, relativamente ao termo de
caducidade do entdo em vigor Periodo de Utilizagdo ou (b)
previamente ao consumo de 18.000 Questdes, aquele que ocorrer
em primeiro lugar. Excetuando os casos aqui previstos, 0 nosso
Produto Al ndo ¢ suscetivel de cancelamento por sua iniciativa e
nao é reembolsavel.

3. Ambiente Operacional. N3ao obstante qualquer
disposi¢@o em contrario no Acordo, nés podemos fornecer- lhe o
nosso Produto Al a partir de um ambiente diferente do ambiente
operacional especificado na sua ordem de Servigo MCE.

4. Utilizacdo do Nosso Produto AIl. Com ressalva do
disposto nos termos e condigdes do Acordo, vocé é livre de
decidir como utilizar o nosso Produto Al sendo
responsabilidade sua determinar se a utilizagdo que vocé faz do
nosso Produto Al ¢é consistente com os seus proprios padrdes
internos e a legislacdo em vigor que lhe for aplicavel, sendo que
vocé serd o tnico e exclusivo responsavel por tal utilizagio. E da
sua responsabilidade determinar se e quais os utilizadores,
dentro da sua organizagdo, que deverdo receber notificagdo
informativa de que vocé se encontra a permitir a utilizagdo do
nosso Produto Al. Vocé devera implementar uma fiscalizagdo
humana significativa, da utilizagdo que fizer do nosso Produto
Al e vocé acorda em ndo se basear apenas no nosso Produto Al
para a tomada de quaisquer decisdes que possam ter efeitos
consequentes num determinado individuo, nomeadamente no
que respeita a respetiva situa¢do juridica, posi¢do financeira,
vida ou oportunidades de trabalho, direitos humanos e potenciais
danos fisicos ou psicologicos.

5. Indemnizacdo. Nio obstante qualquer disposicdo em
contrario no Acordo, a nossa obrigacdo de o defender e
indemnizar, relativamente a quaisquer reclamagdes de terceiros,
relacionadas com o funcionamento ou utilizagdo do nosso
Produto Al limitar-se-a apenas a toda e qualquer indemnizacéo
que nos seja fornecida pelo terceiro ou terceiros em aprego,
cujo(s) servico(s) Al generativo se encontre(m) integrado(s) no
nosso Produto Al

6. Limitacdo de Responsabilidade. COM RESSALVA DE
QUALQUER DISPOSICAO EM CONTRARIO PREVISTA
NO ACORDO, A RESPONSABILIDADE AGREGADA
CUMULATIVA, NOSSA E DE TODAS AS NOSSAS
AFILIADAS E LICENCIANTES, PARA CONSIGO E TODAS
AS SUAS AFILIADAS, RELATIVAMENTE AO NOSSO
PRODUTO AlI, NAO EXCEDERA O VALOR DOS
MONTANTES PAGOS POR SI A NOS, PELO NOSSO
PRODUTO AI, NOS DOZE (12) MESES ANTERIORES A
PRIMEIRA RECLAMACAO FORMULADA POR SI.

7. Suspensdo. Nos temos o direito de suspender ou
descontinuar o seu acesso ou utilizagdo do nosso Produto Al, caso
0 nosso acesso aos servigos generativos Al de um terceiro,
integrados no nosso Produto Al seja suspenso ou descontinuado
por tal terceiro.

8.  Restricdes Adicionais. Vocé ndo podera utilizar o nosso
Produto Al no ambito de qualquer comportamento ou com
qualquer contetido, que possa ser considerado, em termos de
razoabilidade, como ofensivo ou suscetivel de dar origem a
responsabilidade, nomeadamente utilizar, descrever, caracterizar
ou promover: exploragdo e abuso, envolvendo a vitimizagdo
sexual ou aliciamento de criangas; interagdes com individuos
menores, seja de que forma for, que possam dar origem a
situacdes de exploracao ou manipulacdo; situagdes de intimidade
ndo consensual; situagdes de solicitacdo de carater sexual ou
trafico humano; suicidio ou automutilagdo; violéncia grafica ou
derramamento de sangue; terrorismo ou violéncia extremista;
ameacas violentas, incitamento e glorificagdo da violéncia,
discursos de odio e discriminagdo, bullying e assédio; agdes
intencionalmente enganadoras ou suscetiveis de afetar de forma
negativa o interesse publico; ou, ainda, inferir informagdes
sensiveis sobre pessoas sem o respetivo consentimento expresso
e a nossa aprovacdo. Nao obstante qualquer disposicdo em
contrario no Acordo, vocé ndo podera executar qualquer teste de
penetracdo no nosso Produto Al. Vocé nio utilizard, e ndo dara
assisténcia ou encorajara qualquer outra pessoa a utilizar, o nosso Produto
Al: (a) por forma a tentar ganhar acesso ndo autorizado ou
perturbar, quaisquer dados ou conta; (b) com vista a armazenar
ou transmitir spam; ou (c) em qualquer situagdo em que uma falha
no nosso Produto Al possa dar origem a morte ou danos fisicos graves
ou, ainda, danos severos fisicos ou ambientais. Vocé ndo podera
utilizar o nosso Produto Al com vista a criar os seus proprios
chatbots.



