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MODULO DI RICHIESTA DI SUBENTRO PER CAMBIO INTESTATARIO O DECESSO SKY 

MOBILE 

 
 

Informazioni 

Per richiedere il subentro di una numerazione Sky Mobile è necessario recarsi presso un negozio Sky. Ti 

invitiamo a consultare il nostro sito per individuare il punto vendita più vicino. 

• Nel caso di subentro per cambio intestatario, l’attuale intestatario e il nuovo intestatario 

dovranno presentarsi congiuntamente presso il negozio Sky prescelto.  

• Nel caso di subentro per decesso dell'intestatario, la richiesta potrà essere presentata 

direttamente dall'erede (subentrante), munito della documentazione richiesta. 

La richiesta deve avvenire secondo le seguenti modalità: 

1. Subentro per cambio intestatario 

Per richiedere il cambio di intestatario, è necessario:  

Compilare il modulo di richiesta di subentro in tutte le sue parti, indicando:  

• i dati anagrafici dell’attuale e del nuovo intestatario;  

• la numerazione oggetto del subentro. 

Allegare la seguente documentazione: 

• copia di un documento di identità in corso di validità e del codice fiscale dell’attuale e del nuovo 

intestatario; 

• firma dell’attuale e del nuovo intestatario, che dovranno recarsi congiuntamente presso il Punto 

Vendita prescelto.  

2. Subentro per SIM/eSIM intestata a persona deceduta  

Per richiedere il subentro di una SIM/eSIM intestata a una persona deceduta, è necessario:  

Compilare il modulo di richiesta di subentro in tutte le sue parti, disponibile presso i negozi Sky.  

Allegare la seguente documentazione: 

• copia di un documento di identità in corso di validità e del codice fiscale dell’erede subentrante; 

• certificato di morte. 
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1. TIPO DI SUBENTRO 

Apporre un flag sul tipo di subentro:  

☐ Subentro per cambio intestatario 

☐ Subentro per decesso dell'intestatario 

 

2. DATI DELL’ATTUALE INTESTATARIO DELLA NUMERAZIONE 

Nome _______________________________________________________ 

Cognome _______________________________________________________ 

Codice Fiscale _______________________________________________________ 

Luogo e data di nascita Luogo__________________________ Data ____ / ____ / ________ 
_______________________________________________________ 

Indirizzo di residenza _______________________________________________________ 

CAP / Comune / Provincia CAP __________Comune__________________________Provincia 
_____________________________________________________________ 

Numero della linea mobile interessata _______________________________________________________ 

  

DOCUMENTO DELL’ATTUALE INTESTATARIO 

Tipo di documento ___________________________ N documento __________________________ 

Luogo Emissione ___________________________ Ente emittente______________________ 

Data di rilascio________________________ Data di scadenza____________________________ 

Permesso di soggiorno (da allegare con il Passaporto per coloro che non abbiano cittadinanza nell’Unione 
Europea) n.__________________________________________ 
Data di scadenza_________________________ 
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3. DATI DEL NUMERO DI TELEFONO OGGETTO DI SUBENTRO 

Numero di telefono interessato _______________________________________________________ 

 

 

4. DATI DEL NUOVO INTESTATARIO DELLA SIM/Esim SKY MOBILE 

(SUBENTRANTE/EREDE) 

.  

Nome _______________________________________________________ 

Cognome _______________________________________________________ 

Codice Fiscale _______________________________________________________ 

Luogo e data di nascita Luogo __________________________ 

Data ____ / ____ / 

___________________________________________________________ 

Indirizzo di residenza _______________________________________________________ 

CAP / Comune/ Provincia CAP __________Comune__________________________ 

Provincia__________________________________________________________

___ 

Recapito telefonico _______________________________________________________ 

Indirizzo email _______________________________________________________ 

DOCUMENTO DEL NUOVO INTESTATARIO / EREDE 

Tipo di documento 

___________________________ 

N documento__________________________ 

Luogo di 

Emissione___________________

__ 

Ente emittente ______________________ 
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Data di rilascio 

___________________________ 

 Data di scadenza_________________________ 

Permesso di soggiorno (da allegare con il Passaporto per coloro che non abbiano cittadinanza nell’Unione Europea) 

n._________________________________________ 

Data di scadenza _________________________ 

 

 

5.  RICHIESTA DI SUBENTRO NUMERO MOBILE  

L'attuale intestatario della numerazione indicata nella sezione "Dati del numero di telefono oggetto del 

subentro" oppure, in caso di decesso dello stesso, l'erede richiedente, richiede a Sky Italia S.r.l. il 

trasferimento della numerazione al nuovo intestatario indicato nel presente modulo e il trasferimento 

della titolarità del relativo contratto con i servizi attivi. 

Il nuovo intestatario richiede di subentrare alle condizioni previste dall'offerta commerciale in essere e  

secondo quanto stabilito nelle Condizioni Generali Sky Mobile e nell’ulteriore documentazione 

contrattuale, che dichiara di conoscere e accettare.  

Le parti o, in caso di decesso dell'intestatario, l'erede richiedente, dichiarano di prendere atto e 

accettare che: 

a) il subentro avrà efficacia dalla data di completamento della relativa procedura da 
parte di Sky; 

b) l'eventuale credito residuo sarà trasferito al nuovo intestatario; 

c) il nuovo intestatario usufruirà della medesima offerta commerciale, con gli stessi 

servizi attivi, associata al numero oggetto del subentro. 

In caso di subentro per decesso, con la firma del presente modulo il richiedente autocertifica e dichiara, 

ai sensi del DPR 445/2000 e sotto la propria responsabilità, di essere erede dell'intestatario deceduto 

e di essere legittimato a richiedere il subentro della SIM/eSIM oggetto della presente richiesta.  

Le parti prendono atto che il subentro sarà efficace nei confronti di Sky solo a seguito del 

completamento delle verifiche previste e della registrazione della variazione nei sistemi di Sky. Qualora 

il subentro non possa essere perfezionato, il contratto resterà intestato all’attuale intestatario o, in 

caso di decesso, continuerà a essere regolato secondo le disposizioni di legge applicabili. Per quanto 

non espressamente previsto nel presente modulo si applicano le Condizioni Generali Sky Mobile.  

 

6. ALLEGATI  

Cambio intestatario 

• Documento identità in corso di validità e codice fiscale dell’attuale intestatario  
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• Documento identità in corso di validità e codice fiscale del nuovo intestatario  

 

Decesso intestatario 

• Documento identità in corso di validità e codice fiscale dell’erede subentrante  

• Certificato di morte. 

 

7. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali forniti saranno trattati da Sky Italia S.r.l., in qualità di titolare del trattamento, 

esclusivamente per la gestione della presente richiesta, nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 

(GDPR) e della normativa nazionale applicabile. Per maggiori informazioni si rinvia all’informativa privacy 

disponibile sul sito Sky.it. 

 

8. SOTTOSCRIZIONE 

Luogo Data Firme 

____________________________ ____ / ____ / ________ Firma dell’attuale intestatario (solo in 
caso di subentro per cambio 
intestatario) 
 
____________________________ 
Firma del nuovo intestatario 
 
____________________________ 

 

https://www.sky.it/

