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Spain deliveries
English version

Land Mainland Spain Canary Islands

Type Home Delivery Express Shipping Pick-up Point Express delivery
with Seur

Retail Shipping Fee

Standard shipping €4.99 - €4.99 €4.99

Express shipping - €29.94 - -

Brand Affiliate and Member Shipping Fee

Standard shipping €8.99 - €4.99 €8.99

Express shipping - €29.94 - -

Estimated Delivery Time (working days)

Standard shipping 3-4 - 3-4 2-3

Express shipping - 1-2 - -

Please note that warehouse processing usually requires an additional 2-3 business days beyond the shipping lead
time, and may extend up to 7 business days during promotional periods.

Track & Trace

Pre-delivery notification available
one day before delivery E-mail E-mail E-mail E-mail, SMS

Delivery Info

Saturday delivery No No No No

Sunday delivery No No No No

Not at Home

Delivery attempts UPS: 1-3, SENDING:
2 1-3 - 3

Leave at neighbour UPS: Yes, SENDING:
No Yes No No

Leave at secure location UPS: Yes, SENDING:
No Yes No No

Leave at pick-up point Yes Yes Yes Yes

Storage at pick-up point 10 Workdays 10 Workdays 10 Workdays 10 Workdays

Leave in mailbox UPS: Yes (if package
fits), SENDING: No Yes (if package fits) No No

*All prices are VAT inclusive
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Spain deliveries
Versión en español

Zona España peninsular Islas Canarias

Tipo Entrega a
domicilio Envío exprés Punto de recogida Entrega exprés

con Seur

Gastos de envío para clientes

Envío estándar €4.99 - €4.99 €4.99

Envío exprés - €29.94 - -

Gastos de envío para Brand Affiliates y Members

Envío estándar €8.99 - €4.99 €8.99

Envío exprés - €29.94 - -

Plazo de entrega estimado (días laborables)

Envío estándar 3-4 - 3-4 2-3

Envío exprés - 1-2 - -

Tenga en cuenta que la preparación en el almacén suele requerir de 2 a 3 días laborables adicionales al plazo de
envío, y puede ampliarse hasta 7 días laborables durante los periodos promocionales.

Seguimiento del envío

Aviso disponible un día antes de
la entrega E-mail E-mail E-mail E-mail, SMS

Información de entrega

Entrega en sábado No No No No

Entrega en domingo No No No No

Ausente en la entrega

Intentos de entrega UPS: 1-3, SENDING:
2 1-3 - 3

Entrega a un vecino UPS: Sí, SENDING:
No Sí No No

Entrega en un lugar seguro UPS: Sí, SENDING:
No Sí No No

Entrega en punto de recogida Sí Sí Sí Sí

Almacenamiento en el punto de
recogida 10 días laborables 10 días laborables 10 días laborables 10 días laborables

Entrega en el buzón
UPS: Sí (si el
paquete cabe),
SENDING: No

Sí (si el paquete
cabe) No No

*Todos los precios incluyen IVA


