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Portugal deliveries
English version

Type Home Delivery Pick-up Point Madeira & Azores

Carrier UPS UPS UPS

Retail Shipping Fee

Standard shipping €4.99 €4.99 -

Express shipping €31.55 - €31.55

Orders above €299 net value (express excluded) Free Free €31.55

Brand Affiliate and Member Shipping Fee

Standard shipping €8.99 €4.99 -

Express shipping €31.55 - €31.55

Orders above €299 net value (express excluded) Free Free €31.55

Estimated Delivery Time (working days)

Standard shipping 3-5 3-5 -

Express shipping 2-3 - 2-3

Track & Trace

Pre-delivery notification available one day before delivery No No No

Delivery Info

Saturday delivery No No No

Sunday delivery No No No

Not at Home

Delivery attempts 1 No 1

Leave at neighbour Yes No Yes

Leave at secure location Yes No Yes

Leave at pick-up point Yes Yes Yes

Storage at pick-up point 10 Workdays 10 Workdays 10 Workdays

Leave in mailbox Yes No Yes
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Portugal deliveries
Versão portuguesa

Tipo
Entrega a
domicílio

Ponto de recolha Madeira e Açores

Transportadora UPS UPS UPS

Taxa de envio para clientes de retalho

Entrega standard €4.99 €4.99 -

Entrega Express €31.55 - €31.55

Encomendas superiores a €299 em valor líquido
(excluída entrega express)

Grátis Grátis €31.55

Taxa de envio para Brand Affiliate e Cliente preferencial

Entrega standard €8.99 €4.99 -

Entrega Express €31.55 - €31.55

Encomendas superiores a €299 em valor líquido
(excluída entrega express)

Grátis Grátis €31.55

Prazo de Entrega Estimado (em dias úteis)

Entrega standard 3-5 3-5 -

Entrega Express 2-3 - 2-3

Seguimento e localização

Notificação de pré-entrega disponível um dia antes da
entrega

Não Não Não

Informações sobre entrega

Entrega ao sábado Não Não Não

Entrega ao domingo Não Não Não

Fora de casa

Tentativas de entrega 1 Não 1

Deixar para o vizinho Sim Não Sim

Deixar num local seguro Sim Não Sim

Deixar no ponto de recolha Sim Sim Sim

Possibilidade de armazenamento no ponto de recolha 10 dias úteis 10 dias úteis 10 dias úteis

Deixar na caixa de correio Sim Não Sim



