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Die Amway verlangerte Garantieleistung verlangert

die Herstellergarantie von Amway flr das eSpring™
Wasserfiltersystem auf insgesamt funf (5) Jahre ab
Kaufdatum. Die Amway verlangerte Garantieleistung
gilt nur fir die eSpring Wasserfiltersysteme, die

in der Européischen Union, Norwegen, Schweiz,
Turkei, Ukraine oder Stidafrika gekauft wurden.

Sofern die eSpring Einheit wahrend der Garantiezeit
Material- oder Herstellungsfehler aufweist und diese
Fehler die Funktion oder den Wert des eSpring
Wasserfiltersystems mehr als nur unerheblich
beeintrachtigen, wird Amway das defekte Produkt nach
Wahl des Kéaufers entweder reparieren, austauschen
oder einen angemessenen Teil des Kaufpreises an den
ursprunglichen Kéufer zurlickerstatten.

Die Bedingungen der angefligten Herstellergarantie
(siehe Seite 15 in der eSpring™ Installationsanleitung)
finden Anwendung soweit diese Bedingungen

zur Amway verlangerten Garantieleistung keine
abweichende Regelung enthalten. Insbesondere sind
Defekte von VerschleiBteilen (z.B. Filter/Kartusche) oder
Defekte aufgrund unsachgemaBer Anwendung nicht
von der Amway verldngerten Garantieleistung umfasst.

Im Falle eines Defekts wenden Sie sich bitte unter der
Telefonnummer 089 80094-450 oder per E-Mail unter
info_ger@amway.com an das Amway Contact Center,
bevor Sie das Produkt einsenden. Um die Rechte aus
der Amway verlangerten Garantieleistung in Anspruch
zu nehmen, mussen Sie das Produkt zusammen mit
einem Kaufnachweis flr (i) das Produkt und (i) die
Amway verlangerte Garantieleistung an die folgende
Adresse des Garantiegebers senden:

Amway GmbH, 41450 Neuss

Die gesetzlichen Rechte des Kaufers nach dem
jeweils anwendbaren Recht werden durch die Amway
verlangerte Garantieleistung nicht berthrt.
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Die Amway verlangerte Garantieleistung verlangert

die Herstellergarantie von Amway fUr das eSpring™
Wasserfiltersystem auf insgesamt fUnf (5) Jahre ab
Kaufdatum. Die Amway verldngerte Garantieleistung
gilt nur fir Produkte, die in der Européischen Union und
Norwegen, Schweiz, Turkei, Ukraine oder Sudafrika
gekauft wurden. Sofern das Produkt wéhrend der

2 Guarantee statement — Amway Extended Warranty

Garantiezeit Material- oder Herstellungsfehler aufweist
und diese Fehler die Funktion oder den Wert des
eSpring Wasserfiltersystem mehr als nur unerheblich
beeintrachtigen, wird Amway das defekte Produkt nach
Wahl des Kaufers entweder reparieren, austauschen
oder einen angemessenen Teil des Kaufpreises an den
urspringlichen Kaufer zurlickerstatten.

Die Bedingungen der angefligten Herstellergarantie
(siehe Seite 15 in der eSpring™ Installationsanleitung)
finden Anwendung soweit diese Bedingungen zur
Amway verlangerte Garantieleistung keine abweichende
Regelung enthalten. Insbesondere sind Defekte von
VerschleiBteilen (z.B. Filter/Kartusche) oder Defekte
aufgrund unsachgemaBer Anwendung nicht von der
verlangerten Garantieleistung umfasst.

Im Falle eines Defekts wenden Sie sich bitte unter der
Telefonnummer [01 206 091 6112] oder per E-Mail
unter [infocenter-at@amway.com] an den Amway
Kundenservice, bevor Sie das Produkt einsenden.
Um die Rechte aus der Amway verlangerte
Garantieleistung in Anspruch zu nehmen, missen
Sie das Produkt zusammen mit einem Kaufnachweis
fUr (i) das Produkt und (ji) die Amway verlangerte
Garantieleistung an die folgende Adresse des
Garantiegebers senden:

Gebruder Weiss Paketdienst GmbH
Depot 0621

AMWAY - RETOURE

Arbeitergasse 50

AT - 23383 Leopoldsdorf

Die gesetzlichen Rechte des Kéufers nach dem
jeweils anwendbaren Recht werden durch die Amway
verlangerte Garantieleistung nicht berUhrt.

(BE_

L'Extension de Garantie Amway étend la garantie
fabricant Amway pour le Systéme de Traitement de
I’Eau eSpring™ («Produit») a cing (5) ans a compter
de la date d’achat du Produit. L'Extension de Garantie
Amway n’est applicable qu’aux produits achetés

dans I'Union européenne, en Norvége, en Suisse, en
Turquie, en Ukraine et en Afrique du Sud. Si le Produit
présente un défaut matériel ou de fabrication pendant
la période de garantie et si le défaut altere sensiblement
la performance ou de la valeur du Systeme de
Traitement de I'Eau eSpring pour I'acheteur, Amway
offrira au choix de I'acheteur soit la réparation soit



le remboursement du produit défectueux ou le
remboursement d’une portion appropriée du prix
d’achat a I'acheteur.

Les conditions générales de la garantie fabricant
Amway jointes — qui peuvent étre trouvées dans le
manuel de référence eSpring — demeurent applicables,
sauf indication contraire prévue dans les présentes
conditions d’Extension de Garantie Amway. En
particulier, les défauts des pieces d’usure (par exemple
filtre/cartouche) ou les défauts dus a une mauvaise
utilisation ne sont pas couverts par I'Extension de
Garantie Amway.

En cas de défaut, merci de bien vouloir contacter le
service client par téléphone au numéro +32 220 089 07
ou par au e-mail info_belgium@amway.com avant

de retourner le Produit. Pour exercer vos droits liés a
I’Extension de Garantie Amway, vous devez retourner le
Produit accompagné des preuves d’achat (i) du Produit
et (i) et de I'Extension de Garantie Amway a I'adresse
suivante :

Amway Belgium Co.
Avenue des Arts 50/18
1000 Bruxelles

’Extension de Garantie Amway ne porte pas atteinte
aux droits légaux de I'acquéreur en vertu de la
législation nationale applicable.

De Amway Garantieverlenging verlengt de
Amway-fabrieksgarantie voor het eSpring™
Waterbehandelingssysteem (“Product”) tot vijf (5)

jaar vanaf de originele aankoopdatum. De Amway
Garantieverlenging geldt enkel voor Producten gekocht
in de Europese Unie, Noorwegen, Zwitserland, Turkije,
Oekraine en Zuid-Afrika. Indien het Product tijdens de
garantieperiode materiaal- of fabricagefouten vertoont
en indien dit gebrek de werking of de waarde van het
eSpring Waterbehandelingssysteem bij de originele
koper wezenlijk beinvioedt, dan zal Amway naar de
keuze van de koper het defecte Product repareren of
vervangen of een passend deel van de aankoopprijs
terugbetalen aan de koper.

De Algemene voorwaarden van de Amway-
Fabrieksgarantie kunt u vinden in de handleiding

van het eSpring Waterbehandelingssysteem en

zijn van toepassing tenzij anders vermeld in deze
garantieverlenging. Meer in het bijzonder vallen
gebreken aan slijtagegevoelige onderdelen (bijv. filter/

cartridge) of gebreken vanwege onjuist gebruik niet
onder de Amway Garantieverlenging.

Indien sprake is van een defect, neem dan contact

op met de Amway-klantenservice per telefoon

op het nummer +32 220 089 07 of e-mail naar
info_belgium@amway.com voordat u het Product
retourneert. Om gebruik te kunnen maken van uw
rechten onder de Amway Garantieverlenging dient u
het Product tezamen met het aankoopbewijs van (j)
het Product en (i) de Amway Garantieverlenging retour
te zenden naar het hieronder vermelde adres van de
garantieverlener:

Amway Belgié Co.
Kunstlaan 50/18
B-1000 Brussel

De Amway Garantieverlenging heeft geen invloed op de
wettelijke rechten van de koper onder de toepasselijke
nationale wetten.
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YobmkeHata rapaHums Ha Amway yabrkasa
rapaHuusTa Ha npovdBoauTen Ha Amway OTHOCHO
Cuctemara 3a npeurcTBaHe Ha Boga eSpring™
(eSpring™Water Treatment System) (“MpoaykT”)

Ha neT (5) rogvHn OT AaTaTta Ha MbpBOoHaYaHa
nokyrka. YabmkeHara rapaHumus Ha Amway ce
npunara camo OTHOCHO [poayKTW, 3aKkymneHn B
EBponenckus cbiod, Hopserns, LLsenuapus, Typuns,
YkpaitHa 1 KOxxHa Adprika. Ako MpogyKT nma aedexT,
[bIPKaLl, ce Ha MaTepuiana unm npaboTkara, KomTo
Ce NposiBM MO BpemMe Ha rapaHLMOHHMS CPOK

1 AeheKTbT ChLUECTBEHO 3acsira (hyHKLVIOHMPaHETO
1M CTOMHOCTTa Ha CricTemarta 3a npeqncTBaHe Ha
Boza eSpring™ (eSpring Water Treatment System)

MO OTHOLLEHME Ha MbPBOHAYaHYIS KyryBad, No
npeLeHka Ha Kynysada, Amway LLie nonpasu um
3ameHn gedexTHNs MpoayKT 1nm Lie Bb3CTaHOBM
CBHOTBETCTBALLA YacT OT MOKyrHaTa LieHa Ha Kynysava.

YCcnoBusTa Ha npuoxeHarta rapaHLms Ha
npovdeoauTen Ha Amway (Monst BUXTe CTpaHuiua
11 B VHCTpyKUumnTe 3a ynoTpeba) ce npunarar,
OCBEH aKo [pYyro He e ka3aHo B HaCTosILLuTe
YCNoBUSA Ha YAb/KeHa rapaHums Ha Amway. Mo-
KOHKPETHO, AeeKTY Ha U3HOCBAEMI HacTu (Hanp.
hrnTbp/DUnTbp KaceTa) nnn aedexT, gbkalm
ce Ha HernpaswHa ynoTtpeba, He ce MokpuBear oT
YobmkeHaTa rapaHumst Ha Amway.
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B cnydait Ha AedeKT, MO CBbPXKETE Ce CbC 3BEHOTO
3a 06cny)KBaHe Ha KIMeHT! Ha Amway no TenedoHa
Ha Ten. Homep +359 700 13433 nnn uvenn

Ha infobg@amway.com npean ga BbpHeTe NpoaykTa.
3a fja npefsiByTe NpasaTa cu No YabrkeHara
rapaHuma Ha Amway, Bue Tpsa6Ba aa BbpHeTe
MpofdyKTa 3aefHo € A0Ka3aTencTBO 3a MoKynkaTa

Ha (i) MpoaykTa u (i) YabmkeHaTa rapaHums Ha Amway,
Ha CNegHUsAT afpec Ha rapaHTbT:

Amway Romania Marketing S.R.L.
Offices in Bucuresti

Strada Barbu Vacarescu, nr. 241A,
et. 2, Sector 2, cod postal 020276
Romania

YabmkeHaTta rapaHumst Ha Amway He 3acsira
NPefoCTaBeHNTE OT 3aKOHa NMpasa Ha KyrnyBada
CbrnacHoO NPUAOXKNUMOTO HaLMOHaIHO Npago.

R

Amwayevim Produlienim Jamstvom (produlienom
garancijom) produljuie se Amwayevo tvorni¢ko jamstvo
za eSpring™ sustav za procis¢avanje vode (“Proizvod”)
na pet (5) godina od dana izvorne kupnje. Amwayevo
Produlieno Jamstvo primjenjuje se samo na Proizvode
kupliene u Europskoj uniji, Norveskoj, Turskoj, Ukrajini

i Juznoafrickoj Republici. Ako Proizvod ne radi
ispravno za vrijeme trajanja jamstva zbog nedostataka
u materijalu ili izradi i ako takvi nedostaci bitno utjeSu
na rad ili vrijednost proizvoda eSpring sustava

za procisc¢avanje vode za izvornog kupca, Amway

&e po izboru kupca popraviti ili zamijeniti Proizvod

s nedostatkom ili nadoknaditi kupcu odgovarajuci

dio kupoprodajne cijene.

Na odnose iz Amwayevog Produlienog Jamstva
primjenjuju se uvjeti prilozenog Amwayevog tvornickog
jamstva (koji se mogu pronaci u eSpring priru¢niku)
osim ako je drukcije navedeno u ovom Amvayevom
Produlienom Jamstvu. Posebice, nedostaci potrosnih
dijelova Proizvoda (npr. filtera/ulozaka) ili nedostaci
uzrokovani nepravilnom upotrebom Proizvoda, nisu
pokriveni Amwayevim Produljenim Jamstvom.

U slucaju nedostataka Proizvoda kako je to navedeno
ranije, molimo kontaktirajte Amwayev Odjel za odnose
sa strankama putem telefona na broj 01/3031-900 ili
elektroni¢ke poste amway_croatia@amway.com prije
vrac¢anja Proizvoda. Kako biste ostvarili svoja prava
temeljem Amwayevog Produlienog Jamstva, potrebno
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je poslati Proizvod zajedno s dokazom o kupnii (i)
Proizvoda i (i) Amwayevog Produlienog Jamstva
na sliedecu adresu izdavatelja jamstva:

Amway Hungaria Marketing Kift.
1025, Budapest

Szeréna ut 11

Hungary

Amwayevo Produlieno Jamstvo ne utjeCe na ostala prava
koja pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama
sukladno mjerodavnim nacionalnim propisima.

1CZ

Prodlouzena zaruka prodluzuje zaruku poskytovanou
spole¢nosti Amway na eSpring™ Zafizeni na Upravu
pitné vody (,Vyrobek”) na dobu péti (5) let ode dne
prvniho nékupu Vyrobku. Prodlouzend zaruka Amway
se vztahuje pouze na Vyrobky zakoupené na tzemi
Evropské unie, Norska, Svycarska, Turecka, Ukrajiny

a Jihoafrické republiky. V pfipadé, Ze se v dobé trvani
zarucni doby vyskytnou na Viyrobku vady materialu
nebo vyrobni vady, a tato vada podstatné zhorSuje
pouzitelnost nebo snizuje hodnotu eSpring™ Zafizeni
na Upravu pitné vody pro pavodniho kupuijiciho, Amway
na zakladé volby kupujiciho Vyrobek opravi nebo vymeni.

Podminky této zaruky vyrobce Amway naleznete

v Priru¢ce pro majitele a plati, neni-li v téchto
podminkach Prodlouzené zaruky Amway uvedeno
jinak. Prodlouzena zaruka Amway se nevztahuje

na vady spotrebnich ¢asti (napf. filtry, napiné, hadice),
ani na vady zplsobené nespravnym pouZitim Vyrobku.

V pfipadé, ze se na Vyrobku vyskytne vada, prosim
kontaktujte pfed samotnym vracenim Vyrobku
zékaznicky servis Amway na telefonnim cisle

+420 283 017 120 nebo prostrednictvim e-mailu
cz_obchodni@amway.com. Podminkou pro uplatnéni
Vasich prav z Prodlouzené zaruky Amway je vraceni
Vyrobku spolu s dokladem koupi (i) Vyrobku a (i)
Prodlouzené zaruky Amway na nize uvedenou adresu
poskytovatele zaruky:

Amway Ceska republika s.r.o.
Nad Kazankou 29
170 00 Praha 7

Prodlouzena zaruka Amway nema vliv na prava
kupuijiciho, kterd mu ndlezi podle platnych pravnich
predpist.



(EE

Amway laiendatud mutgigarantiiga pikendatakse
Amway tootja mudgigarantiid eSpring™
veetdotlemissiisteemile (edaspidi ,toode*) viie (5)
aastani arvates esmase ostu kuupéevast. Amway
laiendatud mutgigarantii kehtib ainult toodetele, mis
on ostetud Euroopa Liidus, Norras, Sveitsis, Tirgis,
Ukrainas ja Louna-Aafrika Vabariigis. Kui esmase
ostja kasutuses oleval tootel imneb garantiiperioodi
jooksul materjalist voi koostekvaliteedist tingitud
puudus ning see puudus halvendab oluliselt
eSpring™ veetddtlemissUsteemi talitust voi vaartust,
siis ostja valikul Amway kas parandab puudusega
toote, asendab puudusega toote voi hlivitab ostjale
asjakohase osa ostuhinnast.

Kohalduvad juurde lisatud Amway mutgigarantii

(11 lehekulg tingimused, kui Amway laiendatud
mudgigarantii tingimustega ei ole ette néhtud teisiti.
Amway laiendatud muugigarantii ei laiene muuhulgas
kulutarvikute (naiteks filter, kassett) puudustele ja
puudustele, mis on tingitud véérast kasutusest.

Puuduse iimnemisel votke enne toote tagastamist
Uhendust Amway klienditeenindusega telefonil

+ 4822 32 71 888/ +48 22 54 64 888 voi e-kirfjaga
zakupy.pl@amway.com Et kasutada Amway laiendatud
mudgigarantiist tulenevaid digusi, peate tagastama
toote koos téendiga ostu sooritamise kohta (i) ja
Amway laiendatud muugigarantiiga (i) garantiiandja
jargmisele aadressile:

ABG Polska Sp.z 0.0.
Magazyn Centralny

ul. 3-go Maja nr. 8, bud. A3x
05-800 Pruszkow

Amway laiendatud muugigarantii ei valista ega piira
ostja Gigust kasutada muid seadusest tulenevaid
Oiguskaitsevahendeid.

FIN

Amway Lisaturva laajentaa eSpring™ Water Treatment
System -tuotteen (, Tuote”) Amwayn valmistajatakuun
viiteen (5) vuoteen alkuperdisesta ostopaivasta lukien.
Amway Lisaturva koskee vain Tuotteen ensimmaista
ostajaa. Amway Lisaturvan saa vain tuotteisiin, jotka
on ostettu Euroopan unionissa, Norjassa, Sveitsissa,
Turkissa, Ukrainassa ja Etela-Afrikassa. Jos Tuotteessa
on lisdturvan aikana materiaaliin tai tyén laatuun littyva

virhe ja jos virhe olennaisesti heikent&é Tuotteen
suorituskykya tai arvoa alkuperdiselle ostajalle, ostajan
valinnan mukaan Amway joko korjaa tai vaihtaa
viallisen Tuotteen tai palauttaa ostajalle soveltuvan osan
ostohinnasta.

Oheen liitetyn Amwayn valmistajatakuun (ks. sivu

11 eSpring-kayttdohjeissa) endot soveltuvat, ellei
ndissd Amway Lisaturvan ehdoissa ole toisin mainittu.
Erityisesti, Amway Lisaturva ei kata kulutusosien (esim.
suodattimet/patruunat) virheita tai vaarasta kaytosta
johtuvia virheité.

Mikéli Tuotteessa on virhe, ota yhteytta Amwayn
asiakaspalveluun puhelimitse numeroon

(09) 5420 1800 tai séhkopostitse osoitteeseen
amway_suomi@amway.com ennen Tuotteen
palauttamista. Vaatiaksesi Amway Lisaturvan mukaisia
oikeuksia sinun tulee palauttaa Tuote ja sen ohessa
todistus (i) Tuotteen seka (i) Amway Lisaturvan
ostamisesta seuraavaan Amway Lisaturvan antajan
osoitteeseen:

Amway Suomi
Malminkaari 9C
00700 Helsinki

Amway Lisaturva ei vaikuta soveltuvien kansallisten
lakien mukaisiin ostajan oikeuksiin.

Amway Tillaggsskydd forlanger Amways tillverkargaranti
for produkten eSpring™ Water Treatment System
(“Produkten”) till fem (5) &r fran det ursprungliga
ink&psdatumet. Tilldggsskydd galler endast den

forsta kdparen av Produkten. Amway Tillaggsskydd

ar endast tillamplig pa Produkter som har kopts i den
europeiska unionen, Norge, Schweiz, Turkiet, Ukraina
och Sydafrika. Om Produkten &r defekt med avseende
pa material eller konstruktion under garantiperioden
och om defekten vésentligen férséamrar prestationen
eller vardet av eSpring Water Treatment System fér den
ursprungliga kdparen, kommer Amway enligt kdparens
Onskemal att antingen reparera eller byta ut den
defekta Produkten eller &terbetala en tillamplig del av
kopeskillingen till kdparen.

Villkoren i den bilagda tillverkargarantin fran Amway
(vanligen se sid. 11 i bruksanvisningen for eSpring) &r
tillampliga om inte annat specifikt anges i dessa villkor
for Amway Tillaggsskydd. Framfor allt, defekter hos
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forslitningsdelar (t.ex. filter/patroner) eller defekter till
folid av felaktig anvandning omfattas inte av Amway
Tillaggsskydd.

Ifall Produkten &r defekt, vanligen kontakta Amway
kundservice via telefon pa nummer (09) 5420 1800 eller
e-post pad amway_suomi@amway.com innan Produkten
aterlamnas. For att utkréva dina rattigheter fran

Amway Tillaggsskydd méaste du aterlamna Produkten
tilsammans med (i) inkdpsbevis for Produkten och

(ii) garantibevis for Amway Tillaggsskydd till foljande
adress hos tillverkaren:

Amway Suomi
Malmbagen 9C
00700 Helsingfors

Amways Tillaggsskydd paverkar inte kbparens
lagstadgade rattigheter enligt tillamplig nationell ratt.

@

L’Extension de Garantie Amway étend la garantie
fabricant Amway pour le Systéme de Traitement de
I'Eau eSpring™ («Produit») a cing (5) ans a compter
de la date d’achat du Produit. L'Extension de Garantie
Amway n’est applicable qu’aux produits achetés

dans I'Union européenne, en Norvege, en Suisse, en
Turquie, en Ukraine et en Afrique du Sud. Si le Produit
présente un défaut matériel ou de fabrication pendant
la période de garantie et si le défaut altére sensiblement
la performance ou de la valeur du Systeme de
Traitement de I'Eau eSpring pour I'acheteur, Amway
offrira au choix de I'acheteur soit la réparation soit

le remboursement du produit défectueux ou le
remboursement d’une portion appropriée du prix
d’achat a I'acheteur.

Les conditions générales de la garantie fabricant
Amway jointes - qui peuvent étre trouvées dans le
manuel de référence eSpring - demeurent applicables,
sauf indication contraire prévue dans les présentes
conditions d’Extension de Garantie Amway. En
particulier, les défauts des pieces d’usure (par exemple
filtre/cartouche) ou les défauts dus a une mauvaise
utilisation ne sont pas couverts par I'Extension de
Garantie Amway.

En cas de défaut, merci de bien vouloir contacter le
service client par téléphone au numéro 01 57 32 44 73
ou par e-malil & info_fra@amway.com avant de
retourner le Produit. Pour exercer vos droits liés a
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I’Extension de Garantie Amway, vous devez retourner le
Produit accompagné des preuves d’achat (i) du Produit
et (i) de I'Extension de Garantie Amway a I'adresse
suivante :

Amway France
283, rue du Roule
75001 Paris

"Extension de Garantie Amway n’affecte en rien les
droits légaux que vous détenez en vertu de la garantie
légale de conformité des articles L.211-4 et L.211-13

du Code de la Consommation et de la garantie contre
les vices cachés des articles 1641 a 1648 du Code Civil :

« Article L.211-4 du Code de la Consommation :

Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au
contrat et répond des défauts de conformité existant
lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant
de I'emballage, des instructions de montage ou de
I'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par
le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.

Article L.211-5 du Code de la Consommation :
Pour étre conforme au contrat, le bien doit :

1° Etre propre a 'usage habituellement attendu d’un
bien semblable et, le cas échéant :

- correspondre a la description donnée par le vendeur
et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
I’acheteur sous forme d’échantillon ou de modele ;

- présenter les qualités qu’un acheteur peut légitimement
attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant,
notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d’un
commun accord par les parties ou étre propre a
tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté
a la connaissance du vendeur et que ce dernier a
accepté.

Article L.211-12 du Code de la Consommation :

"action résultant du défaut de conformité se prescrit
par deux ans a compter de la délivrance du bien.



Article 1641 du Code civil :

Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts
cachés de la chose vendue qui la rendent impropre a
I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement
cet usage que I'acheteur ne I'aurait pas acquise, ou
n’en aurait donné qu’un moindre prix, s'il les avait
connus.

Article 1648 du Code Civil :

L’action résultant des vices rédhibitoires doit étre
intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

D

H Enéxtaon Eyyunong Amway napateivel Tnv
eyyUnon Tng kataokeudoTplag etaipiag Amway

vla To mpoidv eSpring™ ZUotnua Enetepyaoiag
Nepou («[Mpoidv») oe mévTe (5) xpdvia amd TNV apxIK
ayopd Tou. H Enéktaon Eyyunong Amway loxuet
poéva ya ta Mpoidvta mou ayopdoTnkav OTIG XWPES
™G Eupwnaikrig ‘Evwong, otn NopBnyia, EABeTia,
Toupkia, Oukpavia kat NoTia Appikry. EQv To mpoidv
elval eNaTTWHPATIKG, avapopIkd e TO UAKO 1} TV
KATAOKeUN TOU, KATA TNV epiodo TG eyyunong kat av
TO EAATTWHA PEWWVEL OUCIWOWE TNV arnddoon Kat TNV
aia Tou eSpring 2uotnua Enetepyaoiag Nepou yia
TOV apXIKO ayopaaotri, N Amway, Katormy emAoyric Tou
ayopaoTn, 6a poRel aTnV EMIOKEUN ) AVTIKATAOTAON
TOU EAATTWUATIKOU TIPOIOVTOG, 1 Ba emoTpEet
QAVAAOYO PEPOG TNG TING ayopds oTov ayopaaoTn.

Ot 6pol kat oL TPoUTOBETELG TNG CUVNUUEVNG eyyUNoNG
TNG KATAOKEUAOTPLAC eTapiac Amway, prnopeite

va Tic Bpeite otnv oeAida 11 oto Eyxelpidio Xpriong
Tou eSpring Zuotrjuatog Enetepyaciag Nepou
epappoovtal, ekTog av opiCeTal SIAPOPETIKA OTOUC
6pouc Enéxktaoncg Eyyunong Amway. EldikéTepa, n
®Bopd TwV eEAPTNUATWY (T1.X. PATPO / puoiyylo) A Ta
eAATTWHATA TIOU OPEAOVTAL OE AKATAMNAN XPHon dev
kaAUTTOVTAL amod Tnv Eméktaon eyyunong Amway.

2 TepMTwon eAaTTWPATOC, TAPAKAAOUUE
eTkolvwvroTe pe Tnv EEunnpétnon MeAatwy tng
Amway TRAepwVIKKOG oTo +30 210 95 52 900 1 pgow
e-mail infocenter_gr@amway.com mptv mpoeite oTnv
€MOTPOPH TOU TPOIOVTOC. [Na va dlekdIKAoETE TA
dikawwpatd oag and tnv Enéktaon Eyyunong Amway,
6a npgnel va emoTEEPETE TO MPOIOV OUVOSEUOPEVO
and tnv anoédelgn ayopdc (i) Tou Mpoidvtog ka (i) TNV

Enéxtaon Eyyunong Amway otnv akohoubn dleubuvon
Tou eyyunTh:

Amway Hellas

Ayiac Avwng 8,

TK 182 33

Aviog lwévvng Pévtng

H Enéktaon Eyyunong Amway dev emnpedlel Ta
VoA SIKAWPATA TOU AyopaaoTr oUP®WVA PE TNV
loxUouoa eBVIKr vopobeoia.

LU

Az Amway Kiterjesztett Jotallas az Amway gyartoi
jotallasanak meghosszabbitésa az eSpring™
Viztisztitd rendszer termékre, amelynek id6tartama a
Termék eredeti vasarlasanak idépontjatdl szamitott
ot év. Az Amway Kiterjesztett Jotdllas kizarélag az
Eurdpai Unid, Norvégia, Svéjc, Torokorszag, Ukrajna
és Dél-Afrika terlletén vasarolt Termékekre vonatkozik.
Abban az esetben, ha a Terméken a jotallasi idén
belll az eSpring Viztisztitd rendszer teljesitményét
vagy értékét Iényegesen befolyasold anyag- vagy
kivitelezési hibat fedez fel az eredeti vasarlo, az
Amway a vasarlé vélasztasanak megfeleléen a hibas
Termék megjavitasa vagy kicserélése irant intézkedik,
avagy a vételar megfeleld részét a vasarlo részére
visszatériti.

Az Amway Kiterjesztett Jotdllas kifejezett eltéré
rendelkezése hianydban, a mellékelt Amway gyartoi
jotallas altalanos feltételei alkalmazanddak (11. oldal).
Ennek megfeleléen az Amway Kiterjesztett Jétallas
nem vonatkozik kiléndsen a konnyen elhasznalddd
alkatrészek (pl. sz(rd, patron) meghibasodasara, vagy
a nem megfelel6 hasznalatbdl adédd meghibasodas
eseteire.

Hiba észlelése esetén, a Termék visszakuldését
megeléz&en, kérjuk, forduljon az Amway
ligyfélszolgalatahoz a +36 1 345 -1300 telefonszamon,
vagy az infohu@amway.com e-mail cimen. Az Amway
Kiterjesztett Jotallasbol eredd jogok érvényesitése
érdekében kérjlk, hogy a Termék visszakuldésével
egyidejlileg a (i) Termék és az (i) Amway Kiterjesztett
Jotdlldas megvasarlasat igazold bizonylatot kildje

el a garanciavallald kdvetkez6 cimére:

Amway Hungaria Marketing Kft.

1025 Budapest
Szeréna ut 11.

Guarantee statement — Amway Extended Warranty 7



Az Amway Kiterjesztett Jotallasban foglaltak nem érintik
a vasarld jogszabalybdl eredd jogait.

o

The Amway Extended Warranty extends the Amway
manufacturer warranty for the eSpring™ Water
Treatment System (“Product”) to five (5) years from
the original date of purchase. The Amway Extended
Warranty only applies to Products purchased in the
European Union, Norway, Switzerland, Turkey, Ukraine
and South Africa. If the Product is defective in material
or workmanship during the warranty period and if the
defect materially impairs the performance or value of
the eSpring Water Treatment System to the original
purchaser, Amway will at the purchaser’s discretion
either repair or replace the defective Product or refund
an appropriate part of the purchase price to the
purchaser.

The terms and conditions of the attached Amway
manufacturer warranty that can be found in the eSpring
Water Treatment System Owner’s Manual, apply unless
specified otherwise in these Amway Extended Warranty
terms. In particular, defects of wear to parts (e.g. filter/
cartridge) or defects due to improper use are not
covered by the Amway Extended Warranty.

In case of a defect, please contact Amway customer
service via telephone +44 (0) 1908 629400 or e-mail
at InfoCenter-uk@amway.com before returning the
Product. In order to claim your rights from the Amway
Extended Warranty, you have to return the Product
together with the proof of purchase for (i) the Product
and (i) the Amway Extended Warranty according to the
standard guarantee procedure.

For more information visit Amway online
www.amway.ie/amway-business-information/library/
forms-and-documents and www.amway.ie/amway-
business-information/library/legal-documents-and-
contracts

The Amway Extended Warranty does not affect the
purchaser’s statutory rights under the applicable
national laws.

La Garanzia Convenzionale Ulteriore Amway estende
la garanzia del produttore Amway per il Sistema di
Trattamento dell’ Acqua eSpring™ (il ,Prodotto”) a
cinque (5) anni dalla data originaria di acquisto. La
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Garanzia Convenzionale Ulteriore Amway opera solo
per i Prodotti acquistati all'interno dell’Unione Europea,
in Norvegia, in Svizzera, Turchia, Ucraina e Sud Africa.
Se il Prodotto presenta difetti fisici o di fabbricazione
durante il periodo di garanzia ulteriore e se tale difetto
pregiudica seriamente le prestazioni o il valore del
Sistema di Trattamento dell’Acqua eSpring in danno
dell’acquirente originario, Amway, a discrezione
dell’acquirente, riparera o sostituira il Prodotto difettoso
o provvedera a rimborsare all’acquirente una quota
appropriata del prezzo di acquisto

Trovano applicazione i termini e le condizioni della
garanzia del produttore Amway, che pud essere
consultata all'interno del Manuale di riferimento
eSpring, salvo diversamente previsto dai termini
della presente Garanzia Convenzionale Ulteriore
Amway. In particolare, i difetti concernenti parti
usurate (ad esempio filtro/cartuccia) o i difetti dovuti
a un uso improprio non sono coperti dalla Garanzia
Convenzionale Ulteriore Amway.

In caso si manifesti un difetto, prima di restituire

il Prodotto, si prega di contattare il servizio clienti
Amway telefonicamente al numero 02904631 o al
seguente indirizzo email infocenter-it@amway.com. Al
fine di esercitare le prerogative previste dalla Garanzia
Convenzionale Ulteriore Amway, si prega di seguire

la procedura prevista dalla Garanzia di Soddisfazione
Amway, restituendo il prodotto insieme alla prova di
acquisto (i) e (i) della Garanzia Convenzionale Ulteriore
Amway presso il seguente indirizzo:

Amway ltalia

c/o Bartolini S.p.a

loc. Cascina Scaravella
20018 Sedriano (Milano)

La Garanzia Convenzionale Ulteriore Amway &
aggiuntiva e non pregiudica né sostituisce la garanzia
biennale di legge prevista in favore dei consumatori
dagli artt. 128-135 D.Igs 206/2005 - Codice del
Consumo.

O

Amway pagarinata garantija pagarina Amway razotaja
garantiju eSpring™ tdens attirisanas sistemai
(,Produktam”) uz pieciem (5) gadiem no produkta
iegades datuma. Amway pagarinata garantija attiecas
tikai uz Produktiem, kas ir iegadati Eiropas Savieniba,

Norvégija, Sveics, Turcija, Ukraina un Dienvidafrika.



Ja garantijas termina laika Produktam tiek konstatéti
materialu vai apdares defekti un ja Produkta pircgjam
Sada defekta dé| tiek batiski bojata eSpring tdens
atfiiSanas sistemas darbotiesspéja vai tas vertiba,
Amway, atkariba no pircéja izveles, vai nu salabo vai
aizvieto bojato Produktu, vai atgriez pircgéjam atbilstoSu
pirkuma maksas dalu.

Pievienotas Amway razotaja garantijas termini un
noteikumi (ludzu, skatiet 11 lappusi) ir attiecinami,

ja vien Sie Amway pagarinatas garantijas noteikumi
neparedz citadi. Amway pagarinata garantija nesedz
produkta detalu (pieméram, filtra/kartridza) defektus
vai defektus, kas radusies Produkta nepareizas vai
neatbilstosas lietoSanas rezultata.

Gadijuma, ja Produktam tiek konstatéts defekts,

pirms ta atgrieSanas lidzam sazinaties ar Amway
klientu servisu pa telefonu + 48 22 32 71 888 /

+48 22 54 64 888 vai e-pastu zakupy.pl@amway.

com. Lai prasitu Jusu tiesibu, kas izriet no Amway
pagarinatas garantijas, izpildi, Jums ir jaatgriez Produkts
kopa ar dokumentiem, kas apliecina 1) Produkta iegadi
un 2) Amway pagarinatas garantijas iegadi, uz zemak
noradito garantijas devéja adresi:

ABG Polska Sp.z 0.0.
Magazyn Centralny

ul. 3-go Maja nr. 8, bud. A3
05-800 Pruszkow

Amway pagarinata garantija neietekme Pircgja tiesibas,
kas noteiktas Latvijas Republikas un tai saistosajos
normativajos aktos.

LT

Amway ISpléstiné Garantija pratesia Amway eSpring™
vandens valymo sistemos (,Preke”) gamintojo suteiktg
garantija iki penkeriy (5) mety nuo jsigijimo datos.
Amway ISpléstiné Garantija taikoma tik toms Prekéms,
kurios yra jsigytos Europos Sajungoje, Norvegijoje,
Sveicarijoje, Turkijoje, Ukrainoje ir Piety Afrikoje. Jei
garantiniu laikotarpiu paaiskéja, jog Preké yra su
defektu arba nekokybiskai dirba ir jei defektai materialiai
sumazina Prekeés veikimo rezultatus ar kokybe, Amway
pirkéjo pasirinkimu sutaisys arba pakeis sugedusia
Preke, arba pirkéjui grazins atitinkama pirkimo kainos
dalj.

Pridedamos Amway gamintojo garantijos terminus ir
salygas galima rasti eSpring vandens valymo sistemos

naudojimo instrukcijoje (zitreti psl. 11) ir ji taikoma, ,
jei Amway ISplestinés Garantijos salygose nenurodyta
kitaip. Pabréztina, jog Amway ISpléstiné Garantija
neapima defekty atsiradusiy dél nusidévejusiy daliy
(pvz., filtro, kasetés) arba dél netinkamo naudojimo.

Esant defektui, prie§ grazinant Preke, praSome
susisiekti su Amway klienty aptarnavimo skyriumi

tel. + 48 22 32 71 888 / +48 22 54 64 888 arba

el. pastu zakupy.pl@amway.com Siekiant pasinaudoti
Amway ISplstinés Garantijos suteiktomis teisemis, Jas
turite grazinti Produkta kartu su (i) Produkto ir (i) Amway
ISplestinés Garantijos jsigijima jrodanciais dokumentais
Siuo adresu:

ABG Polska Sp.z 0.0.
Magazyn Centralny

ul. 3-go Maja nr. 8, bud. A3
05-800 Pruszkow

Amway ISpléstine Garantija neturi jtakos nacionaliniais
teises aktais suteiktoms pirkejo teisems.

[N

De Amway Garantieverlenging verlengt de
Amway-fabrieksgarantie voor het eSpring™
Waterbehandelingssysteem (“Product”) tot vijf (5)

jaar vanaf de originele aankoopdatum. De Amway
Garantieverlenging geldt enkel voor Producten gekocht
in de Europese Unie, Noorwegen, Zwitserland, Turkije,
Oekraine en Zuid-Afrika. Indien het Product tijdens de
garantieperiode materiaal- of fabricagefouten vertoont
en indien dit gebrek de werking of de waarde van het
eSpring Waterbehandelingssysteem bij de originele
koper wezenlijk beinvioedt, dan zal Amway naar de
keuze van de koper het defecte Product repareren of
vervangen of een passend deel van de aankoopprijs
terugbetalen aan de koper.

De Algemene voorwaarden van de Amway-
Fabrieksgarantie kunt u vinden in de handleiding

van het eSpring Waterbehandelingssysteem en

zijn van toepassing tenzij anders vermeld in deze
garantieverlenging. Meer in het bijzonder vallen
gebreken aan slijtagegevoelige onderdelen (bijv. filter/
cartridge) of gebreken vanwege onjuist gebruik niet
onder de Amway Garantieverlenging.

Indien sprake is van een defect, neem dan contact

op met de Amway-klantenservice per telefoon
op het nummer +31 (0)20 2035382 of e-mail naar

Guarantee statement — Amway Extended Warranty 9



info-nl@amway.com voordat u het Product retourneert.
Om gebruik te kunnen maken van uw rechten onder de
Amway Garantieverlenging dient u het Product tezamen
met het aankoopbewijs van (i) het Product en (i) de
Amway Garantieverlenging retour te zenden naar het
hieronder vermelde adres van de garantieverlener:

Amway Nederland Ltd.
Celsiusweg 18 5928 PR
Venlo Nederland

De Amway Garantieverlenging heeft geen invioed op de
wettelijke rechten van de koper onder de toepasselijke
nationale wetten.

®

Amway Extended Warranty (Amways utvidede
garanti) utvider Amways produsentgaranti for
vannbehandlingssystemet eSpring™ (,produktet”) til
fem (5) &r fra den opprinnelige kjopsdatoen. Amways
utvidede garanti gjelder kun produkter kjopt i EU,
Norge, Sveits, Tyrkia, Ukraina og Ser-Afrika. Dersom
produktet viser seg defekt i materiale eller utforelse

i lopet av garantiperioden, og dersom defekten i
vesentlig grad forringer funksjonaliteten til eller verdien
av vannbehandlingssystemet eSpring, vil Amway etter
kjopers onske enten reparere, erstatte det defekte
produktet, eller gi et rimelig prisavslag.

Vilkérene beskrevet i den vedlagte espring

produktveiledningen gjelder om ikke annet er angitt i
disse vilkarene (Amways utvidede garanti). Defekter i
slitasjedeler (f.eks. filter/patron) eller defekter grunnet
feilaktig bruk dekkes ikke av den utvidede garantien.

| tilfelle en defekt skulle oppsta, vennligst kontakt
Amway kundeservice pa telefonnummer 23 02 46 29
eller epost amway_norge@amway.com for produktet
returneres. For at du skal kunne gjere krav pa dine
rettigheter under Amways utvidede garanti ma du
returnere produktet sammen med kjopsbevis for (i)
produktet og (i) Amway utvidet garanti.

Amways utvidede garanti pavirker ikke kioperens
lovfestede rettigheter under norsk lov.

(PL

Rozszerzona Gwarancja Amway wydtuza okres
gwarangji producenta Amway dla Systemu
Oczyszczania Wody eSpring™ (,Produkt”)

10 Guarantee statement — Amway Extended Warranty

do 5 (pieciu) lat poczawszy od pierwotnej daty zakupu.
Rozszerzona Gwarancja Amway dotyczy wytacznie
Produktéw zakupionych w Unii Europejskiej, Norwegii,
Szwaijcarii, Turcji, na Ukrainie i w Republice Potudniowej
Afryki. Jesli Produkt okaze sie wadliwy pod wzgledem
materiatu lub wykonania w okresie gwarancyjnym

i jesli wada ta istotnie pogarsza wydajnosé

lub warto$¢ Systemu Oczyszczania Wody eSpring

dla pierwszego kupujacego, Amway, w zaleznosci

od wyboru kupujacego, naprawi lub wymieni wadliwy
Produkt lub zwréci odpowiednig czes¢ ceny nabycia
na rzecz kupujacego.

Regulamin zataczonej gwarancji producenta Amway
mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi Systemu
Oczyszczania Wody eSpring (zob. str. nr 15)

i ma zastosowanie, o ile niniejsze warunki Rozszerzonej
Gwarancji Amway nie stanowig inaczej.

W szczegdlnosci, wady czesci eksploatacyjnych

(np. filtra/wktadu) lub wady wynikajace

z nieprawidiowego uzytkowania nie sg objete
Rozszerzong Gwarancja Amway.

W przypadku pojawienia sig wady, prosimy o kontakt
z Dziatem Obstugi Klienta Amway przez telefon

na numer + 48 22 32 71 888 / +48 22 54 64 888

lub e-mailem na adres zakupy.pl@amway.com przed
zwrotem Produktu. W celu realizacji swoich uprawnien
z tytutu Rozszerzonej Gwarancji Amway trzeba zwrdcic
Produkt wraz z dowodem zakupu (i) Produktu oraz (i)
Rozszerzonej Gwarancji Amway na adres gwaranta:

ABG Polska Sp.z 0.0.
Magazyn Centralny

ul. 3-go Maja nr. 8, bud. A3
05-800 Pruszkow

Rozszerzona Gwarancja Amway nie wptywa

na ustawowe prawa kupujacego zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami krajowymi

W szczegolnosci nie wytacza, nie ogranicza ani
nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
Z przepisOw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

@

A Garantia Alargada Amway prorroga a garantia

legal para o eSpring™ Sistema de Tratamento de
Agua ("Produto”) até cinco (5) anos a partir da data

da aquisicao. A Garantia Alargada Amway inclui a
garantia legal de 2 anos e a garantia voluntaria de 3
anos, contabilizada a partir do fim do prazo da garantia



legal. A Garantia Alargada Amway é exclusivamente
aplicavel a Produtos adquiridos na Unido Europeia,
Noruega, Suiga, Turquia, Ucrania e Africa do Sul.

Se o produto tiver um defeito de material ou fabrico
durante o periodo da garantia e se o defeito prejudicar
a performance ou valor do eSpring™ Sistema de
Tratamento de Agua para o adquirente original, a
Amway ird, a escolha do adquirente, reparar ou
substituir o Produto defeituoso ou reembolsar, ndo na
integra mas de forma apropriada, o preco de aquisicdo
ao consumidor.

Os termos e condigdes da garantia legal em

anexo, que poderao ser encontrados no Manual

do Proprietario (Garantia) seréo aplicaveis, salvo as
excepcdes previstas na presente Garantia Alargada
Amway. Estao excluidos da Garantia Alargada Amway
nomeadamente os defeitos nas pecas de desgaste
(filtro/cartucho) ou defeitos decorrentes de uso
indevido.

Em caso de defeito, devera ser contactado o servigo
de apoio ao consumidor através do telefone

21 470 44 00 ou e-mail infocenter-pt@amway.com
antes da entrega do produto. De modo a invocar os
direitos respeitantes a Garantia Alargada Amway,
terd de ser entregue o Produto juntamente com

o documento comprovativo de compra para () o
Produto e (i) a garantia alargada Amway para a
seguinte morada do produtor:

Amway lberia, S.A.

C/ Narcis Monturiol, N.° 10-12, 2°A
08960 Sant Just Desvern

Espanha

A Garantia Voluntaria Amway nao afecta os direitos
do consumidor previstos no DL 67/2003, com as
alteracdes introduzidas pelo DL 84/2008 de 21 de
Maio.

D

Garantia Extinsa Amway extinde garantia
producatorului Amway in ceea ce priveste Sistemul de
Tratare a Apei eSpring™ (“Produsul”) la cinci (5) ani de
la data initiala de achizitie a produsului. Garantia Extinsa
Amway este aplicabild doar Produselor achizitionate in
Uniunea Europeana, Norvegia, Elvetia, Turcia, Ucraina
si Africa de Sud. Daca Produsul este defect in ceea

ce priveste materialul sau executia pe durata perioadei
de garantie, si daca defectul in cauza afecteaza

semnificativ performanta sau valoarea Sistemul de
Tratare a Apei eSpring™ in defavoarea cumparatorului
initial, In functie de optiunea acestuia, Amway fie va
repara sau va inlocui Produsul defect fie va rambursa
cumparatorului o parte corespunzatoare a pretului de
achizitie.

Termenii si conditiile ce se regasesc in garantia
producatorului Amway atasata (pagina 11) sunt
aplicabili cu exceptia cazului in care se prevede altfel in
prezentii termeni ai Garantiei Extinse Amway. Tn acest
sens, in special defectele partilor uzabile (de ex. filtru/
cartus) sau defectele datorate utilizarii incorecte nu sunt
acoperire de Garantia Extinsa Amway.

In caz de defectiune, va rugam sa contactati serviciul
clienti Amway la nr. de telefon 021-202.00.00 sau la
adresa de e-mail inforo@amway.com naintea returnarii
Produsului. Pentru va reclama drepturile aferente
Garantiei Extinse Amway, trebuie sa returnati Produsul
impreuna cu dovada achizitionarii (i) Produsului si

(i) Garantiei Extinse Amway la adresa de mai jos a
garantului:

Amway Romania Marketing S.R.L.
Strada Barbu Vacarescu nr. 241A,
et. 2, Sector 2, cod postal 020276

Garantia Extinsa Amway nu afecteaza drepturile legale
ale cumparatorului stabilite conform legislatiei nationale
aplicabile.

D

Predizend zaruka prediZuje zaruku poskytovanti
spolo¢nostou Amway na eSpring™ Systém na
doupravu vody (,Vyrobok”) na pat (5) rokov od dra
prvého nakupu Vyrobku. Predizena zaruka Amway
sa vztahuje len na Viyrobky kupené v Eurépskej
Gnii, Norsku, Svajciarsku, Turecku, na Ukrajine a v
Juhoafrickej republike.

V pripade, Ze sa pocas trvania zaru¢nej doby

na Vyrobku vyskytnu vady materidlu alebo vyrobné
vady, a tato vada podstatne zhorSuje pouzitelnost
alebo znizuje hodnotu eSpring Systému na doupravu
vody pre pévodného kupujliceho, Amway na zéklade
volby kupujiceho Vyrobok opravi alebo vymeni.

Podmienky tejto zaruky vyrobcu Amway najdete v

Prirucke pre majitelov a platia, ak nie je v podmienkach
Predizenej zaruky Amway uvedené inak. Predizena
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zaruka Amway sa nevztahuje najma na vady tykajice
sa opotrebitelnych dielov (ako su napr. filter, naplr) a ani
na vady spdsobené nespravnym pouzitim Vyrobku.

V pripade, ak sa na Vyrobku vyskytne vada, prosim
kontaktujte pred vratenim Vyrobku zékaznicky servis
Amway na telefénnom Cisle +421 249 204 444,
alebo prostrednictvom e-mailu na info@amway.sk.
Podmienkou pre uplatnenie Vasich prav z Predizenej
zaruky Amway je vratenie Vyrobku spolu s dokladom
o kuipe (i) Vyrobku a (i) Predizenej zaruke Amway

na nizSie uvedenu adresu poskytovatela zaruky:

Amway Ceska republika s.r.o.
Nad Kazankou 29

170 00 Praha 7

Ceska republika

Predizena zéruka Amway nema vplyv na prava
kupujlceho, ktoré mu prindleZia podia platnych
pravnych predpisov.

L SL

Posebna podaljsljiva garancija druzbe Amway
podaljSuje garancijo proizvajalca izdelka eSpring™
Water Treatment System (“Izdelek”) na pet (5) let
od datuma nakupa. Posebna podaljsljiva garancija
se nanasa le na izdelke, kupliene na obmodcju
Evropske Unije, Norveske, Svice, Turdije,

Ukrajine in Juzno-Afriske Republike.

V kolikor se na izdelku med trajanjem garancije pojavijo
pomanikljivosti na samem materialu ali v nacinu izdelave
in ¢e napaka prizadane delovanje ali vrednost samega
izdelka v primerjavi z novim izdelkom bo Amway na
zahtevo kupca popravil ali zamenjal okvarjeni izdelek ali
pa kupcu povrnil primeren del kupnine.

Splosni pogoji prilozene Amwayeve garancije
proizvajalca, ki jih je mogoce najti v navodilih za
uporabo eSpring sistema veljajo, razen Ce je izrecno
navedeno drugace v zadevnih splodnih pogojih
zadevne posebne podaljsljive garancije druzbe
Amway. Konkretno, okvar obrabnih delov (npr. filter
/ vlozek) ali okvar, ki so nastale zaradi neprimerne
uporabe ni mozno uveljavljati s posebno podaljsljivo
garancijo druzbe Amway.

V primeru okvare, prosimo kontaktirajte Amwayev

center za pomo¢ strankam preko telefona
na $t. +386 158 441 00 ali e-mail
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na amway_slovenia@amway.com preden vrnete
izdelek. Za uveljavitev vasih upravi¢enj iz posebne
podaljsliive garancije druzbe Amway nam morate vrniti
Izdelek skupaj s dokazilom o nakupu (racunom)

za (i) Izdelek in (i) posebno podaljsljivo garancijo
druzbe Amway na naslov izdajalca garancije:

Access Business Group International B.V.
p.p. 380
2001 Maribor

Amway se zavezuje, da bo kupcu zagotovil servis in
nadomestne dele za izdelek Se 3 leta po preteku roka
iz posebne podaljsljive garancije.

Posebna podaljsljiva garancija druzbe Amway ne
vpliva na uveljavitev drugih kup&evih pravic v skladu
z veljavno nacionalno zakonodajo.

D

The Amway Extended Warranty extends the Amway
manufacturer warranty for the eSpring™ Water
Treatment System (“Product”) to five (5) years from
the original date of purchase. The Amway Extended
Warranty only applies to Products purchased in

the European Union, Norway, Switzerland, Turkey,
Ukraine and South Africa. If the Product is defective in
material or workmanship during the warranty period
and if the defect materially impairs the performance
or value of the eSpring Water Treatment System to
the original purchaser, Amway will at the purchaser’s
option either repair or replace the defective Product
or refund an appropriate part of the purchase price to
the purchaser.

The terms and conditions of the attached Amway
manufacturer warranty (please see page 16) [Amway*
warrants that the eSpring™ Water Treatment System
(except for the filter/cartridge) will not prove defective
(as defined) under normal use for two (2) years from
the date of original purchase. An item will be
considered “defective” if it is defective in materials or
workmanship and if the defect materially impairs the
performance or value of the eSpring Water Treatment
System to the original purchaser (the “Purchaser”)].
apply unless specified otherwise in these Amway
Extended Warranty terms. In particular, defects of
wear parts (e.g. filter/cartridge) or defects due to
improper use are not covered by the Amway Extended
Warranty.



In case of a defect, please contact the Amway customer
service via telephone at no. [0800 203 772] or e-mail at
[amwayorder.zaf@amway.com|] before returning

the Product. In order to claim your rights from

the Amway Extended Warranty, you have to return the
Product together with the proof of purchase

for (i) the Product and (i) the Amway Extended Warranty
to the following address of the guarantor:

Amway South Africa (Pty) Ltd

No 12 Friesland Drive

Longmeadow Business Estate South
Longmeadow, Johannesburg 1609

The Amway Extended Warranty does not affect
the purchaser’s statutory rights under the applicable
national laws.

S

La Garantia Extendida de Amway amplia la garantia
del fabricante para el Sistema de Tratamiento de

Agua eSpring™ (,Producto”) hasta cinco afios desde
la fecha original de compra. La Garantia Extendida
solo es aplicable a los Productos adquiridos en la
Unién Europea, Noruega, Suiza, Turquia, Ucrania y
Sudafrica. En caso de que el Producto sea defectuoso
en cuanto al material o a la fabricacion, vigente el
periodo de garantia y si el defecto impide el uso normal
por el comprador o priva de su valor al Sistema de
Tratamiento de Agua eSpring™, Amway procedera,

a eleccion de dicho comprador a la reparacion, a la
sustitucion del Producto defectuoso o a la restitucion
al comprador de una parte razonable del precio de
adquisicion.

Los términos y condiciones de la garantia del fabricante
adjunta se encuentran en el “ Sistema de Tratamiento
de Agua eSpring Manual del Propietario” son de
aplicacion salvo que se establezca otra cosa en estos
términos de Garantia Extendida. En concreto, los
defectos de las partes desechables (gj. filtro/cartucho)
o los defectos derivados del uso impropio del Producto
no estan cubiertos por la Garantia Extendida de
Amway.

En caso de defecto, por favor pédngase en contacto
con el Servicio de Atencién al Cliente de Amway a
través del nimero de teléfono +34 934 794 100 o del
e-mail infocenter-ES@amway.com antes de devolver
el Producto. Para reclamar el cumplimiento de lo
dispuesto en la Garantia Extendida de Amway, usted

debera devolver el Producto junto con la prueba de
compra de (i) el Producto y (i) la Garantia Extendida de
Amway al garante a la siguiente direccion:

Calle Casanova n° 72
08901 Hospitalet de Llobregat
(Barcelona)

La Garantia Extendida de Amway no afecta a los
derechos legales del consumidor reconocidos por la
legislacion nacional aplicable.

[ SE J

Amways Forlangda Garanti férlanger Amways
tillverkargaranti for produkten eSpring™ Water
Treatment System (“Produkten”) till fem (5) ar fran

det ursprungliga inképsdatumet. Amways Forlangda
Garanti ar endast tillamplig pa Produkter som har
kopts i den europeiska unionen, Norge, Schweiz,
Turkiet, Ukraina och Sydafrika. Om Produkten &r defekt
med avseende pa material eller konstruktion under
garantiperioden och om defekten vasentligen forsémrar
prestationen eller vardet av eSpring Water Treatment
System fér den ursprungliga kdparen, kommer Amway
enligt kdparens 6nskemal att antingen reparera eller
byta ut den defekta Produkten eller aterbetala en
tilamplig del av kdpeskillingen till kdparen.

Villkoren i den bilagda tillverkargarantin fran Amway
(vanligen se sida 11 i bruksanvisningen for eSpring) ar
tillampliga om inte annat specifikt anges i dessa villkor
for Amways Forlangda Garanti. Framfor allt, defekter
hos forslitningsdelar (t.ex. filter/patroner) eller defekter
till f6ljd av felaktig anvandning omfattas inte av Amways
Forlangda Garanti.

Ifall Produkten &r defekt, vanligen kontakta Amway
kundservice via telefon p& nummer +46 (0) 8 623 12 21
eller e-post pa amway_sverige@amway.com innan
Produkten aterlamnas. For att utkrava dina réttigheter
fran Amways Forlangda Garanti maste du aterlamna
Produkten tillsammans med (i) ink&psbevis fér
Produkten och (i) garantibevis for Amways Forlangda
Garanti till féljande adress hos tillverkaren:

Amway Sverige
Skalholtsgatan 2, 5 tr.
164 40 Kista

Amways Forlangda Garanti paverkar inte kdparens
lagstadgade rattigheter enligt tillamplig nationell ratt.

Guarantee statement — Amway Extended Warranty 13
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Die Amway verlangerte Garantieleistung verlangert

die Herstellergarantie von Amway flr das eSpring™
Wasserfiltersystem auf insgesamt funf (5) Jahre ab
Kaufdatum. Die Amway verlangerte Garantieleistung
gilt nur fir Produkte, die in der Europaischen Union und
Norwegen, Schweiz, Turkei, Ukraine oder Stdafrika
gekauft wurden. Sofern das Produkt wahrend der
Garantiezeit Material- oder Herstellungsfehler aufweist
und diese Fehler die Funktion oder den Wert des
eSpring Wasserfiltersystem mehr als nur unerheblich
beeintrachtigen, wird Amway das defekte Produkt nach
Wahl des Kaufers entweder reparieren, austauschen
oder einen angemessenen Teil des Kaufpreises an den
urspringlichen Kéaufer zurlickerstatten.

Die Bedingungen der angefligten Herstellergarantie
(siehe Seite 15 in der eSpring™ Installationsanleitung)
finden Anwendung soweit diese Bedingungen zur
Amway verlangerte Garantieleistung keine abweichende
Regelung enthalten. Insbesondere sind Defekte von
VerschleiBteilen (z.B. Filter/Kartusche) oder Defekte
aufgrund unsachgemaésser Anwendung nicht von der
verlangerten Garantieleistung umfasst.

Im Falle eines Defekts wenden Sie sich bitte unter
der Telefonnummer 022 761 41 24 oder per E-Mail
unter infocenter-ch@amway.com an den Amway
Kundenservice, bevor Sie das Produkt einsenden.
Um die Rechte aus der Amway verlangerte
Garantieleistung in Anspruch zu nehmen, missen
Sie das Produkt zusammen mit einem Kaufnachweis
fUr (i) das Produkt und (i) die Amway verlangerte
Garantieleistung an die folgende Adresse des
Garantiegebers senden:

Gebruder Weiss
z.H. Amway Retoure Dirrenhibelstrasse 4
4133 Pratteln

Die gesetzlichen Rechte des Kaufers nach dem
jeweils anwendbaren Recht werden durch die Amway
verlangerte Garantieleistung nicht berUhrt.

@

Amway Ihtiyari Garanti Belgesi ile eSpring™ Su Aritma
Sistemi Grtintine (“Urin”) iliskin Amway Uretici garanti
sUresi asll satin alma tarihinden itibaren toplam 5 yil
olacak sekilde uzatimistir. Amway ihtiyari Garanti
Belgesi yalnizca Avrupa Birligi, Norveg, isvicre, Turkiye,
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Ukrayna ve Gliney Afrika’da satin alinmis Urinler igin
gegerli olacaktir. Ur(iniin garanti stiresi igerisinde,
malzeme veya iscilik hatalari dolayisiyla arizalanmasi

ve bu arizanin asil satin alan nezdinde eSpring Su
Artma Sistemi performansini ve degerini maddi olarak
azaltmasi durumunda, Amway satin alanin segimine
gore ya hasarli Uriin(i tamir edecek veya degistirecek ya
da satin alma bedelinin minasip bir kismini satin alana
geri ddeyecektir.

Ekte yer alan Amway Uretici garantisinin kosul ve
sartlar isbu Amway ihtiyari Garanti Belgesi'nde aksi
belirtiimedigi stirece gegerli olacaktir. Ozellikle, asinma
pargalarinin (6r. Filtre/kartus) hasar veya kullanici
hatasindan kaynaklanan hasarlar isbu Amway ihtiyari
Garanti Belgesi kapsaminda olmayacaktir.

Bir hasar durumunda, Urin{i iade etmeden énce, Ittfen
Amway Turkiye MUsteri Hizmetleri Departmani ile

(0 232 455 44 44) irtibata geginiz. isbu Amway ihtiyari
Garanti Belgesi'nden dogan haklarinizi kullanabilmeniz
icin, Urtint, UrtinGi satin aldiginizi ispatlayan belge (i)

ve Amway ihtiyari Garanti Belgesi (ii) ile birlikte asagida
belirtilen adrese iade etmeniz gerekmektedir:

Amway Turkiye Dagitim Merkezi
10002 SOKAK NO:9 ATATURK ORGANIZE SANAYI
BOLGESI GIGLI / iZMIR

Amway ihtiyari Garanti Belgesi satin alanin Turk
kanunlarindan kaynaklanan yasal haklarina halel
getirmez.

LUA

[MoposxxeHa rapaHTiss Amway NOAOBXKYE rapaHTito
BMPOBHMKa NpoayKuil Amway Ha CUCTEMY OUULLIEHHS!
BOau «eSpring™» («ToBap») Ha M'ATb (5) POKiB Bif
noYaTKoBOI AaTV MOKYNKW. [ofoBXeHa rapaHTia
Amway nolwmnproeTbest Nne Ha Tosapw, NpuabaHi

y €Bponercekomy Cotosi, Hopgerii, LLIBenuapii,
TypeyunHi, YkpaiHi Ta MiBaeHHo-AdprkaHchKin
Pecny6niui. Y pagi BusiBneHHst AedhexTy, Nos’s3aHoro
i3 HEAIKICHM MaTepianom abo HenpasUIbHM
BUrOTOBMIEHHSAM TOBapy NPOTAroM rapaHTinHOro
TEPMIHY, | AKLLO Liel AedeKT, Ha OyMKY No4aTkoBOro
MOKyNUS, Mae 3HaYHMN HeraTUBHUIA BB Ha
BNACTVBOCTI Y1 BapTICTb CUCTEMIN OHUCTKM BOAN
«eSpring™», Amway 3rigHo 3 NobaxxaHHSAM NoKynLs
MOBUHEH BiAPEMOHTYBaTU Y/ 3aMiHUTL TOBap,

Lo Mae fedekT, abo BiALLKOAyBaTV NOKYMLIO
BiANOBIOHY YaCTUHY LLiHM MOKYMKM.



YMOBM rapaHTil BUpobHvka Amway, Lo A0AaETbCS,
3aCTOCOBYIOTECS Y TOMY BUMAAKY (AVB. CTOPIHKY

18, ,IHCTPyKLii 3 ekcnnyaTauii”) [Byap nacka gopante
umTaty, B SKi BUKNaaeHi NONOXeHHs rapaHTil

(B IHCTPYKLI?)], SKLIO Y Ljh MoaoBXKeHiin rapaHTil
Amway He 3a3Ha4eHo iHwe. 3okpema, L MNogoxeHa
rapaHTis Amway He MOLUMPIOETLCS Ha AedeKTu
BUTPATHNX YacTVH (Hanp., MinbTpiB/KapTpUOKIB)

abo fedekTn, NoB’s3aHi 3 HEHANEXHUM
BMKOPUCTaHHAM ToBapy.

Mpw BUSIBNEHHI AedeKTy nepeq TM, 9K MOBEPHYTH
Togap, 6yab-nacka, 38’shKiTbCst 3i Cry»x60t0 NiATPUMKN
KnienTiB YkpaiHa, 03150, Kviie, TOprosuin LeHTp
Amway, Byn. Kagummnpa Manesunya 87. Amway

3a HomepoM TenedoHy +380444951300 abo
€MEKTPOHHOO MOLLTO, HafiCcNaBLLUM NMCTa Ha afipecy
Infoua@amway.com. [Ans nigTBepaKeHHs CBOIX

npas 3rigHo MNoposxeHol rapaHTii Amway HeobxiaHO
noBepHyTV ToBap pasom 3 (1) 4OKYMEHTOM, LLO
nigTBepm/Kye NpuabdaHHs Tosapy Ta (2) MNogosxeHo
rapaHTieto Amway Ha agpecy TOB ,EmBeit YkpaiHa”,
3a3Ha4eHy HKYe:

YkpaiHa, 03150, Kriis
Toprosuin LeHTp Amway

Byn. Kazummnpa Manesnya 87
Ten: +380444951300

MopoBxxeHa rapaHTia Amway He BrmBae
Ha 3aKOHHI Npasa Nokynus, nepeadaqeHi
BiANOBIAHVM HaL[iOHANIbHUM 3aKOHOJaBCTBOM.
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The Amway Extended Warranty extends the Amway
manufacturer warranty for the eSpring™ Water
Treatment System (“Product”) to five (5) years from
the original date of purchase. The Amway Extended
Warranty only applies to Products purchased in the
European Union, Norway, Switzerland, Turkey, Ukraine
and South Africa. If the Product is defective in material
or workmanship during the warranty period and if

the defect materially impairs the performance or value
of the eSpring Water Treatment System to the original
purchaser, Amway will at the purchaser’s discretion
either repair or replace the defective Product or refund
an appropriate part of the purchase price to

the purchaser.

The terms and conditions of the attached Amway

manufacturer warranty that can be found in the eSpring

Water Treatment System Owner’s Manual, apply unless
specified otherwise in these Amway Extended Warranty
terms. In particular, defects of wear to parts (e.qg. filter/
cartridge) or defects due to improper use are not
covered by the Amway Extended Warranty.

In case of a defect, please contact Amway customer
service via telephone +44 (0) 1908 629400 or e-mail
at InfoCenter-uk@amway.com before returning

the Product. In order to claim your rights from the
Amway Extended Warranty, you have to return the
Product together with the proof of purchase for (i)

the Product and (i) the Amway Extended Warranty
according to the standard guarantee procedure.

For more information visit Amway online
www.amway.co.uk/amway-business-information/
library/forms-and-documents and www.amway.co.uk/
amway-business-information/library/legal-documents-
and-contracts

The Amway Extended Warranty does not affect

the purchaser’s statutory rights under the applicable
national laws.
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