
 

Brights behandling av dina personuppgifter 
 
 
Besökare på webbplatsen 
 

Syfte  Personuppgifter  Grund för 

behandlingen  

Hur länge vi behandlar 

uppgifterna 

Förbättra din upplevelse av 
webbplatsen 
Följa upp hur du som besökare på 
webbplatsen använder den för att 
kunna utveckla och förbättra 
webbplatsen och tillhandahålla 
relevant 
marknadsföringsmaterial. 

• Användargenererade 
uppgifter såsom klick och 
besökshistorik 

• Tekniska uppgifter såsom 
enhet och IP-adress 

• Information om hur du 
samverkar med oss och 
använder våra tjänster  

• Land  
• Datum 

Brights berättigade 
intresse 

Upp till 38 månader 

 
 
 
Kursdeltagare 

   
 
 

Introduktion och registrering 
Samla in uppgifter om dig innan 
din utbildning startar för att ge dig 
tillgång till rätt material och 
utrustning. 
 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Adress 
• Kontaktuppgifter till 

närstående 
 

Brights berättigade 
intresse 

Tills utbildningen är genomförd 
och upp till två år därefter. 
 

Utbildningsresultat och 
deltagande 
Brights behandlar uppgifter om 
din utbildning och dina resultat 
inom ramen för den kurs du går. 
Brights övervakar din utveckling 
fortlöpande under utbildningen.  
 

• Namn  
• E-post  
• Utbildningsresultat 
• Anteckningar från möten 

med dig 
 

Brights berättigade 

intresse 

Tills utbildningen är avslutad och 
upp till två år därefter. 
 

Deltagarregister 
Efter programmets slut 
sammanställs dina resultat. Den 
som vill kan gå med i Brights 
nätverk med kursdeltagare. Syftet 
med nätverket är att tidigare 
kursdeltagare ska kunna hålla 
kontakten också efter 
utbildningens slut och att Brights 
ska kunna spara uppgifter om ditt 
deltagande för att marknadsföra 
nya utbildningsmöjligheter för dig. 
 

• Namn  
• Utbildningsresultat 
• Program 
• År och datum för kursen 
• Deltagarnas aktivitet i 

nätverket 
 

Brights berättigade 
intresse 

Tills utbildningen är avslutad 
och upp till två år därefter. 
Eller tills du väljer att lämna 
nätverket. 
 

Evenemang 
Samla in uppgifter om dig inför 
evenemang som vi arrangerar och 
som du väljer att delta i. 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 

Brights berättigade 
intresse 

Tills evenemanget är 
genomfört och upp till tre 
månader därefter. 



 

Evenemang 
Samla in uppgifter om dig inför 
evenemang som vi arrangerar och 
som du väljer att delta i. 

I tillämpliga fall: 
• Allergier 

Ditt samtycke 
 

Tills evenemanget är 
genomfört och upp till 
tre månader därefter. 

Evenemang 
Lagra och på andra sätt använda 
bilder från våra evenemang.  
 

• Bilder  Ditt samtycke Så länge vi har ett syfte med 
användningen eller tills du begär 
att vi upphör med behandlingen. 

Kundservice 
När du kontaktar oss med frågor 
måste vi ha tillgång till dina 
personuppgifter för att kunna 
hjälpa dig med ditt ärende. 

• Namn  
• E-post 

Brights berättigade 
intresse 

Under tiden vi hanterar ditt 
ärende. 

 
 
I nödsituationer 
 

Syfte  Personuppgifter  Grund för 
behandlingen  

Hur länge vi 
behandlar 
uppgifterna 

Kontakt i nödsituationer 
Uppgifter om dig samlas in från 
deltagare i Brights kurser, som anger dig 
som kontaktperson i händelse av 
nödsituationer eller sjukdom. 

• Namn och 
kontaktuppgifter 

• Relation till 
kursdeltagaren 

Brights berättigade 
intresse 

Så länge deltagaren går 
kursen och upp till en 
månad därefter. 

 
 
Lärare 
 

Syfte  Personuppgifter  Grund för 
behandlingen  

Hur länge vi 
behandlar 
uppgifterna 

Kommunikation  
Kommunikation med dig som 
kontaktperson hos ett företag eller en 
organisation för att skapa och/eller 
upprätthålla kontakt i syfte att 
eventuellt ingå ett avtal med dig som 
lärare eller rådgivare hos Brights.  
 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Företagsnamn 
• Titel 
• Erfarenhet och 

kunskapsområden 
• Anteckningar från samtal 

med dig 
• Hemadress 
• Timtaxor 
• LinkedIn-profil 
• Undervisningskompetens 

Brights berättigade 
intresse 

Så länge vi har en dialog 
med dig och upp till 12 
månader därefter.  

Lärare som anlitas för att ta fram 
material eller utföra tjänster 
Samla in uppgifter om dig när du 
samarbetar med oss om uppdrag för att 
ta fram material och/eller rekryteras 
och får placeringar som lärare eller 
rådgivare hos Brights. 
 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Erfarenhet och 

kunskapsområden 
• Avtalshantering 
• Referensdata 
• Hemadress 
• Timtaxor 
• LinkedIn-profil 
• Befattning 
• Företagsnamn 
• Anställningsnummer 

Genomförande av ett 
avtal 

Under avtalsperioden 
och upp till tre år efter 
avtalsperiodens slut.  



 

• Person att kontakta vid 
nödsituationer 

• Bild (om du laddar upp 
en) 

• Undervisningskompetens 
 

Ge tillgång till vårt system för lärande 
för att tillhandahålla 
undervisningsmaterial 
För att du ska kunna utföra ditt 
uppdrag på bästa möjliga sätt ger vi dig 
tillgång till system som innehåller 
undervisningsmaterial och 
instruktioner. 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Erfarenhet och 

kunskapsområden 
• Avtalshantering 
• Referensdata 

Genomförande av ett 
avtal 

Under uppdragstiden och 
en vecka efter 
uppdragets sista dag. 

Nyhetsbrev  
Regelbundna utskick av nyhetsbrev till 
Brights lärare med aktuell information 
om Brights verksamhet och andra 
relevanta frågor. 

• Namn 
• E-post 

Brights berättigade 
intresse 

Under den tid du är 
lärare hos Brights och så 
länge därefter som du 
fortfarande är 
intresserad av att arbeta 
som lärare hos oss. 

Utvärdering 
Våra kursdeltagare utvärderar 
fortlöpande lärarna och ger 
återkoppling om utbildningen. 

• Namn 
• Återkoppling från 

deltagarna 

Brights berättigade 
intresse 

Under den tid du är 
lärare hos Brights och 
upp till 12 månader 
därefter. 

 
 
 
 
 
Leverantörer 
 

Syfte  Personuppgifter  Grund för 
behandlingen  

Hur länge vi 
behandlar 
uppgifterna 

Kontakter och kommunikation 
Kommunikation med 
kontaktpersoner 
hos potentiella leverantörer inför 
och under upphandlingar. 
 

• Namn 
• E-post  
• Organisationsnummer 
• Skriftlig korrespondens 

Brights berättigade 
intresse 

Upp till tre år. 
 

Kontakter och kommunikation 
Kommunikation med 
kontaktpersoner 
hos leverantörer under avtalstiden. 

• Namn 
• E-post 
• Organisationsnummer 
• Skriftlig korrespondens 

Brights berättigade 
intresse 

Under avtalsperioden och 
upp till tre år efter 
avtalsperiodens slut. 

 
 
Kunder 
 
 

Syfte  Personuppgifter  Grund för 
behandlingen  

Hur länge vi 
behandlar 
uppgifterna 

Kommunikation 
Kommunicera med dig som 
kontaktperson hos ett företag/en 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 

Brights berättigade 
intresse 

Så länge vi har en dialog 
med dig och upp till 12 
månader därefter. 



 

myndighet/en organisation för 
att marknadsföra och sälja våra 
tjänster. 
 

• Titel 
• Datum för samtal och 

möten 
• Anteckningar från samtal 

och möten med dig som 
innehåller information som 
du ger oss, till exempel om 
behov av tjänster i din 
organisation 

Hantera kundrelationen 
Hantera information om dig som 
kontaktperson hos kunden när 
avtal ingås och under den tid som 
avtalet mellan kunden och 
Brights gäller. 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Titel 
• Datum för samtal och 

möten 
• Anteckningar från samtal 

och möten med dig som 
innehåller information som 
du ger oss under 
avtalstiden 

Brights berättigade 
intresse 

Under avtalstiden och 
36 månader därefter. 
 

Kundevenemang 
Samla in uppgifter om dig inför 
kundevenemang som vi 
arrangerar och som du deltar i. 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Företag 
• Titel 

Brights berättigade 
intresse 

När evenemanget är 
genomfört och upp till 
tre månader därefter. 

Kundevenemang 
Samla in uppgifter om dig inför 
kundevenemang som vi 
arrangerar och som du deltar i. 

• Allergier Samtycke  När evenemanget är 
genomfört och upp till 
en vecka därefter. 
 

Nyhetsbrev 
Skicka ut information via e-post 
som du själv har begärt eller som 
vi tror kan vara intressant för dig. 
 

• Namn 
• E-post 
• Telefonnummer 
• Företag 
• Titel 
• Användarbeteende på vår 

webbplats 

Brights berättigade 
intresse 

Tills du avslutar 
prenumerationen på 
vårt nyhetsbrev. 
 

 
Marknadsföringskampanjer 
Genomföra en kampanj för att 
skaffa potentiella kundämnen. 
Skicka ut information till dig via 
nyhetsbrev eller på andra sätt.   

• Namn 
• Företagets e-postadress 
• Telefonnummer 
• Företagsnamn 
• Organisationsnummer och 

momsregistreringsnummer 
• Adress  
 

Brights berättigade 
intresse 

Så länge vi har en dialog 
med kontaktpersonen 
och upp till tre månader 
därefter. 

 


