
 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch Brights 
 
 
Websitebesucher 
 

Zweck  Personenbezogene 

Daten  

Rechtsgrundlage 

für die 
Verarbeitung  

Dauer der Verarbeitung der 

Daten 

Verbesserung des 
Nutzungserlebnisses unserer 
Website 
Nachverfolgen, wie Sie unsere 
Website bei Ihrem Besuch nutzen, 
damit wir unsere Website 
weiterentwickeln und verbessern 
können und Ihnen relevante 
Werbeinhalte anbieten können. 

• Vom Benutzer generierte 
Daten, wie z. B. Verlauf des 
Klick- und 
Besucherverhaltens 

• Technische Daten wie Gerät 
und IP-Adresse 

• Informationen darüber, wie 
Sie mit uns in Kontakt 
treten und unsere Services 
nutzen  

• Land  
• Datum 

Berechtigtes 
Interesse von Brights 

Bis zu 38 Monate 

 
 
 
Schulungsteilnehmer 

   
 
 

Einführungsphase und 
Registrierung 
Erhebung Sie betreffender Daten 
vor Beginn der Schulung, an der 
Sie teilnehmen, um Ihnen Zugang 
zu den richtigen Materialien und 
Geräten zu ermöglichen. 
 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Adresse 
• Kontaktdaten von 

Beteiligten 
 

Berechtigtes 
Interesse von 
Brights 

Bis zum Abschluss der Schulung 
und bis zu zwei Jahre danach 
 

Schulungsergebnisse und 
Teilnahme 
Brights verarbeitet Daten zu Ihrer 
Weiterbildung und Ihren 
Ergebnissen im Rahmen der 
Schulung, an der Sie teilnehmen. 
Während der gesamten Schulung 
werden Ihre Leistungen durch 
Brights nachverfolgt.  
 

• Name  
• E-Mail  
• Schulungsergebnisse 
• Notizen aus Besprechungen 

mit Ihnen 
 

Berechtigtes 

Interesse von 
Brights 

Bis zum Abschluss der Schulung 
und bis zu zwei Jahre danach 
 

Lernnetzwerk 
Am Ende des Programms erfolgt 
eine Zusammenstellung Ihrer 
Ergebnisse. Interessierten bieten 
wir die Möglichkeit der 
Beteiligung am Lernnetzwerk von 
Brights. Das Netzwerk soll es 
ehemaligen Teilnehmern 

• Name  
• Schulungsergebnis 
• Absolviertes Programm 
• Jahr und Datum der 

Schulung 
• Netzwerkaktivität des 

Teilnehmers 
 

Berechtigtes 
Interesse von Brights 

Bis zum Abschluss der 
Schulung und bis zu zwei 
Jahre danach. Oder wenn Sie 
Ihre Beteiligung am Netzwerk 
beenden möchten. 
 



 

ermöglichen, auch nach der 
Schulung in Kontakt zu bleiben, 
und soll Brights in die Lage 
versetzen, Informationen über 
Ihre Teilnahme zu speichern, um 
Ihnen Marketingangebote zu 
neuen Schulungsmöglichkeiten 
bereitzustellen. 
 

Veranstaltungen 
Erhebung Sie betreffender Daten 
vor Veranstaltungen, die wir 
organisieren und an denen Sie 
teilnehmen möchten. 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 

Berechtigtes 
Interesse von Brights 

Bis zum Abschluss der 
Veranstaltung und bis zu drei 
Monate danach 

Veranstaltungen 
Erhebung Sie betreffender Daten 
vor Veranstaltungen, die wir 
organisieren und an denen Sie 
teilnehmen möchten. 

Soweit zutreffend: 
• Allergien 

Ihre Einwilligung 
 

Bis zum Abschluss der 
Veranstaltung und bis zu 
drei Monate danach 

Veranstaltungen 
Speicherung und sonstige 
Nutzung von Bildern unserer 
Veranstaltungen.  
 

• Bilder  Ihre Einwilligung Solange ein Zweck für die Nutzung 
der Bilder vorliegt oder bis Sie von 
uns die Unterlassung der 
Verarbeitung verlangen. 

Kundenservice 
Wenn Sie mit einer Anfrage an 
uns herantreten, haben wir im 
Zusammenhang mit der 
Bearbeitung Ihres Anliegens 
Zugriff auf Ihre 
personenbezogenen Daten. 

• Name  
• E-Mail 

Berechtigtes 
Interesse von Brights 

Für den Zeitraum der Bearbeitung 
Ihres Anliegens 

 
 
Notfallkontakt 
 

Zweck  Personenbezogene 
Daten  

Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung  

Dauer der 
Verarbeitung der 
Daten 

Notfallkontakt 
Sie betreffende Daten werden von den 
Teilnehmern an den Schulungen von 
Brights erhoben, die Sie als 
nahestehende Kontaktperson für 
Notfälle oder im Krankheitsfall angeben. 

• Name und 
Kontaktdaten 

• Beziehung zum 
Schulungsteilnehmer 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Für die Dauer der 
Teilnahme des 
Teilnehmers an der 
Schulung und bis zu 
einem Monat danach 

 
 
Dozenten 
 

Zweck  Personenbezogene 
Daten  

Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung  

Dauer der 
Verarbeitung der 
Daten 

Kommunikation  
Kommunikation mit Ihnen als 
Kontaktperson in einem 
Unternehmen/einer Organisation zur 
Kontaktaufnahme und/oder -pflege, mit 
der Möglichkeit, mit Ihnen als Dozent 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Firmenname 
• Titel 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während des Zeitraums, 
in dem wir in ständigem 
Dialog mit Ihnen stehen, 
und bis zu 12 Monate 
danach  



 

oder Berater bei Brights eine 
Vereinbarung zu schließen.  
 

• Erfahrung und 
Wissensgebiete 

• Notizen aus 
Telefonaten mit Ihnen 

• Privatanschrift 
• Stundenhonorar 
• LinkedIn-Profil 
• Lehrkompetenzen 

Beauftragung von Dozenten zur 
Erstellung von Material oder zur 
Ausführung von Lieferungen. 
Erhebung Sie betreffender Daten bei der 
Zusammenarbeit im Rahmen von 
Aufträgen, entweder zum Erstellen von 
Material und/oder wenn Sie als Dozent 
oder Berater bei Brights beauftragt und 
eingesetzt werden. 
 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Erfahrung und 

Wissensgebiete 
• Vertragsmanagement 
• Referenzdaten 
• Privatanschrift 
• Stundenhonorar 
• LinkedIn-Profil 
• Stellenbezeichnung 
• Firmenname 
• Mitarbeiter-ID 
• Notfallkontakt 
• Bild (soweit 

hochgeladen) 
• Lehrkompetenzen 

 

Vertragserfüllung Während der 
Vertragslaufzeit und bis 
zu 3 Jahre nach Ablauf 
der Vertragslaufzeit  

Zugang zu unserem LMS zur 
Bereitstellung von Schulungsmaterial 
Damit Sie Ihre Aufgaben optimal 
wahrnehmen können, gewähren wir 
Ihnen Zugriff auf Systeme, in denen wir 
Schulungsmaterial und Anweisungen 
speichern. 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Erfahrung und 

Wissensgebiete 
• Vertragsmanagement 
• Referenzdaten 

Vertragserfüllung Während der 
Auftragsdauer und eine 
Woche nach dem letzten 
Tag Ihrer Beauftragung. 

Newsletter  
Regelmäßiger Versand von Newslettern 
an die Dozenten von Brights mit 
aktuellen Informationen über die 
Aktivitäten von Brights und andere 
relevante Bereiche. 

• Name 
• E-Mail 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während Ihrer Zeit als 
Dozent bei Brights und 
danach, solange Sie 
weiterhin an einer 
Lehrtätigkeit bei Brights 
interessiert sind. 

Bewertung 
Die Teilnehmer unserer Schulungen 
bewerten die Dozenten kontinuierlich 
und geben Feedback zur Schulung. 

• Name 
• Feedback seitens der 

Teilnehmer 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während Ihrer Zeit als 
Dozent bei Brights und 
bis zu 12 Monate danach. 

 
 
 
 
 
Lieferanten 
 

Zweck  Personenbezogene 
Daten  

Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung  

Dauer der 
Verarbeitung der 
Daten 

Kontakt und Kommunikation 
Kommunikation mit 
Kontaktpersonen 
bei potenziellen Lieferanten vor und 
während der Beschaffung. 
 

• Name 
• E-Mail  
• Kennnummer des 

Unternehmens 
• Schriftliche 

Korrespondenz 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Bis zu 3 Jahre 
 

Kontakt und Kommunikation • Name Berechtigtes Interesse Während der 



 

Kommunikation mit 
Kontaktpersonen 
bei Lieferanten während der 
Vertragslaufzeit. 

• E-Mail 
• Kennnummer des 

Unternehmens 
• Schriftliche 

Korrespondenz 

von Brights Vertragslaufzeit und bis 
zu 3 Jahre nach Ablauf 
der Vertragslaufzeit 

 
 
Kunden 
 
 

Zweck  Personenbezogene 
Daten  

Rechtsgrundlage 
für die 
Verarbeitung  

Dauer der 
Verarbeitung der 
Daten 

Kommunikation 
Kommunikation mit Ihnen als 
Kontaktperson bei 
Unternehmen/Behörden/Organisationen 
für Marketing und Vertrieb unserer 
Dienstleistungen. 
 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Titel 
• Datum der Telefonate 

und Besprechungen 
• Alle Notizen aus 

Gesprächen und 
Besprechungen mit 
Ihnen, die uns von 
Ihnen vorgelegte 
Informationen 
enthalten, z. B. über 
etwaigen Bedarf 
unserer 
Dienstleistungen in 
Ihrer Organisation 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während des 
Zeitraums, in dem wir 
in ständigem Dialog 
mit Ihnen stehen, und 
bis zu 12 Monate 
danach 

Kundenpflege 
Verarbeitung Sie als Kontaktperson beim 
Kunden betreffender Daten beim 
Abschluss von Verträgen und im Rahmen 
der Vertragsbeziehung zwischen dem 
Kunden und Brights. 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Titel 
• Datum der Telefonate 

und Besprechungen 
• Alle Notizen aus 

Gesprächen und 
Besprechungen mit 
Ihnen, die uns von 
Ihnen im Verlaufe der 
Kundenbeziehung 
vorgelegte 
Informationen 
enthalten 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während der 
Vertragslaufzeit und 
36 Monate danach 
 

Kundenveranstaltungen 
Erhebung Sie betreffender Daten für 
Kundenveranstaltungen, die wir 
organisieren und an denen Sie 
teilnehmen. 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Firma 
• Titel 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Bei Abschluss der 
Veranstaltung und bis 
zu drei Monate 
danach 

Kundenveranstaltungen 
Erhebung Sie betreffender Daten für 
Kundenveranstaltungen, die wir 
organisieren und an denen Sie 
teilnehmen. 

• Allergien Einwilligung  Bei Abschluss der 
Veranstaltung und bis 
zu einer Woche 
danach 
 



 

Newsletter 
Versenden von Informationen per E-
Mail, die Sie selbst angefordert haben 
oder die unserer Auffassung nach für Sie 
relevant sein könnten. 
 

• Name 
• E-Mail 
• Telefonnummer 
• Firma 
• Titel 
• Nutzerverhalten auf 

unserer Website 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Bis Sie sich von 
unserem Newsletter 
abmelden 
 

 
Marketingkampagnen 
Durchführung einer Kampagne mit dem 
Ziel, Kontakte zu potenziellen 
Interessenten zu erzielen. Versand 
relevanter Informationen über 
Newsletter oder anderes 
Versandmaterial.   

• Name 
• Firmen-E-Mail 
• Telefonnummer 
• Firmenname 
• Kennnummer des 

Unternehmens und 
USt 

• Firmenanschrift  
 

Berechtigtes Interesse 
von Brights 

Während des 
Zeitraums, in dem wir 
in ständigem Dialog 
mit der 
Kontaktperson 
stehen, und bis zu 3 
Monate danach 

 


