
REGULAMENTO DA PROMOÇÃO AINDA+PRA VOCÊ - NADA MELHOR QUE O NOVO 

A promoção AINDA+PRA VOCÊ - NADA MELHOR QUE O NOVO faz parte do Programa da 
ACUVUE® e tem por objetivo facilitar ao consumidor a troca das lentes de contato no tempo 
correto, como indicado pelo fabricante. Acredita-se que quando o consumidor tem caixas dos 
produtos à mão, ele realize a reposição no tempo adequado. Essa promoção ainda permite que 
os canais que trabalham e promovem as lentes de contato ACUVUE® ofereçam descontos nos 
pacotes dos produtos participantes através da mecânica “Compre e Ganhe”.  

Consulte as regras da promoção para saber como participar. 

1. O PROGRAMA ACUVUE® 

O Programa ACUVUE® é um conjunto de iniciativas promovidas pela JOHNSON & JOHNSON DO 
BRASIL INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PRODUTOS PARA SAÚDE LTDA. - Divisão Vision Care 
(denominada “J&J”) que visam fomentar o uso adequado de lentes de contato. 

2. DO REGULAMENTO DA PROMOÇÃO 

A Promoção “AINDA+PRA VOCÊ - NADA MELHOR QUE O NOVO” é oferecida pela J&J e consiste 
na venda de combo com desconto diferenciado (descrito no item 6 abaixo). Essa ação visa o 
incremento de vendas e tem como objetivo final estimular o consumidor a ter sempre a mão as 
lentes de contato (elencadas no item 7 abaixo) para a troca, reposição e descarte dentro do 
prazo indicado tanto nas instruções do produto como também no prazo indicado pelo 
oftalmologista, sem que seja necessária a troca da prescrição médica.  

Esta Promoção vigora de acordo com os critérios a seguir. 

3. PÚBLICO PARTICIPANTE 

Essa ação é destinada a profissionais de saúde e adaptadores de lentes de contato atendam às 
condições para participar desta Promoção, descritas no item 8 abaixo, e que aceitem e 
cumpram os termos desse Regulamento, passando assim a ser denominados como Parceiros 
ACUVUE®, aptos a oferecer o Combo AINDA+PRA VOCÊ - NADA MELHOR QUE O NOVO. 

4. OBJETIVO DA PROMOÇÃO 

O objetivo principal desta Promoção é propiciar uma experiência melhor ao consumidor através 
do uso adequado das lentes de contato ACUVUE®, uma vez que através da oferta de pacotes 
promocionais o consumidor terá a sua disposição caixas de produto para troca no tempo 
indicado pelo fabricante. 



5. PRAZO 

As condições descritas neste regulamento serão iniciadas no dia 14/04/2025, com término no 
dia 31/03/2026. A J&J se reserva no direito de encerrar a presente promoção a qualquer tempo, 
mediante comunicação aos participantes com 30 dias de antecedência. Todos os pedidos feitos 
até a data do término da promoção, nos termos deste regulamento, serão atendidos 
normalmente. 

6. COMBO PARTICIPANTE 

6.1 O Combo Promocional é o seguinte: 

6.1.1. (Exclusivo para o canal Oftalmo) Combo “Leve 8, Pague 5”: também pode ser 
mencionado como “Compre 5, Ganhe 3” ou “5+3”. Nesta modalidade o consumidor 
paga por 5 caixas (5 vezes o valor unitário da caixa avulsa) e ganha mais 3 caixas, sendo 
assim leva 8 caixas pelo valor de 5 caixas, um desconto equivalente a 37,5% no custo do 
combo versus a compra da mesma quantidade adquirida fora do combo. 

 
6.2.  Como regra, o combo acima deverá ser vendido para um mesmo consumidor e deverá 
observar o seguinte: 

 
6.2.1. Ser do mesmo produto - Serão aceitos pacotes mistos apenas de lentes esférica 
com tórica ou multifocal na mesma família de produtos (Exemplo: OASYS ou MOIST). 
Nesses casos, serão bonificadas duas caixas de maior valor e uma de menor valor no 
combo 5+3. 
 
6.2.2. Variarem em no máximo 2 dioptrias (graus) diferentes; 
 
6.2.3. Ter uma limitação de caixas consumidas por ano na promoção equivalentes ao 
consumo de 1 indivíduo em 1 ano - o que corresponde a 8 caixas na modalidade de troca 
programada ou 24 caixas na modalidade de descarte diário. A limitação se dará por CPF 
no período dos últimos 12 meses. 

7. PRODUTOS PARTICIPANTES 

• ACUVUE® OASYS COM HYDRACLEAR® PLUS 
• ACUVUE® OASYS para ASTIGMATISMO com HYDRACLEAR® PLUS 
• ACUVUE® OASYS 1-DAY com HydraLuxe™ 
• ACUVUE® OASYS MULTIFOCAL 
• 1-DAY ACUVUE® MOIST com LACREON® 
• 1-DAY ACUVUE® MOIST para ASTIGMATISMO com LACREON® 
• 1-DAY ACUVUE® MOIST MULTIFOCAL com LACREON® 
• ACUVUE® OASYS 1-DAY para ASTIGMATISMO 
• ACUVUE® 2 



A J&J se reserva ao direito de ofertar pacotes com configurações de tamanho, produto e 
mecânicas diferentes das acima listadas mediante mera deliberação, para parceiros 
selecionados em ações promocionais extensivas a este programa. 

Para fins desta Promoção e Regulamento, qualquer menção a “Produtos” referem-se 
exclusivamente aos produtos participantes descritos neste item 7. 

8. CONDIÇÕES PARA PARTICIPAR 

8.1 Para ter acesso a esta promoção, o Parceiro deve: 
8.1.1. Promover a categoria de Lentes de Contato garantindo a correta execução das 
ações, manutenção de estoque adequado, a execução correta do preço promocional ao 
consumidor, visibilidade do combo no ponto de venda e demais contrapartidas que 
poderão ser alinhadas com a J&J ou elaboradas em um plano de negócio a parte; 

8.1.2. Preencher corretamente as informações, garantindo a veracidade dos dados 
digitados para solicitação dos Produtos. É expressamente proibido que o parceiro 
forneça informações relacionadas a consumidores menores de 18 anos; 

8.1.3. Estar de acordo e cumprir integralmente os todos os termos deste regulamento. 
 
 
 
8.3. As práticas descritas abaixo são proibidas e poderão acarretar o cancelamento ou 
permanente da participação do Parceiro na Promoção: 

8.3.1. Utilização da Promoção para outros fins que não o repasse do benefício ao 
consumidor; 

8.3.2.  Apresentarem inconsistência entre o volume comprado na J&J via fatura e o 
volume de solicitações de caixas bonificadas, demonstrando uso incorreto da ação; 

8.3.3. Informem dados incorretos do consumidor ou dos produtos; 

8.3.4. Estejam desalinhados com os compromissos destacados no item 8.1. deste 
regulamento; 

8.3.5. Pratiquem preço predatório nas caixas de lentes vendidas nos combos desta 
promoção, assim entendido como o preço unitário da caixa de lentes inferior ao 
resultante da mecânica estabelecida nesta promoção (item 9. Dinâmica da Promoção a 
seguir) de forma a praticar conduta anticompetitiva perante o mercado. A presente regra 
é válida somente no âmbito de aplicação desta promoção; 

8.3.6. Estejam em débito financeiro com a J&J (títulos vencidos) e/ou limite de crédito 
ultrapassado; 

8.3.7. Deixem de cumprir o previsto neste regulamento ou demais diretrizes comerciais 
da J&J; 



8.4. Na hipótese de o Parceiro efetuar quaisquer das ações proibidas descritas no item 8.3. 
acima, a J&J notificará o Parceiro (via email e/ou telefone) para que faça o ajuste em até 24h, 
sanando a irregularidade. No entanto, caso a irregularidade não seja resolvida e/ou não seja 
passível de regularização (a critério exclusivo da J&J), o Parceiro será suspenso da Promoção, 
sem prejuízo de arcar com indenização à J&J em decorrência dos danos causados pela prática 
de ato proibido. 

9. DINÂMICA DA PROMOÇÃO 

9.1. Observadas as condições descritas neste Regulamento, o Parceiro realizará a venda do 
combo participante ao consumidor, e então deverá solicitar os respectivos Produtos para a J&J, 
conforme tamanho do pacote vendido, de acordo com os seguintes passos: 

9.1.1.  No momento da venda o Parceiro deve coletar os dados necessários do 
consumidor mediante sua autorização (nome e CPF) e os dados dos Produtos vendidos 
(produto, dioptria e lote); 

9.1.2. Em seguida, o Parceiro acessará o Portal da Promoção no seguinte endereço: 
www.nadamelhoqueonovo.com.br para efetuar a solicitação dos Produtos; 

9.1.3. Ao acessar o Portal da Promoção e mediante aprovação para participação da 
Promoção, o Parceiro receberá login e senha; 

9.1.4. Para seguir com a solicitação, o Parceiro deverá informar dados do consumidor, 
selecionar o tamanho do pacote vendido, selecionar o Produto do pacote vendido e 
indicar a dioptria (grau) do consumidor (máximo de 2 dioptrias diferentes por pacote); 

9.1.5. Após o preenchimento das informações descritas acima, será gerado um pedido 
junto ao CRC da ACUVUE®, que será faturado pela J&J como venda com cobrança das 
caixas “compradas” pelo consumidor e também como bonificação sem cobrança para 
a(s) caixa(s) grátis entregue(s) ao consumidor (por exemplo: No combo 5+3, que 
corresponde ao Leve 8, Pague 5, a J&J irá faturar 5 caixas com cobrança e bonificar 3 
caixas sem cobrança); 

9.1.6. O Parceiro receberá um e-mail de confirmação do seu pedido no e-mail 
cadastrado para a Promoção, e o pedido seguirá o fluxo normal dos demais pedidos 
feitos a J&J; 

9.1.7. A(s) caixa(s) bonificadas/grátis serão entregues no endereço do Parceiro (ponto de 
venda/parceiro) e este se compromete a informar ao consumidor quando e onde retirá-
las. Importante: A J&J NÃO enviará as caixas diretamente ao consumidor; 

9.1.8. Os Parceiros deverão fazer a(s) solicitação(ões) da(s) caixa(s) grátis em até 30 
(trinta) dias corridos, a contar da data de venda do respectivo combo para o consumidor. 
Após esse prazo, a J&J se reserva ao direito de não reembolsar as caixas bonificadas. 

9.2. Quando do cadastro do consumidor, nos termos do item 9.1.4. acima, o Parceiro deverá 
assegurar que o consumidor esteja ciente de que a Johnson & Johnson do Brasil Indústria e 
Comércio de Produtos para a Saúde Ltda., é responsável pelo tratamento dos dados pessoais 

http://www.nadamelhoqueonovo.com.br/


deste consumidor para : i) seu registro no programa e controle de sua elegibilidade conforme 
definido nas REGRAS DO PROGRAMA que estão disponíveis na página 
https://www.acuvue.com/pt-br/promo-acuvue  ii) mediante autorização, enviar a ele 
informações promocionais, personalizadas ou não, educacionais e outras informações 
relacionadas aos produtos e serviços da J&J;  iii) analisar dados anônimos ou não anônimos, para 
fins estratégicos, de segmentação, administrativos e estatísticos, para auditorias internas ou 
externas, para aprimorar sua experiência e / ou aprimorar nossos produtos e serviços. 
Os dados pessoais podem ser transferidos para empresas do mesmo grupo sob esquemas de 
acordos vinculativos para a proteção de dados pessoais, bem como para terceiros que prestam 
serviços à J&J, dentro ou fora do território nacional, incluindo os Estados Unidos. Para que o 
consumidor obtenha mais informações sobre as práticas que regem o tratamento de seus dados 
ou exercer os direitos descritos nas disposições das leis aplicáveis em vigor, ele pode consultar 
a Política de Privacidade disponivel no link: https://www.acuvue.com.br/politica-de-
privacidade. 

10. CONSIDERAÇÕES GERAIS: 

10.1.  A participação na Promoção implica na aceitação plena, integral e incondicional de todos 
os termos e condições constantes deste Regulamento. 
 

10.2.  A J&J não será responsabilizada por quaisquer problemas no Cadastro da Promoção em 
decorrência de preenchimento incorreto ou fora do prazo pelo(s) Parceiro(s), seja nas 
informações dos Participantes e/ou dos combos da Promoção, ou ainda por qualquer 
preenchimento equivocado que eventualmente prejudique o participante. 

 

10.3.  Considerando que a Promoção é instituída por mera liberalidade da J&J, esta reserva-se 
ao direito de decidir sobre qualquer ponto não especificado neste Regulamento, sendo sua 
decisão incontestável, inclusive sobre encerrar a Promoção a qualquer tempo, sem que os 
participantes tenham qualquer direito adquirido na continuidade da Promoção e/ou no 
recebimento da bonificação. 

10.3.1. Casos omissos e/ou não previstos neste Regulamento serão, de boa-fé, 
resolvidos pela J&J. 

 
10.4. Do mesmo modo que disposto no item 10.3. acima, a J&J reserva-se ao direito de ajustar 
os preços do(s) Produtos e combo(s) a qualquer tempo, mediante simples aviso ao Parceiro com 
05 (cinco) dias de antecedência. 

10.5 A Promoção de nenhuma forma cerceia ou restringe as ações quanto à promoção ou 
comercialização de outros produtos e marcas. 

 
10.6 As atividades compreendidas no Programa e/ou na Promoção não implicarão em nenhum 
vínculo dos participantes com a J&J, nenhuma dependência econômica entre os participantes e 
a J&J, e tampouco qualquer tipo de subordinação e/ou pessoalidade entre a J&J e os 

https://www.acuvue.com/pt-br/promo-acuvue
https://www.acuvue.com.br/politica-de-privacidade
https://www.acuvue.com.br/politica-de-privacidade


participantes, sendo inexistente, portanto, qualquer vínculo empregatício ou subordinação 
hierárquica. 
 
10.7 Em havendo qualquer dúvida a respeito deste Regulamento, Promoção ou do Programa, o 
Parceiro poderá entrar em contato com o gestor de ACUVUE® que o atende. 
 

10.8 Cancelamento: A J&J se reserva ao direito de cancelar a Promoção a qualquer momento 
caso sejam constatadas irregularidades na participação da Promoção (incluindo, mas não 
limitando-se as hipóteses previstas no item 8.2., 8.3. e 8.4. deste Regulamento), bem como nos 
casos de serem constatadas falsificações ou fraudes cometidas, direta ou indiretamente. 
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