Formularz

Imie
Nazwisko

Nr telefonu

Zwrot na rachunek bankowy

Numer konta

Adres

miejscowosc

ulica

Prosze zaznaczy¢ produkt, ktory Pani/Pan zwraca

ACUVUE® OASYS
MAX 1-Day (30 szt.)

ACUVUE® OASYS
1-Day (30 lub 90 szt.)

1-DAY ACUVUE®
MOIST (30 lub 90 szt.)

ACUVUE® OASYS
1-Day for ASTIGMATISM (30 szt.)

1-DAY ACUVUE®
MOIST for ASTIGMATISM (30 szt.)

ACUVUE® OASYS
for ASTIGMATISM (6 szt.)

kod

nr domu

ACUVUE® OASYS
MAX 1-Day MULTIFOCAL (30 szt.)

1-DAY ACUVUE®
MOIST MULTIFOCAL (30 szt.)

ACUVUE® OASYS
MULTIFOCAL (6 szt.)

ACUVUE® OASYS
(6 szt.)

Liczba zwracanych soczewek kontaktowych ACUVUE®

Powod zwrotu:

nieaktualne parametry soczewek rezygnacja z soczewek kontaktowych zmiana marki soczewek

inny (jaki?)

W przypadku wpisania powodu kwalifikujgcego zwrot jako reklamacje medyczng lub jakosciows, soczewki kontaktowe nalezy zareklamowac
w miejscu zakupu lub bezposrednio u producenta.

Salon optyczny / miejsce zakupu soczewek kontaktowych

(nazwa i adres)

To jest wyrob medyczny. Uzywaj go zgodnie z instrukcjg uzywania lub etykieta.

Wazne informacje dla uzytkownikéw soczewek kontaktowych: Soczewki kontaktowe ACUVUE® moga by¢ stosowane do korekcji wzroku. Specijalista ochrony zdrowia oczu ustali, czy
soczewki kontaktowe sg wtasciwym wyborem dla danej osoby. W rzadkich przypadkach noszenie soczewek moze powodowac¢ powazne problemy z oczami. Aby ich uniknaé, nalezy postepowac
zgodnie z harmonogramem noszenia, wymiany i instrukcjami dotyczacymi wiasciwej pielegnacji soczewek kontaktowych. Soczewek nie nalezy zaktadac¢ przy zakazeniach oka, jakiejkolwiek
chorobie oczu, chorobie ogélnoustrojowej, ktéra moze mie¢ wptyw na oczy, ani przy uczuleniu na ktorykolwiek skfadnik materiatu, z ktorego jest wykonana soczewka. W przypadku odczuwania
dyskomfortu oczu, nadmiernego tzawienia, zmian widzenia lub zaczerwienienia oczu nalezy zdja¢ soczewki i niezwtocznie skontaktowac sie ze specjalistg ochrony zdrowia oczu. Aby uzyskac
szczegotowe informacije na temat prawidtowego uzywania, pielegnacii, ostrzezen i srodkéw ostrozno$ci, porozmawiaj ze swoim specijalista ochrony zdrowia oczu i uwaznie przeczytaj instrukcje
uzywania dostepng na stronie internetowej firmy Johnson & Johnson www.e-ifu.com. Wiecej informacji dostepnych jest pod adresem strony ACUVUE® www.acuvue.com/pl-pl/information/.
Producent: Johnson & Johnson Vision Care, Inc., 7500 Centurion Parkway, Jacksonville, Florida, 32256, USA. Upowazniony przedstawiciel: AMO Ireland, Block B, Liffey Valley Office Campus,
Quarryvale, Co. Dublin, Ireland. Znaki towarowe prezentowanych produktow z portfolio ACUVUE® nalezg do: Johnson & Johnson. Reklama prowadzona przez Johnson & Johnson Poland Sp. z 0.0.,
ul. ltzecka 24, 02-135 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0000032278, NIP 113-00-20-467, o kapitale
zaktadowym 39 751 500,00 ztotych. Polska 2024. PP2023MLT5416 v2



INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ

JOHNSON & JOHNSON POLAND SP.Z O.0.

1. W zwiazku z realizacja akcji promocyjnej prowadzonej pod nazwag ,SATYSFAKCJA GWARANTOWANA" (dalej takze jako ,Promocija”)
dochodzi do gromadzenia danych osobowych Uczestnikéw Promociji (dalej jako: ,Dane Osobowe”). Przetwarzanie Danych Osobowych bedzie sie
odbywac na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym dalej ,RODO".

2. Administratorem Danych Osobowych jest Organizator Promocji, tj. Johnson & Johnson Poland Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Warszawie, przy ul. ltzeckiej 24, 02-135 Warszawa. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych mozna kontaktowac
sie z Organizatorem bezposrednio kierujgc korespondencje na adres siedziby Organizatora lub adres poczty elektronicznej: vispl@its.jnj.com
(wpisujac w tytule maila nazwe Promociji) lub za posrednictwem jego Inspektora Ochrony Danych Osobowych na adres: emeaprivacy@its.jnj.com.

3. Dane Osobowe beda przetwarzane przez Organizatora w celach zwigzanych z realizacja prawnie usprawiedliwionego interesu Organizatora
jakim jest prawidtowa realizacja Promociji, w tym weryfikacja spetnienia przez Uczestnika warunkow udziatu w Promocji w celu ustalenia zasadnosci
jego roszczenia o zwrot pieniedzy za zakup niewykorzystanych produktow promocyjnych, wydanie nagrod (tj. zwrotow pieniedzy) uprawnionym
Uczestnikom, rozpatrywanie ewentualnych reklamacji Uczestnikow oraz monitorowanie i nadzor nad prawidtowym przebiegiem Promocji (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1lit. f RODO.

4. W ramach realizacji w/w celéw przetwarzania dostep do Danych Osobowych moga mie¢ upowaznieni pracownicy Organizatora oraz jego
ustugodawcy i ich upowaznieni pracownicy, jednak tylko w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania swiadczonych ustug, w tym m.in.
ustug z zakresu IT, wsparcia obstugi klientow lub ustug doradczych. W szczegolnosci dostep do Danych Osobowych bedzie miat Realizator Promociji
-Smolar Agencja Promocyjno - Reklamowa sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, ul. Inzynierska 15, 93-569 +odz, www.smolar.pl, KRS 0000444211, NIP
727-278-80-75, ktoremu w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych Osobowych na potrzeby realizacji Promocji na zlecenie Organizatora.

Dostep do Danych Osobowych majg tylko osoby, w przypadku ktorych istnieje uzasadnienie takiego dostepu z uwagi na wykonywane zadania
i Swiadczone ustugi. Organizator dba, aby jego pracownicy przechodzili odpowiednie szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych poprzez
zapoznawanie ich z wewnetrznymi politykami i procedurami ochrony danych lub dedykowane programy szkoleniowe. Wszystkie osoby upowaznione
do przetwarzania Danych Osobowych przez Organizatora lub przez ustugodawce, ktéremu Organizator powierzyt ich przetwarzanie, sg zobowigzane
do zachowania poufnosci tych danych i ich zabezpieczenia przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym.

Niezaleznie od powyzszego Dane Osobowe Uczestnika zostang udostepnione do banku, ktory prowadzi rachunek Uczestnika, jednak tylko w zakresie
niezbednym do wydania nagrody (poprzez jej przelew na rachunek bankowy Uczestnika podany w zgtoszeniu).

Ponadto Dane Osobowe takie jak imie, nazwisko i adres korespondencyjny moga zosta¢ ujawnione operatorowi pocztowemu w celu dostarczenia
Uczestnikowi korespondenciji np. w zwigzku ze ztozong przez niego reklamacja.

5. Udziat w Promociji jest dobrowolny. Poniewaz podanie przez Uczestnika Danych Osobowych jest niezbedne dla prawidtowego
przeprowadzenia Promocji, jest to tym samym warunek dla skorzystania z Promociji. W konsekwencji niepodanie wymaganych Danych Osobowych
uniemozliwi Uczestnikowi udziat w Promociji i otrzymanie nagrody.

6. Dane Osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do zrealizowania celdw, dla ktorych zostaty uzyskane tj. do przeprowadzenia
Promociji, rozpatrzenia reklamacji Uczestnikow oraz wydania nagrod. Okresy przechowywania sg ustalane na podstawie nastepujacych kryteriow (i)
okres utrzymywania relacji z Uczestnikiem;

(i) ewentualne zobowigzania prawne, ktorym podlega Administrator; oraz (iii) czy przechowywanie danych jest wskazane w $wietle obowiagzujgcego
prawa (np. w odniesieniu do obowigzujacego okresu przedawnienia, postepowania sgdowego lub dochodzenia regulacyjnego).

7. Uczestnikom, ktorych dotyczg Dane Osobowe przystugujg nastepujace prawa:

e prawo do zadania dostepu do swoich Danych Osobowych i uzyskania informacji na temat ich przetwarzania, a w przypadku gdyby byty
nieprawidtowe ma prawo do zadania ich sprostowania (zgodnie z art. 15 i 16 RODO),

prawa do zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych w sytuacjach i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO (Uczestnik moze zadac
ograniczenia przetwarzania jego Danych Osobowych na okres weryfikacji ich prawidtowosci lub do czasu rozpatrzenia jego sprzeciwu
wobec przetwarzania danych. Prawo to przystuguje takze w sytuacji gdy zdaniem Uczestnika przetwarzanie Danych Osobowych jest
niezgodnie z prawem, lecz nie chce on aby zostaty one od razu usuniete, a takze gdy dane te sg potrzebne Uczestnikowi dituzej niz zaktadat
przyjety przez nas okres przetwarzania, z uwagi na kwestie ustalenia lub obrony roszczen),

prawa do zadania usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO (,prawa do bycia zapomnianym”),

« prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych w przypadku, gdy dane sa przetwarzane
przez Organizatora w ramach realizacji swoich prawnie usprawiedliwionych intereséw (zgodnie z art. 21 RODO);

« prawa do wniesienia skargi na przetwarzanie Danych Osobowych przez Organizatora do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).





