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Regulamin Programu Konsumenckiego “Dobrze Widzie¢ z Acuvue®"”
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POSTANOWIENIA OGOLNE
Program Konsumencki pod nazwg ,Dobrze Widzie¢ z Acuvue®” (dalej jako: ,Program Konsumencki” lub
~Program”) jest prowadzony przez organizatora na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie (dalej
jako: ,Regulamin”).
Organizatorem Programu Konsumenckiego jest Johnson & Johnson Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Itzecka 24, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000032278, NIP: 113-00-20-467, o kapitale
zaktadowym 39 751 500,00 ztotych, zwana dalej ,Organizatorem”.
Uczestnikiem Programu moze byc¢ kazda osoba petnoletnia, ktéra nie ukonczyta 55 roku zycia, posiadajaca
petng zdolnoé¢ do czynnosci prawnych (dalej: ,,Uczestnik” ).
W ramach organizacji Programu, Organizator wspotpracuje z salonami optycznymi lub klinikami
okulistycznymi (dalej: ,Salony”) prowadzonymi przez podmioty, z ktdérymi uprzednio zawart umowe
wspotpracy.
Celem Programu jest umozliwienie Uczestnikom skorzystania z badania wzroku za maksymalnie jeden ztoty
w kierunku uzywania soczewek kontaktowych (dalej jako: ,Badanie”), promocja profilaktyki zdrowia oczu
oraz zwiekszenie wiedzy o produktach Acuvue®.

§2

WARUNKI I ZASADY UDZIALU W PROGRAMIE KONSUMENCKIM
W ramach realizacji Programu, Salony wykonujg Badania Uczestnikom, ktorzy zgtosili sie do Programu, w
czasie jego trwania.
Liczba Badan przeprowadzanych w Salonach jest ograniczona. Organizator nie gwarantuje dostepnosci
Badan w wybranym przez Uczestnika Salonie.
Badanie przeprowadzane jest przez lekarza okuliste, optometryste lub innego uprawnionego specjaliste
(dalej: ,Specjalista”).
Po przeprowadzeniu Badania Specjalista moze dopasowac Uczestnikowi najbardziej odpowiednie dla niego
soczewki kontaktowe dowolnej marki.
Uczestnik w ramach Programu jest uprawniony do skorzystania z Badania tylko raz.
Po przeprowadzeniu Badania Salon nieodptatnie przekazuje Uczestnikowi — pod warunkiem dopasowania mu
przez Specjaliste soczewek kontaktowych ACUVUE® - jednego opakowania probnych soczewek
kontaktowych ACUVUE® oraz jednej sztuki kosmetyczki zawierajgcej materiaty informacyjne marki
ACUVUE®.

§3

REZERWACJA WIZYTY
Aby wzig¢ udziat w Programie, Uczestnik musi posiada¢ dostep do Internetu.
Zakazuje sie dostarczania przez Uczestnika jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.
Rejestracja do Programu odbywa sie przez strone: dobrzewidziec.pl, ktéra przekierowuje Uczestnika na
dedykowang Programowi strone internetowaq: https://www.acuvue.com/pl-pl/dobrzewidziec/ (zwana dalej:
.Strona internetowa”).
Na Stronie Internetowej dostepna jest mapa Salondw z ich danymi kontaktowymi.
W celu wziecia udziatu w Programie i umowienia wizyty Uczestnik wybiera Salon z mapy i kontaktuje sie z
nim telefonicznie lub osobiscie. W wybranych Salonach Uczestnik moze réwniez umowic¢ wizyte przez
dedykowana strone internetowg Salonu.
Przy umawianiu wizyty Uczestnik zobowigzany jest do podania hasta: ,Dobrze widzie¢ z ACUVUE”. Po
podaniu hasta Uczestnik ustala z Salonem termin wizyty.
W przypadku umowienia wizyty przez dedykowang strone internetowa Salonu, Uczestnik zobowigzany jest
do podania hasta: ,Dobrze widzie¢ z ACUVUE” podczas wizyty w Salonie.
Uczestnik w kazdym czasie ma prawo do odwotania Badania i przez to zrezygnowania z udziatu w Programie.
Uczestnik ma prawo do zmiany terminu wizyty na warunkach obowigzujacych w danym Salonie.
Salon ma prawo do odwotania lub zmiany terminu Badania, w przypadku wystapienia nieprzewidzianych
wczesniej przyczyn, uniemozliwiajacych jego realizacje. W takim wypadku, uméwienie Badania w nowym
terminie zostanie uzgodnione z Uczestnikiem przez Salon indywidualnie.
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CZAS TRWANIA PROGRAMU KONSUMENCKIEGO

Program Konsumencki rozpoczyna sie dnia 14.10.2025 r. i trwa do 30.11.2025 r.

§5
ZASIEG TERYTORIALNY PROGRAMU KONSUMENCKIEGO
Program Konsumencki prowadzony jest na obszarze terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§6
REKLAMACIE
1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Programu Konsumenckiego mogg byc¢ zgtaszane
przez caly czas trwania Programu, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 miesigca od jego zakonczenia
(decyduje data stempla pocztowego badz data wysytki wiadomosci e-mail). Reklamacje nalezy zgtaszac:

a) na pismie i przesytac listem poleconym na adres: Johnson & Johnson Poland Sp. z 0.0. Vision Care, ul.
Itzecka 24, 02-135 Warszawa, z dopiskiem ,REKLAMACIA DOBRZE WIDZIEC Z ACUVUE", badz

b) e-mailem na adres reklamacje@its.jnj.com, wpisujac w temacie ,DOBRZE WIDZIEC Z ACUVUE".
2. Reklamacja powinna zawierac:

a) imie i nazwisko, dane do preferowanego kontaktu zwrotnego (adres korespondencyjny/e-mail),
ewentualnie numer telefonu kontaktowego,

b) dokfadny opis przyczyn reklamacji oraz tres¢ zadania.

3. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania w formie, w jakiej
zgtoszono reklamacje, na adres podany w reklamacji.

4. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytacza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na
drodze postepowania sadowego lub w inny przystugujacy mu sposob.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) sposob przeprowadzenia badania wzroku przez Specjaliste.

b) skutecznos$é, prawidtowosé i mozliwosé wykorzystania wynikow badania Uczestnika do jego dalszej

diagnostyki lub leczenia.
2. Wszelkie decyzje dotyczace oceny stanu wzroku Uczestnika oraz ewentualnego dopasowania soczewek
kontaktowych sa wytaczng odpowiedzialnoscig Specjalisty.

3. Program nie zastepuje petnej diagnostyki okulistycznej ani leczenia chordb oczu.
4. Salon przeprowadza Badania z nalezytg starannoscig, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej.

§8
DANE OSOBOWE

1. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow odbywa sie zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

2. Szczegotowa informacja na temat zasad przetwarzania danych osobowych Uczestnikow znajduje sie w
Zataczniku nr 1 do Regulaminu.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia Programu, wskazanego w 84 powyzej. Regulamin
Programu Konsumenckiego dostepny jest na Stronie internetowej: https://www.acuvue.com/pl-

pl/dobrzewidziec/
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Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ jednostronnego dokonania zmiany Regulaminu, z poszanowaniem
praw nabytych przez Uczestnikdw przed wprowadzeniem zmiany. Zmiana Regulaminu moze nastapic¢ z
waznych przyczyn, takich jak m.in. zmiany prawne i/lub wyroki sadow lub decyzje organéw administracji
publicznej ograniczajace mozliwos¢ prowadzenia Programu Konsumenckiego w obecnym ksztatcie,
modyfikacje zasad realizacji Programu wynikajace ze zmian zasad wspdtpracy z Salonami, zakoniczenie lub
ograniczenie dziatalnosci Organizatora na terytorium prowadzenia Programu Konsumenckiego, chec
wprowadzenia usprawnienia w zakresie zasad realizacji Programu Konsumenckiego badz wystapienie innych
okolicznosci sity wyzszej.

W takim przypadku Organizator zobowigzany jest co najmniej na 14 dni przed wprowadzeniem zmiany
Regulaminu poinformowac Uczestnikdw o zmianie i terminie jej wprowadzenia. Informacja o zmianie bedzie
zamieszczona na Stronie internetowej, na ktdrej opublikowano Regulamin.

Regulamin podlega przepisom prawa polskiego.

Udziat w Programie Konsumenckim jest rownoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ JOHNSON & JOHNSON POLAND SP. Z
0.0. ORAZ SALON BIORACY UDZIAL W PROGRAMIE

W zakresie nieuregulowanym odmiennie zastosowanie majg definicje okreslone w Regulaminie.

Administratorem w odniesieniu do danych osobowych konsumentéw bedacych Uczestnikami w Programie
Konsumenckim (dalej jako ,Dane Osobowe”) jest Johnson & Johnson Poland Sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie przy
ul. Iizeckiej 24, 02-135 Warszawa oraz Salon uczestniczacy w Programie Konsumenckim (dalej jako
~Administratorzy”). Dane Osobowe beda przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r., zwanym dalej ,RODO". Szczegotowe zasady przetwarzania Danych Osobowych zostaty przedstawione
ponizej.

1. Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych

Dane Osobowe beda przetwarzane przez Administratoréw na podstawie zgody Uczestnika w celu umozliwienia mu
skorzystania z Programu Konsumenckiego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO) oraz w celach zwigzanych z
rozpatrywaniem reklamacji/uwag/zapytan Uczestnikdw w zwigzku z udziatem w Programie (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f RODO). Wziecie udziatu w Programie Konsumenckim jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

Salon nie przekazuje Johnson & Johnson zadnych danych osobowych Uczestnikéw.

J&J jest odpowiedzialny za:

- stworzenie i dostarczenie materiatow informacyjnych i marketingowych ACUVUE®

- zapewnienie probnych soczewek kontaktowych ACUVUE® i kosmetyczek z materiatami informacyjnymi ACUVUE®
- zarzadzanie reklamacjami

Salon jest odpowiedzialny za:

- zaproponowanie terminu wizyty Uczestnikowi

- przeprowadzenie Badan Uczestnikowi i dopasowanie najbardziej odpowiednich dla niego soczewek kontaktowych

- wydanie Uczestnikowi, ktdremu Specjalista dopasowat soczewki kontaktowe ACUVUE® , jednego opakowania prébnych
soczewek kontaktowych marki ACUVUE® oraz jednej sztuki kosmetyczki zawierajacej materiaty informacyjne ACUVUE®
-zarzadzanie wnioskami Uczestnikdw dotyczacymi przetwarzania danych osobowych

2. Odbiorcy Danych Osobowych

Dostep do Danych Osobowych mogg miec¢:
. upowaznieni pracownicy Administratoréw,
e ustugodawcy, ktéorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych Osobowych na potrzeby realizacji
ustug $wiadczonych dla Administratorow.
Dostep do Danych Osobowych majg tylko osoby, w przypadku ktérych istnieje uzasadnienie takiego dostepu z uwagi
na wykonywane zadania i $wiadczone ustugi. Dbamy o to, aby nasi pracownicy przechodzili odpowiednie szkolenia z
zakresu ochrony danych osobowych poprzez zapoznawanie ich z wewnetrznymi politykami i procedurami ochrony
danych lub dedykowane programy szkoleniowe. Wszystkie osoby upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych
sq zobowigzane do zachowania poufnosci danych i ich zabezpieczenia przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym.

3. Okres przechowywania Danych Osobowych
Dane Osobowe Uczestnikdw beda przechowywane przez miesigc od odbycia Badania w Salonie.
4. Zasady gromadzenia Danych Osobowych

Podanie Danych Osobowych przez osobe, ktérej dane dotyczg, jest dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia udziatu
w Programie lub do rozpatrzenia reklamacji.

5. Prawa zwigzane z przetwarzaniem Danych Osobowych



Osoba, ktérej dane dotycza, moze skorzysta¢ wobec Administratoréw w szczegélnosci z nastepujacych praw:

a)

b)

o))

d)
e)

f)

prawa do zadania dostepu do swoich Danych Osobowych i uzyskania informacji na temat ich przetwarzania,
a w przypadku gdyby byty nieprawidtowe ma prawo do zadania ich sprostowania (zgodnie z art. 15 i 16
RODO),

prawa do zadania ograniczenia przetwarzania jej Danych Osobowych w sytuacjach i na zasadach
wskazanych w art. 18 RODO (Podmiot danych moze zadac¢ ograniczenia przetwarzania jego danych
osobowych na okres weryfikacji ich prawidlowosci lub do czasu rozpatrzenia jego sprzeciwu wobec
przetwarzania danych. Prawo to przystuguje takze w sytuacji gdy zdaniem podmiotu danych przetwarzanie
jego danych jest niezgodne z prawem, lecz nie chce on, aby dane te zostaty od razu usuniete lub w
przypadku gdy dane sgq mu potrzebne dtuzej niz zaktadat przyjety okres przetwarzania, z uwagi na kwestie
ustalenia lub obrony roszczen),

prawa do wycofania udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie Danych Osobowych, co jednak nie bedzie
miato wptywu na legalnosé przetwarzania Danych Osobowych takiej osoby, ktore odbywato sie w oparciu o
te przestanke i miato miejsce przed skorzystaniem przez nig z prawa do wycofania zgody,

prawa do zadania usunigcia Danych Osobowych zgodnie z art. 17 RODO (,,prawo do bycia zapomnianym”),

prawa do przeniesienia Danych Osobowych zgodnie z art. 20 RODO, tj. do otrzymania od Administratora
swoich Danych Osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego, a takze do zadania ich przekazania do innego administratora danych. Prawo to
dotyczy tylko Danych Osobowych dostarczonych Administratorowi przez osobe, ktérej dane dotycza i
przetwarzanych na podstawie jej zgody lub w zwigzku z zawartg z nig umowg i majacych postac
elektroniczna,

prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania jej Danych Osobowych z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg, w przypadku gdy dane sg przetwarzane przez Administratora
w ramach realizacji swoich prawnie usprawiedliwionych intereséw (zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO).



W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych oraz realizacjq praw przystugujacych osobom, ktérych te dane
dotyczg, mozna kontaktowac sie z Administratorem kierujac korespondencje na adres poczty elektronicznej:
privacy Poland@its.jnj.com (wpisujac w temacie maila ,DOBRZE WIDZIEC”) Iub Salonu, w ktérym byto
przeprowadzane Badanie lub emeaprivacy@its.jnj.com — Inspektor ds. Ochrony Danych J&J lub przesytajac stosowne
o$wiadczenie pocztg na adres siedziby Johnson & Johnson (ul. Itzecka 24, 02-135 Warszawa) lub Salonu.

Osoba, ktdra ztozyta wniosek lub zadanie dotyczace przetwarzania jej Danych Osobowych, w ramach korzystania z
przystugujacych jej praw, moze zosta¢ poproszona przez Administratora o odpowiedz na kilka pytan zwigzanych z
jej Danymi Osobowymi, ktore umozliwig weryfikacje jej tozsamosci.

Ponadto osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge na przetwarzanie jej Danych Osobowych przez
Administratora do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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