
LOCALISEZ IMMÉDIATEMENT VOS
SOURCES D'APPROVISIONNEMENT
Sysco Source est le guichet unique des professionnels 
de la restauration; il permet aux utilisateurs de passer 
des commandes, de rechercher des produits et de 
vérifier le statut des commandes – en ligne, sur place 
et en déplacement.
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Guide Informatique de Formation



Introduction
Sysco Source est ...

Un système de gestion et de 
saisie des commandes en temps 
réel.

Un outil pour vous aider à 
rechercher facilement des 
produits, des prix et des 
informations nutritionnelles.

Disponible sur votre ordinateur 
de bureau et sur votre 
application mobile. 

Caractéristiques 
et avantages

Gestion des Stocks Par

Visibilité de l‘Historique
des Commandes

Guides de 
Commandes personnalisés

Rappels d‘Articles critiques

Fonctionnalités de 
recherche améliorées

Relevés de Compte

Et beaucoup plus!
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Par_Stock_Management_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Par_Stock_Management_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Order_History_Visibility_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Order_History_Visibility_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Customizable_Order_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Customizable_Order_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Critical_Item_Reminders_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Critical_Item_Reminders_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Enhanced_Search_Features_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Enhanced_Search_Features_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Account_Statements_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Account_Statements_Source.pdf


Passer une Commande
Il y a de nombreux avantages à 
commander sur Sysco Source:

• Prix et disponibilité des 
produits en temps réel

• Examen du statut de toutes vos 
commandes en ligne

• Créer une liste d'articles 
critiques qui vous rappellera de 
commander les produits 
indispensables

• Commande depuis des Listes Par 
pour vous assurer d'avoir toujours 
des stocks en quantité suffisante

• Commande depuis un Guide 
personnalisé ou votre Historique 
de Commande actuel

• Importation des commandes 
depuis votre propre système de 
gestion des stocks

Passer une Commande

En-tête de Commande

Liste des Articles critiques

Liste de Par
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Placing_an_Order_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Placing_an_Order_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Order_Header_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Order_Header_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Critical_Item_List_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Critical_Item_List_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Par_List_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Par_List_Source.pdf


Recherche de Produit
Sysco Source est votre portail 
vers:

• L'accès au catalogue en ligne des 
produits de Sysco

• Les images des produits afin que 
vous puissiez voir avant d'acheter

• L'affichage des informations 
nutritionnelles et des ingrédients 

• L'identification rapide des articles 
produits localement, sans gluten, 
casher et des articles en demande 
ou sur commande spéciale

Attributs des articles

Recherche guidée

Éléments/Calendriers de la 
demande

Ajout de produit aux 
Guides personnalisés
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Item_Attributes_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Item_Attributes_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Guided_Search_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Guided_Search_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Demand_Items_Schedules_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Demand_Items_Schedules_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Adding_Product_to_Custom_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Adding_Product_to_Custom_Guides_Source.pdf


Maintenance d'un Guide 
personnalisé
Faciliter le passage 
des commandes:

• Personnalisez votre Guide de 
Commandes pour répondre à vos 
besoins

• Gagnez du temps, créez votre 
propre Guide personnalisé à partir 
d'un fichier Excel

• Imprimez ou exportez votre Guide 
de Commandes

• Possibilité d'ajouter vos propres 
notes personnalisées 

• Copiez votre Guide personnalisé 
vers un autre emplacement client 
au sein de votre activité pour plus 
de cohérence et de facilité

Création d'un Guide 
personnalisé

Création de Catégories

Ajout d’Articles aux Guides 
de Commandes

Maintenance des 
Catégories

Création de Notes 
personnalisées

Assigner/Copier les Guides

Déplacer les Articles

Exportation d'un Guide de 
Commandes

Importation d'un Guide de 
Commandes

Maintenance de votre 
Guide

Modification de la 
Séquence de Tri
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_a_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_a_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_Categories_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_Categories_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Adding_Items_to_Order_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Adding_Items_to_Order_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Maintaining_Categories_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Maintaining_Categories_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_Custom_Notes_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Creating_Custom_Notes_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Assign_and_Copy_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Assign_and_Copy_Guides_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Moving_Items_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Moving_Items_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Exporting_an_Order_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Exporting_an_Order_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Importing_An_Order_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Importing_An_Order_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Importing_An_Order_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Importing_An_Order_Guide_Source.pdf


Navigation dans Sysco 
Source
Accédez à tous les outils offerts 
par Sysco Source à partir d'un 
emplacement unique – le Tableau 
de Bord.

Tableau de Bord

Statut

Compte 

Admin

Articles
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Dashboard_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Dashboard_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Status_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Status_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Account_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Account_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Admin_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Admin_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Items_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Items_Source.pdf


FAQ
Comment puis-je ... Changer mon Mot de passe?

Modifier mon Guide 
personnalisé?

Imprimer mon Guide 
personnalisé?

Ajouter une adresse de 
courrier électronique pour 
recevoir les Confirmations de 
Commande?

Vérifier l'heure d'arrivée 
prévue de ma Commande 
spéciale?

Supprimer les commandes
« En utilisation » ou « En 
suspens »?

Changer le nombre de lignes 
par pages?

Télécharger l‘Application 
Mobile Source?

Dépannage
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https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Change_my_Password_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Change_my_Password_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Modify_my_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Modify_my_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Print_my_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Print_my_Custom_Guide_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Check_Special_Order_ETA_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Check_Special_Order_ETA_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Delete_In_Use_or_Pending_Orders_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Delete_In_Use_or_Pending_Orders_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Add_Email_Order_Confirmations_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Add_Email_Order_Confirmations_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Change_Number_of_Lines_Per_Page_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Change_Number_of_Lines_Per_Page_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Find_the_Source_Mobile_App_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Find_the_Source_Mobile_App_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Troubleshooting_Source.pdf
https://www.syscosource.ca/pnet/customer/messages/FR_Troubleshooting_Source.pdf
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