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Puntos Clave del Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de
septiembre, de trabajo a distancia

El 23 de septiembre de 2020 se ha publicado en el BOE el Real Decreto-ley 28/2020, de
22 de septiembre, de trabajo a distancia. A continuacion hacemos un resumen de los
puntos clave de la norma.

Trabajo presencial y trabajo a distancia
La Ley diferencia entre lo que se considerard trabajo a distancia y teletrabajo:

a) Trabajo a distancia: aquella forma de organizacién del trabajo o de realizacién de la
actividad laboral conforme a la cual esta se presta en el domicilio de la persona
trabajadora o en el lugar elegido por esta, durante toda su jornada o parte de ella, con
caracter regular.

b) Teletrabajo: aquel trabajo a distancia que se lleva a cabo mediante el uso exclusivo o
prevalente de medios y sistemas informaticos, telematicos y de telecomunicacion.

c) Trabajo presencial: Aquel trabajo que se presta en el centro de trabajo o en el lugar
determinado por la empresa.

Se entenderd que tiene caracter regular el trabajo a distancia o teletrabajo que se preste, en
un periodo de referencia de tres meses, un minimo del treinta por ciento de la jornada, o el
porcentaje proporcional equivalente en funcion de la duracion del contrato de trabajo. En
caso contrario, no aplicaria esta norma.

Acuerdo por escrito

El acuerdo de teletrabajo debe constar por escrito. Las empresas que tengan a trabajadores
gue estuviesen teletrabajando actualmente, deberdn formalizar el acuerdo de teletrabajo
antes del 23 de diciembre de 2020 (tres meses desde la publicacién). En caso contrario, el
trabajador debera prestar servicios de forma presencial (o como estuviese inicialmente
pactado). El acuerdo debera incluir el inicio y la finalizacién de la jornada, los tramos de
actividad y el tiempo de activacion y desactivacion de equipos.

Los gastos que suponga el trabajo a distancia recaen en las empresas

La ley detalla solamente lo relativo a “herramientas, medios, equipo y materiales fungibles”
gue necesite el trabajador para el teletrabajo. En su caso, la negociacion colectiva establecera
la forma de compensacion de los gastos derivados para la persona trabajadora de esta forma
de trabajo a distancia, si existieran y no hubieran sido ya compensados.
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Voluntario y Reversible

La nueva norma garantiza el derecho del trabajador a volver a realizar su trabajo de forma
presencial. Asimismo, las personas teletrabajadoras o trabajadoras a distancia tendran
prioridad para ocupar puestos de trabajo que se realizan total o parcialmente de manera
presencial.

Mismos derechos entre trabajo presencial-teletrabajo

Igualdad de derechos entre trabajo presencial y trabajo a distancia y garantia la misma
retribucion total por grupo profesional entre trabajadores/as, asi como los complementos
establecidos.

Contratos de trabajo celebrados con menores y en los contratos en
practicas y para la formacion y el aprendizaje

Solo cabrd un acuerdo de trabajo a distancia que garantice, como minimo, un porcentaje del
cincuenta por ciento de prestacion de servicios presencial.

Derecho a un horario flexible

El trabajador podrd alterar el horario de trabajo, respetando la normativa de trabajo y
descanso, conforme a los limites que se hayan establecido en el acuerdo de teletrabajo
firmado con la empresa.

Régimen disciplinario

No cabe el despido objetivo por falta de adaptacion al puesto (trabajo a distancia). Asimismo,
la negativa de la persona trabajadora a trabajar a distancia, asi como el ejercicio de la
reversibilidad al trabajo presencial no seran causas justificativas de la extincién de la relacion
laboral ni de la modificacién sustancial de las condiciones de trabajo.

Igualdad hombres- mujeres en trabajo presencial y teletrabajo

Fomento de la corresponsabilidad entre mujeres y hombres. Las empresas deberan tener en
cuenta las particularidades del trabajo a distancia, especialmente del teletrabajo, en la
configuracion y aplicacion de medidas contra el acoso sexual, acoso por razon de sexo, acoso
por causa discriminatoria y acoso laboral.

Se garantizara el acceso en igualdad de condiciones y la formacidon necesaria para teletrabajar.
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Prevencion de riesgos laborales

Para la evaluacion de riesgos y la planificacidon de la actividad preventiva del trabajo a
distancia, se deberan tener en cuenta los riesgos caracteristicos de esta modalidad de trabajo
(factores psicosociales, ergondmicos y organizativos, etc.).

Desconexion digital

Los trabajadores tendran derecho a la desconexidn fuera de su horario de trabajo. La empresa
deberd garantizar el derecho a la desconexion, limitando el uso de medios de comunicacién
empresarial en horario de descanso y respetando la duracion maxima de su jornada.

Intimidad y proteccion de datos

La empresa no podra exigir instalar programas en dispositivos propiedad del trabajador, ni
exigir el uso de estos ordenadores particulares para teletrabajar. En negociacion colectiva se
podran desarrollar estos aspectos y establecera los criterios de utilizacion de los dispositivos
digitales respetando, en todo caso, los estandares minimos de proteccion de la intimidad del
trabajador/a.

Medios de control empresarial de la actividad

La empresa podra adoptar las medidas que estime mas oportunas de vigilancia y control para
verificar el cumplimiento por |la persona trabajadora de sus obligaciones y deberes laborales

Derechos colectivos

Deberd garantizarse el acceso a la comunicacion con los representantes de los trabajadores y
actividades organizadas por estos. Asi como los derechos de naturaleza colectiva. La empresa
debera facilitar los medios necesarios, entre ellos, el acceso a las comunicaciones y
direcciones electronicas de uso en la empresa y la implantacién del tablén virtual, cuando sea
compatible con la forma de prestacién del trabajo a distancia.

Trabajo a distancia como medida de contencion sanitaria derivada de la
COVID-19

Al trabajo a distancia implantado excepcionalmente en aplicacion del articulo 5 del Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, o como consecuencia de las medidas de contencidn
sanitaria derivadas de la COVID-19, y mientras estas se mantengan, le seguira resultando de
aplicacion la normativa laboral ordinaria.

En todo caso, las empresas estaran obligadas a dotar de los medios, equipos, herramientas y
consumibles que exige el desarrollo del trabajo a distancia, asi como al mantenimiento que
resulte necesario.
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Régimen sancionador

Se establece como infraccion grave el no formalizar por escrito el acuerdo de trabajo a
distancia, sancionado con multa de de 626 a 6.250 euros.

Entrada en vigor

La norma entre en vigor a los 20 dias de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado»
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