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Trang 1/ 4

LUUY:
Khi duogc st dung trong mau nay, tir “Corewell Health” c6 nghia 1a bat ky hay tit ca cic co s¢ va dia diém thudc Corewell Health.
THONG BAO CAM PHAN BIET POI XU:

Corewell Health tuan thu cac luat phap dan quyén hlen hanh Va khong phan biét d6i xur, loai trir hodc xir Iy khac biét voi bat ky

ngudi nao dya trén ching toc, mau da, sic toc, ngudn gdc qudc gia, tudi tac, tinh trang HIV, tinh trang hon nhan, gioi tinh (nhu

duoc dinh nghla theo luét phap va chinh sach cua Corewell Health), khuynh huéng tinh duc, ban dang giéi hay biéu hién g101

tinh, khuyet tat, ton giao, dia vi xa hoi-kinh t& hogc ngudn chi tra dich vy, chleu cao, cAn ning, tinh trang cyu chién binh, mdi

lién két hodc bét ky dac diém nao khac dugc bao vé theo luat phap lién bang, tiéu bang hodc dia phuong.

TOI PONG Y:

* Cho phép céac nha cung cép dich vy, bac si, bac si ndi trt, sinh vién va cac chuyén gia cham soc strc khoe khac tai Corewell
Health tham kham va diéu trj cho t6i/con toi. Hinh thirc kham co thé bao gém kham truc tiép, kham theo nhém, kham tir
xa, thu hinh, chyp hinh va str dung céc thiét bi 4m thanh. Cac phuong phép nay c6 thé dugc sir dung dé diéu tri/chan doan
bénh hoac dé thuc hién cac tha thuat can thiét vi lydoy té, khoa hoc va/hodc su an toan ca nhan.

« Téi da dugc giai thich va ddng y rang béc si c6 thé thay dbi phuong phap chim soc cho t6i va/hoiic con toi néu diéu do co
loi cho cudc sdng hay stic khoe cia toi.

« Néu t6i dén day dé sinh con, t6i déng ¥ rang bac si va cac chuyén gia cham soc sire khoe khac ¢ thé cham séc cho con toi.

+ Néu t6i tham gia mot cudc kham theo nhom thi t6i hiéu réng t0i s€ dugc kham chung véi cac bénh nhan khac. Trong cude
hen nay, nguoi cung cap dich vu y té ¢ thé chia sé thong tin ca nhan ciia t6i voi nhitng nguoi khac.

« Nha cung cép dich vu y té c6 thé ldy cac miu mau, nude tiéu va cac dich/mé co thé khac ciia t6i (“mau bénh pham™). Toi
cho phép nha cung cip thu thap, phén tich, Iuu trir va bao quan cdc mau nay cho cac muyc dich 14m sang thong thuong ciing
nhu dé sir dung (dudi dang dit lidu 4n danh) trong cac quy trinh nhu hiéu chuén thiét bi phong thi nghiém, xac nhan do
chinh x4c cua xét nghiém va dao tao nhan vién maéi va sinh vién.

TOI HIEU RANG:

» Tbi s€ néu Ién cac cau hdi cia toi.

« Tbi nhan biét ring viéc hanh nghé y t& va phau thuat khong phai 1a mot khoa hoc chinh xac. Khong ¢ ai da dua ra 1o hita
hay dam bao nao cho t61 veé két qua co thé nhan duoc tir viée diéu tri, chdm soc hay tham kham tai Corewell Health.

« Céc sinh vién va nhan vién co thé kham cho t6i va xem hd so'y té cia t6i cho muc dich dio tao hay nghién ciru.

* Nhan vién s€ x&c nhan lai danh tinh cta t6i. Ho s€ hoi xem t6i ¢ day dé 1am gi. Ho lam nhu vay dé bao vé toi.

« MOt sb béac si va nhan vién khong phai nam trong bién ché cta Corewell Health. T6i biét rang Corewell Health s& khong
chiu trach nhiém ddi véi cac dich vu cham soc hodc hanh dong khac ciia nhimg nguoi nay. Toi ciing biét ring nhimg ngudi
nay s& giri hoa don riéng cho t6i mic du ho da cung cap dich vu cho t6i tai co sé ctia Corewell Health. T6i s& lam viéc véi
van phong ctia ho dé tra 161 moi thic méic vé bao hiém ciia toi.

« Néu mot nguoi tham gia cham soc cho t6i tiép xtc voi mau hay dich co thé ca t6i thi ludt phap Michigan cho phép nha
cung cép dich vu cham séc stic khoe xét nghiém méu cua t6i dé tim HIV (vi rét gy bénh AIDS) hodc viém gan ma khong
can sy cho phép cua toi.

* MO0t ban sao cua Chinh sach vé cac Pidu kién duoc H6 tro Tai chinh ctia Corewell Health c6 san theo yéu cau tai tit ca cac
khu dang ky cling nhu ¢ trang web ctia chiing t6i tai dia chi https://corewellhealth. org/billing[ﬁnancial assistance.

« Corewell Health s& khong dung thir cho bat ky sy phan biét dbi xtr nao d6i vdi nha cung cap dich vu Ly té cho t6i va cac
chuyén gia cham soc surc khde hay nhan vién khac dua trén chiing tdc, mau da, gioi tinh xa hoi, ngudn goc quéc gia, tudi
tac, gi6i tinh sinh hoc, tinh trang khuyét tat hodc bat ky 1y do nao khac bi cAm boi luat phép lién bang, tiéu bang hay dia
phuong.
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TOI HIEU RANG: (TIEP TUC)

+ Néu tinh trang suc khoe khién t6i can dugc gioi thiéu dén mot bac si chuyén khoa thi t6i hiéu rang 101 s€ dugc yéu cau lua
chon mot nha cung cép dich vu chuyén khoa. T6i s€ c6 co hoi chon mdt nha cung cép dich vu dé Corewell Health lién lac,
hodc néu toi khong mudn chon thi Corewell Health s@ lién lac v6i mot nha cung cép dich vu ddc 1ap c6 tén trong danh sach
cac “ddi tac ¢o san”. Tdi cho phép cong ty bao hiém cua t6i tinh tién cho cac dich vu chuyén nghiép ma t6i nhan duoc tir
nha cung cip nay bét ké nha cung cap c6 tham gia v6i chuong trinh bao hiém cua t6i hay khong.

«  Mau ung thuan nay s& c6 hiéu lyc trong mot (1) ndm ké tir ngay toi ky tén.

THONG TIN Y TE CUA TOIL:

« COREWELL HEALTH CO THE TIET LO THONG TIN Y TE CUA TOI CHO:

«  Céc cong ty bao hiém, churong trinh chim soc sirc khoe va ngudi quan Iy chuong trinh dé thuc hién thanh
toan cho cac dich vu da cung cap cho toi hay con toi.

«  Céc co quan chinh phii nhu Medicare va Medicaid, hodc theo yéu cau ciia luat phép.

«  Céc nha cung cap dich vu cho i va nhiig nguoi khac tham gia cham soc cho toi trong hién tai va tuong lai.

* Chu thué lao dong cua toi, néu hd so duoe tiét 16 co lién quan dén sy cham soc hay dich vy do chui thué lao
dong thanh toan hoac vi nhitng muyc dich khac dugc luat phap cho phép.

« Bét ky ngudi hay t6 chirc nao c6 trach nhiém thanh toan mot phan hay toan bd hoa don cho toi.

« Toi dong y rang Corewell Health ¢6 thé chup hinh t6i hay con t6i dé luu vao hd so'y té dién tir ctia t6i. Toi hiéu ring
Corewell Health s& str dung hinh anh nay dé xac nhan danh tinh ctia bénh nhan véi muyc dich céi thién trai nghiém cua toi.

« Tbi hiéu rang Corewell Health s& luu giit thong tin y té cua to1 hay con t01 theo cach phu hop voi luat phap tiéu bang, luat
phép lién bang va chinh sach bénh vién. Tbi ciing hiéu rang thong tin y té ciia toi c6 thé duoc luu trén phuong tién dién tir
va c6 thé dugc giri dén hay nhén tir nhitng nha cung cip dich vu cham séc sirc khoe va/hoic cac bén thanh toan khac qua
dudng dién tir. Thong tin ndy bao gdm chan doan cua toi (van dé strc khoe cua t6i), cac phuong phap diéu tri (nhimg gi
duoc 1am dé chita tri cho t6i) va thong tin vé thudc hay toa thude. Thong tin ndy ciing bao gdm bat ky chi tiét c6 san nao vé
strc khoe tam than, cac bénh truyén nhiém (nhu HIV) va cac vén dé khac cua toi, vi du nhu rdi loan lam dung ma tay hay
ruou bia.

«  Tbi cho phép giri thong tin y t& duoc bao vé (protected health information, hay PHI) ctia t6i dén tai khoan ciia toi trén
MyChart (cong thong tin danh cho bénh nhan). MyChart 1a mot cong thng tin an toan trén mang, noi ma toi c6 thé xem,
nhan va quan ly thong tin vé stic khoe cua ti.

« Toi hiéu rang thong tin y t& dugc bao vé (PHI) cua i ¢6 thé bao gém mdt sO thong tin rat riéng tu (vi du nhu cc bénh thé
chét/tm than, tinh trang lam dung rugu bia/ma tly, bénh truyén nhiém qua duong tinh duc (STI), bénh HIV/AIDS, v.v.).
Néu t6i cho phép ngudi khac truy cap tai khoan MyChart cua t6i hoac néu toi yeu cau chia sé thong tin PHI v6i mot bén thir
ba thi nguoi d6 s& c6 kha nang xem PHI cuia t6i (co thé 26m ca cac thong tin rat riéng tu). Bang viéc cho phep ngudi khac
truy cap thong tin PHI ciia toi, t6i dong ¥ ring ho co thé xem c4c thong tin rat riéng tu, ké ca vé tinh trang nhidm bénh HIV/
AIDS cua toi.

«  C6mdt s6 truong hop ma theo luat phap, Corewell Health budc phai bao cao thong tin y té 1én mot co quan nhur o'y té.
Thong tin bao c4o ¢ thé bao gdm thong tin vé HIV, bénh 1a0 va cac bénh khac.

« Néu t6i duoc chuyén dén mot co so khéc thi cac nha cung cap dich vu/bac si/bac si ndi tri ciia Corewell Health c6 thé xem
ho so'y té ctia t6i dé theo ddi qua trinh chim soc cho t6i va/hodc sir dung thong tin d6 cho viée nghién ctru y té.

THONG BAO VE QUYEN RIENG TU:

+ Toi co mot sb quyén va trach nhi€m khi t6i hay con t6i nhén dich vu. Té1 da c6 co hoi dé nhan duoc mot ban Thong bao

vé Chinh sach Bao vé Quyén riéng tur ciing nhu dé dit cau hoi vé ndi dung ciia Thong bao do.

PO VAT CO GIA TRI:
« To6i dong ¥ rang Corewell Health s& khong chiu trach nhiém ddi voi viée bao vé tai san clia toi, va toi s& dé cac do vat co gia
tri & nha.

CAC QUYEN CUA BENH NHAN VA THU TUC KHIEU NAI:

+ Toi hleu rang t6i c¢6 thé néu quan ngai hay nop khiéu nai ma khong so bi anh hudng tiéu cuc hay tra thu vi hanh dong nay.
Moi nd Iyc s& duge thye hién dé giai quyét quan ngai ctia toi mot cach nhanh chéng hodc trong mot khoang thoi gian phu
hop. Néu t6i ¢6 thic méc vé cac quyén cia toi voi tu cach 1a bénh nhan thi ti c6 thé dit cau hoi. SO dién thoai goi dé dat
cau hoi 1a 855.613.2262. Téi ciing ¢6 thé néu cic quan ngai cia toi voi nhan vién dai dién Phong phu trach Trai nghiém ciia
Bénh nhan va Gia dinh (Patient and Family Experience) tai noi cham s6c cho toi. TIEP TUC S TRANG 3 >
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O Corewell Health paient Nane

DOB
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TIET LQ THONG TIN (TIEP TUC) Physician
Trang 3/ 4 SN
CHO PHEP LIEN LAC:

« T6i da cung cip cho Corewell Health céc s6 dién thoai ¢ nha va/hodc di dong ciing nhu dia chi email ctia toi. T6i dong
nhan céac cude goi tir Corewell Health, cudc goi st dung thiét bi bAm s6 tu dong va/hoéc thu am san va tin nhin van ban va/
hoac ernail tir Corewell Health va/hodc cac dai dién/bén thir ba cua Corewell Health Céc thong béo nay c¢6 thé bao gf”)m hoa
don tinh tién. T6i s& co trach nhiém thanh toan phi d1ch vu cua (céc) cong ty cung cap dich vu dién thoai cho t6i, néu c6. Loi
cho phép nay dugc dua ra mét cach ty nguyén. Toi Van ¢6 thé duoc didu tri ngay ca khi t6i tir chdi “cho phép lién lac”.

« Céc tin nhan van ban tir Corewell Health c6 thé bao gdm nhiing thong tin nhu ngay va gid cia cude hen, tén clia nguoi
cung cép dich vu cho 61, t€n va dia chi ctia noi thye hién cudc hen, nhitng gi can biét dé chuén bi cho cudc hen, sd tién phai
tra hodc mot so it thong tin vé stic khoe ciia toi.

* Toi cho phep Corewell Health guri tin nhén van ban dudi dang khong ma hoa dén sb dién thoai di dong dugc luu trong ho
s0'y té ciia toi tai Corewell Health. T6i hiéu rang;

« Tin nhin vin ban s& khéng duoc mi hoa. Cac thong tin y t& dugc giri trong tin nhin vin ban khéng mé hoa c6 thé b
nguoi khac chan lai va mo doc. Viée gui tin nhén van ban khong ma hoa co mot s6 rtii ro khéc, bao g(“)m viéc tinnhdn bi
gtri nham s6, bi chuyén tiép ti nguoi khac va bj luu trén may chu khong an toan. Bang viéc chon nhén dwoc thong tin'y
té qua tin nhin vin ban khong ma hoa, t6i cong nhan va chap nhan cac i ro nay.

«  Vian ban cho phép nay s& c6 hiéu luc cho dén khi t6i hity bo hay rut lai 10i cho phép giri nhan tin nhén van ban.

«  T6ic6 thé hity bo hay rit lai van ban cho phép nay tai vin phong bac si cia toi hodc bang cach goi s6 877.308.5083, tuy
nhién vi€c hity bo hay rat lai 101 cho phép s€ khong ap dung cho cac hanh dong da thyc hién tir trude khi nhan dugc yéu
cau hay bo.

CHO PHEP THU TIEN THANH TOAN VA LAP HOA PON:

« Corewell Health dugc phép yéu cau thanh toan tir bt ky bén thir ba nao ciing nhur tir chinh ti. T6i ity quyén cho Corewell
Health hanh dong thay mit t6i trong viéc thu nhan tién quyén loi tir bat ky bén thir ba ndo va trong viéc ky hau cac chi
phiéu tra tién cho t6i va/hodc cho Corewell Health.

» Toi dong ¥ cho bat ky cong ty bao hiém nao co trach nhiém thanh toan dich vu cham soc va diéu tri y t& cho t6i dugc phép
tra tién truc tiép cho Corewell Health déi véi cac dich vu di duoc cung cap. Téi hiéu rang t6i c6 trach nhiém phai tra bt ky
chi phi nao khéng dugc bao hiém chi tra.

« Toi yéu cau rang cac khoan chi tra ma Medicare chip nhan cho t6i dé thanh toan cac dich vu dugc cung cap boi Corewell
Health hoic tai céc co sé cia Corewell Health déu duoc tra (thay mat cho t6i) tryc tiép cho Corewell Health.

« Tbi dong ¥ rang néu tai khodan ciia t6i khong dugc thanh toan dung han thi Corewell Health c6 thé thué luat sw va/hodc dich
vu thu no dé doi sb tién con thiéu. Toi s& phai chiu trach nhi¢ém bdi hoan cho Corewell Health tét ca cac phi t6n, chi phi va
1€ phi lién quan dén viéc thu no cac khoan di dén han. Diéu nay bao gdm, nhung khong gi6i han 6, cac khoan lai suat hop
1y, an phi (neu khoi kién ra toa an), ch1 phi luat su hop 1y va/hodc chi phi dich vu thu ng hop 1y, bao gdm cé loai chi phi tinh
theo ty 1€ phan tram ciia khoan ng can thu.

« Tbi x4c nhan rang moi thong tin téi cung cap dé thyc hién viéc thanh toan chi phi déu 1a ding. Téi hiéu rang chinh t6i co
trach nhiém phai 1am thii tyc chimg nhan trudc hay chap thuan trude dich vu voi bao hiém.

« Tbi dong ¥ rang t6i phai chiu trach nhiém thanh toan cac khoan dong tra, dong bao hiém va khoan khau trir cho céc dich vu
duoc bao hiém ciing nhu chi phi cua cac dich vu virot qua gidi han quyén loi bao hiém. Téi ciing chiu trach nhiém tai chinh
cho tit ca cac dich vu khong duge bao hiém theo quy dinh ctia hop dong bao hiém y té ctia toi. Néu t6i nhan duoc hoa don
cho cac dich vu khong nam trong pham vi bao hiém thi toi dong ¥ va cam két thanh toan day da hoa don d6. Téi hiéu ring
t6i 6 thé yéu cau cho biét chi phi udc luong trude khi nhan dugc dich vy, va ti co quyén tir chéi dich vu néu khong mudn
chiu trach nhiém tai chinh.

« Néu t6i khéng muén Corewell Health giri hoa don dén cong ty bao hiém thi ti phai théng bao cho Corewell Health biét
vao lac nhan dich vu.

« Corewell Health c6 thé kiém tra bao c4o tin dung dé xac dinh xem t6i c6 hoi du diéu kién dugc huong mot s6 khoan giam
gia danh cho bénh nhan khong c6 bao hiém (ty thanh toan chi phi) hogc chuong trinh hd trg tai chinh hay khong. Viéc nay
s& khong anh huong dén diém tin dung cua toi.

LAT TRANG >
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CHO PHEP THU TIEN THANH TOAN VA LAP HOA PON: (TIEP TUC)

* Phuy huynh da ly di cia mgt bénh nhén chua thanh nién:

« Heéthéng hd so'y té ctia Corewell Health cho phép chi dinh mét phu huynh/ngudi giam ho hop phap 1am ngudi bao lanh
(nguoi chiu trach nhiém thanh toan hda don). Phu huynh ctia bénh nhéan c6 trach nhiém phai (tu ho) trao ddi v&inhau vé
viéc thanh toan bét ky chi phi nao khong dugc bao hiém chi tra.

« Bénh nhan ngoai tra ¢6 bao hiém Medicare:

* Toi biét réng theo quy dinh cua Medicare, t6i phai chiu trach nhiém dbi véi cac loai thude tu dung dugc cung cép cho
t0i trong qua trinh diéu tri ngoai tri. Thude tir dung thuong 14 loai thude ma t6i tw ding iy, khong can sy giup d& cia
mdt chuyén vién y té; tuy nhién loai thudc nay ciing c6 thé dwoc nhan vién ciia Nha cung cp dich vu cho ding trong
mdt bdi canh diéu tri ngoai tri nhur 13 Phong cap ciru hodc phong theo ddi. Theo quy dinh ctia Medicare, bénh vién phai
gui hoa don cho loai thude nay dén cho bénh nhan tham gia Medicare hodc cho mot bén thit ba c6 trach nhi€m chi tra
Nhiing nguoi c6 bao hiém Medicare Part D c6 thé yéu cau Medicare Part D boi hoan chi phi ctia loai thude nay, néu phu
hop véi tai liéu ghi danh chwong trinh bao hiém thuc Medicare cta ho.

CHUYEN NHUQNG:

« Téi chuyén nhu:ong cho Corewell Health:

« Tatcacac quyen loi, quyén yéu cau boi thudng ciing nhur bat ky va tat ca cic quyen khac, bao gdm quyén giri hoa don
t61 va trao d6i v6i bat ky bén thir ba nao vi myc dich yéu cau thanh toan lién quan dén cac chi phi cia toi tai Corewell Health.

*  Quyén ndp don kién hodc can thiép vao bét ky vu kién hay thu tuc phap 1y nao lién quan dén cac chi phi cta toi tai
Corewell Health.

«  Quyén thyc hién bat ky hanh dong nao khac nhim thu tién thanh toan cho cac chi phi ciia toi tai Corewell Health.

« Viéc chuyén nhuong nay bao gom, nhung khong gi6i han &, viéc nhuong quyén khang céo néu bi bat ky bén thanh toan
nao tir chéi tra cac chi phi cia ti tai Corewell Health, bao gom bét ky chuong trinh quyén lgi hay hop dong bao hiém nao
do mét chui thué lao dong tai tro hodc chwong trinh bao hiém khéc dugc cung cap theo luat phap hay hop dong.

« Tbi ciing dong ¥ tir bo va chuyén nhuong cho Corewell Health bat ky va tit ca cac quyén cla toi trong viée thu xép, chuyén
giao hoac thu gitr tién thanh toan céac chi phi cua t6i tai Corewell Health, hodc quyén thuc hién bét ky viéc nao khac co thé
gay kho khin cho viéc yéu cau thanh toan hay hoan tra cic chi phi ciia toi tai Corewell Health.

« Toi ciing chi dinh va iy quyén cho Corewell Health dai dién cho t6i trong cac thii tuc yéu cau thanh toan chi phi cua toi tai
Corewell Health. T6i cho phép Corewell Health hanh dong thay mit cho i trong cac thi tuc yéu cau quyén loi, gdm ca
quyén loi chiéu theo Luat Bao dam Thu nhap Huu tri cia Nhan vién nam 1974, va khang co lai néu c6 quyét dinh tir chdi
chi tra quyén loi. Toi dong ¥ hop tac v6i Corewell Health trong cac nd luc yéu cau tit ca cac quyén loi bao hiém sin ¢6 va
dong y tra tét ca cac khoén ddng bao hiém, dong tra va khoan khiu trir dugc yéu cau theo bat ky chuong trinh bao hiém nao.

« Tbity quyén va yéu ciu Corewell Health sir dung bét ky khoan thu nao dé thanh toan cac chi phi ctia t6i tai Corewell Health.

BAN DICH:

« Téihidu rang toi c6 thé yéu cau nhan dugc ban dich sang ngdn ngir khac ctia van ban nay. Mot ban sao vin ban niy va cac
ban dich dugc ding san tai trang web https://corewellhealth.org/generalconsent.

CHU KY CUA (CAC) BENH NHAN:
T6i da doc va hiéu 1o mau nay Tt ca cac cau hoi cua t6i déu da duoc tra 101 day du.

Gl e NGAY__ Chirky ctia bénh nhan

« Bénh nhédn chua du 18 tudi hoic khong c6 kha ning dong ¥ vi Iy do khéc, cu thé 1a

< ] San N
GIO  OCh& NGAY

Chir ky ctia phu huynh/nguoi giam hd hgp phap
Viét tén bang chit in

STAFF SIGNATURE(S):

Witness signature

Second witness needed for Verbal Consent:

Witness signature

INTERPRETING SERVICES:
| certify that | have interpreted, to the best of my ability, into and from the patient’s stated primary language, everything said during the
informed consent discussion.
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TME___ [IPM DATE_____ Interpreter signature

Interpreter name (print)
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