Thong bao vé cic Quy tac Bao vé Quyeén riéng tu
Cac Chucng trinh vé Roi loan SU dung Chat gay nghién

Chiing t8i cam két bao vé su riéng tu cua quy vi

Luat lién bang bao vé tinh bdo mat ho sa clia bénh

nhan co réi loan st dung chat gdy nghién.

Théng bao nay cho biét:

« CACH THONG TIN VE SUC KHOE CUA QUY VI CO
THE BUGCC SU DUNG VA TIET LO

« CAC QUYEN CUA QUY VI LIEN QUAN DEN THONG
TIN VE SUC KHOE CUA MINH

+ CACH NOP KHIEU NAI TRONG TRUGNG HOP CO VI
PHAM VE TINH RIENG TU HAY BAO MAT CUA THONG
TIN SUC KHOE HOAC VE CAC QUYEN CUA QUY VI
LIEN QUAN DEN THONG TIN BO

QUY VI CO QUYEN NHAN BUGC BAN SAO CUA
THONG BAO NAY (TREN GIAY HOAC QUA BUGNG
BIEN TU) VA THAO LUAN VGI VAN PHONG PHU
TRACH QUYEN RIENG TU VE THONG TIN SUC KHOE
THEO SO 616.486.4113 HOAC GUT EMAIL BEN
privacy@corewellhealth.org NEU QUY VI CO BAT KY
THAC MAC NAO.

Viéc bao mat théng tin sdic khde clia quy vi ludn ludn la
Mot uu tién hang dau cla Corewell Health. Thong bao
nay cung cap thong tin cho bénh nhan cda Corewell
Health mac réi loan si dung chat gay nghién vé cac
quyén lién quan dén su riéng tu cling nhu cam két 1au
dai ciia Corewell Health trong viéc bao vé nhiing quyén
dé. Quy vi ¢ quyén chon cach thoéng tin sdic khde cla
minh dudc thu thap va st dung.

Théng bio vé ciac Quy tic Bio vé Quyén riéng tu
Thoéng bao nay miéu ta nhiing cach chung t6i cé thé su
dung va tiét 16 théng tin vé qua trinh diéu tri réi loan su
dung chat gay nghién clia quy vi, ciing nhu lam thé
nao quy Vi cé thé xem thong tin nay. Théng bao nay sé
dugc cung cap cho quy vi vao luc nhap vién dé tham
gia chudng trinh diéu tri réi loan s dung chat gay
nghién hodc, néu tinh trang suc khoe khién cho quy vi
khéng thé hiéu dugc vao thai diém do, ngay khi quy vi
c6 kha nang hiéu dugc théng bao. Xin doc ky thong
bao nay. Théng bao nay cé hiéu luc ti ngay 16 thang 2
nam 2026.

Théng bao nay ap dung cho nhiing ai

Théng bao nay dp dung cho cac Chudng trinh hoac
Nha cung cap cla Corewell Health ma diéu tri hoac
cung cap dich vu vé réi loan st dung chat gay nghién
theo Phan 2, Biéu 42 Bo Quy dinh Lién bang (sau nay
goi tat 1a Phan 2). Néu co thay ddi, Théng bdo cap nhat
nhat vé cac Quy tac Bao vé Quyén riéng tu nay sé co
san tai van phong hay ¢ s3 nai quy vi dugc cham soéc
hodc bang céch goi s6 616.486.4113 hay gui email
dén privacy@corewellhealth.org.

Cam két cua chung téi doi véi théng tin vé suc

khée cua quy vi

Chung téi hiéu rdng théng tin y té clia quy vi mang

tinh chat riéng tu, va chung téi cam két ludn bao vé

thong tin dé. Thong tin stic khdoe ma chung téi su
dung, tao 1ap, luu gilf va tiét 16 vé quy vi co thé lién
quan dén cac dich vu cham séc sic khoe thé chat va
tadm than dugc cung cap cho quy vi tU cac co sé va
chuang trinh theo Phan 2 cdia chdng téi. Chung t6i sé

lap ho s ghi nhan cac loai cham sdéc va dich vu quy Vi

nhan dugc tai Corewell Health. HO sG nay gildp chung

t6i cung cap cho quy vi cac dich vu cham séc cé chat
luong va tuan thi mét sé quy dinh cua luat phap.

Thoéng béo nay ap dung cho tat ca cac ho s thudc

pham vi Phan 2 do Corewell Health Iuu gilf lién quan

dén viéc cham séc cho quy vi, cho du dé 1a ho sa dién
td hay trén giay. Néu bac si cung cap dich vu cham soéc
khoéng phai la nhan vién cliia Corewell Health thi ho cé
thé cé céc chinh sach hay théong béo khac lién quan

dén viéc st dung va tiét 16 théng tin y té clia quy Vi.

Thong bdo nay cho quy vi biét vé nhiing cach ma

théng tin stic khoe theo Phan 2 clia quy vi cd thé dugc

s dung hay tiét 16. Théong bao nay cling gidi thich vé

céc quyén cla quy Vi va cac trdch nhiém clia chung toi

daéi vai viéc st dung va tiét |6 thong tin suic khoe lién
quan dén réi loan si dung chat gay nghién.

Theo quy dinh luat phap, chung tdi phai:

« DAm bao tinh riéng tu va bao mat théng tin sdic khoe
dudc bdo vé clia quy Vi (protected health information,
hay PHI) — gébm ca thong tin stc khoe thudc pham vi
Phan 2.

» Théng bdo cho bénh nhan vé chinh sach bao vé
quyén riéng tu va cac trach nhiém phap dinh cda
chung t6i lién gquan dén cac ho sa theo Phan 2.

« Tuan thd cac quy tac bao vé quyén riéng tu dugc
miéu ta trong phién ban théng béo hién hanh.

« Cung cap ban sao clia théng bdo nay cho quy vi theo
yéu cau.

« Théng bdo cho nhiing ca nhan bi anh hudng néu xay
ra su co tiét 16 théng tin stc khoe dugc bao vé chua
dugc ma hoda - gdm ca théng tin vé réi loan st dung
chat gay nghién.

Quyén dong y va huy dong y

Quy vi co thé dong y mét 1an cho tat ca nhiing trudng
hdp st dung hay tiét 16 thong tin stc khoe theo Phan 2
cla minh trong tuang lai cho muc dich diéu tri, thanh
toan hodc quan ly hoat dong cham soéc suc khoe (cach
s dung théng tin nay dudgc giai thich thém bén dudi).
Quy vi o thé huy bd 16i dong y cla minh vao bat ky ltdc
Nnao, Nngoai tru cac trudng hgp Corewell Health da hanh



déng dua trén su déong y dé. Ho sa dudc tiét 16 cho
Mot chuong trinh Phan 2, déi tugng ap dung hoac déi
tac kinh doanh theo van ban déng y clia bénh nhan
cho muc dich diéu tri, thanh todn va quan ly hoat déng
cham séc stic khoe cé thé dugc chuaong trinh Phan 2,
doi tuong ap dung hodc déi tac kinh doanh doé tiét 16
ti€p cho cac bén khac ma khéng can bénh nhan déng
y bang van ban, néu cac quy dinh cda luat HIPAA cho
phép viéc tiét 16 do.

Nhiing cach ching tdi cé thé si dung va tiét 16
thoéng tin sitic khée cua quy vi

Pé diéu tri bénh: Chung t6i c6 thé st dung théng tin
sUc khoe cla quy vi va tiét 16 théng tin nay cho cac
chuyén gia khac dang diéu tri cho quy vi. Vi du: mét
bac si dang diéu tri chan thusng cho quy vi cé thé hoi
Mot nha cung cap dich vu y té khac vé tinh trang suc
khoe téng quét cla quy Vi.

Chung téi cé thé tiét 16 théng tin stc khoe cla quy vi
dé dam bao bénh nhan dudc tiép tuc cung cap cac
dich vu cham séc. Cac bd phan khac nhau cla
Corewell Health cé thé tiét |6 théng tin stc khoe cla
quy vi dé phoi hgp viéc cung cap nhiing dich vu can
thiét khac nhau, vi du nhu thudc theo toa, cac xét
nghiém trong phong thi nghiém, chup X-quang, dich
vu tri liéu hay sap xép viéc gidi thiéu quy vi dén bac si
khac.

Pé thanh toan chi phi: Chung téi c6 thé st dung va
tiet 16 thong tin stc khoe cling nhu cac thdong tin khac
cla quy vi dé lap hda dan va thu tién thanh todn tU cac
chuaong trinh bao hiém y té hay té chic khac sau khi
quy Vi dugc diéu tri va nhan dich vu tai Corewell
Health. Vi du, chdng téi cé thé chia sé thong tin vé quy
Vi v3i chuang trinh bao hiém y té dé tao diéu kién cho
ho thanh toan cac dich vu cham séc suc khoe cua quy
vi. Chung t6i ¢ thé théng bao cho chuang trinh bao
hiém y té cla quy vi biét vé mot phuadng phap diéu tri
Ma quy Vi sap nhan dugdc dé yéu cau su chap thuan
trudc hodc xac dinh xem bao hiém cd bao tra cho
phuong phap dé hay khéng.

Néu quy vi da tra day du chi phi cho mét vat dung hay
dich vu cham sdc stic khde va cho ching toi biét rang
quy vi khdng mudn chuang trinh bao hiém y té biét vé
vat dung hay dich vu dé thi chiing tdi sé khong tiét 16
thoéng tin nay véi chudng trinh bao hiém y té clia quy vi
tri phi luat phap bat budc chidng téi phai lam viéc dé.

Pé quan ly hoat ddng cham séc stc khoe: Chung toi
c6 thé st dung va tiét 16 thong tin stic khoe clia quy Vi
cho cac hoat déng kinh doanh—vi du nhu hoat déng
ké toan, xU ly yéu cau thanh todn hoac danh gia luc
luong lao déng clia chdng téi. Viéc st dung va tiét 16
thoéng tin nay la can thiét dé diéu hanh cac hoat dong
kinh doanh clia Corewell Health va dam bao rang tat
ca bénh nhan ching t6i déu nhan dugc dich vu cham
soc chat lugng.

Chung toi cé thé két hgp thdng tin vé sdc khoe bénh
nhan chung tdi cung vaéi théng tin sdc khoe tU nhing

td chic khac dé so sanh hiéu suat va xac dinh nhiing
céch cai thién su cham sdc va dich vu cla chung toi.

Kiém toan nghiép vu quan ly, nghiép vu tai chinh va
danh gia cac chuong trinh: Chung tdi co thé tiét 16
théng tin clia quy vi cho nhing ngudi phu trach thuc
hién moét sé hoat déng kiém todn va danh gia, véi diéu
kién ngudi dé phai chdp nhan mot sé han ché vé viéc
tiét 16 thong tin. Céng viéc kiém todn bao gdbm nhung
khong gidi han & nhiing cudc kiém todn thuc hién bdi
céc ¢ quan chinh phu lién bang, ti€éu bang va dia
phuong cling nhu cac bén thanh todn thi ba va/hodc
chugng trinh bao hiém y t& nham muc dich giam sat
hé théng cham séc stc khoe, cidc chuong trinh chinh
phu va su tuan tha luat dan quyén.

Nhifng cach ching tdi c6 thé su dung va tiét 16
thong tin sic khoe cua quy vi - Cac truéng hop
dac biét

Trudng hgp y té khan cap: Trong trusdng hgp khan
cap vé y té, chung toi cé thé tiét 16 thdong tin nhan dién
bénh nhan ma khéng can quy vi déng y bang van ban,
nhung chi trong pham vi can thiét dé gidp nhan viény
té xU ly tinh hudéng khan cap.

Ho so ghi chu tu van va théng tin bao méat cao:
Quyén riéng tu ctia mét s6 thong tin stic khde dudc
bao vé dac biét nghiém ngat, chang han nhu hé sc ghi
chu tri liéu tdm ly va ghi chu tu van vé réi loan st dung
chat gay nghién (day la cac ghi chd phan tich budi tu
van dudc chuyén gia lam sang luu gil riéng), dich vu
cham sdéc suc khde tam than, khuyét tat phat trien va
Mot s6 bénh trang nhat dinh. Ching t6i sé chi st dung
hay chia sé thoéng tin sudic khoe cé db bao méat cao cla
quy Vi khi luat phap cho phép hoac yéu cau, hoac khi
quy vi cho phép bang van ban.

Tuy nhién, chiing téi cd thé tiét 16 cac ghi chu thubc
pham vi Phan 2 ma khoéng can van ban déng y trong
cac trudng hdp sau: (i) dé phuc vu viéc diéu tri néu nha
cung cap dich vu la ngusi da lap ra ho so ghi chu tu
van da¢; (i) dé dao tao sinh vién, hoc vién hodc chuyén
gia hanh nghé lién quan dén viéc diéu tri roi loan su
dung chat gay nghién hay cac chugng trinh stic khoe
tam than; va/hoac (i) dé bao vé Corewell Health trong
cac vu kién hoac thd tuc phap Iy khac do bénh nhan
khai xudnag.

Cac rui ro doi véi stic khdée cong dong: Chung tdi co
thé tiét 16 théng tin stic khde cho cac hoat déng y té
cbng cdng dé phong nglia hay kiém soat bénh,
thuang tich hay khuyét tat. Trudc khi tiét 16, moi théng
tin phai dugc xéa cac chi tiét nhan dién dé khong cé ly
do hdp ly nao khién cho bat ky ai tin rang théng tin dé
c6 thé dugc st dung dé biét danh tinh clia quy vi.

Cac hoat déng gay quy: Corewell Health chi dugc
phép st dung hodc tiét 16 ho s dé gay quy cho cac
chuaong trinh Phan 2 néu quy vi, vai tu cach la bénh
nhan, dugc tao ca hodi rd rang va hién nhién dé tlu chdi
céac lién lac vé viéc quyén gép. Néu quy vi dong y dudc
lién lac thi ching t6i cé thé st dung Mot s6 théng tin



khoéng lién quan dény té dé lién lac véi quy vi nham
gay quy cho cac té chuc lién két véi Corewell Health
théng qua moét quy tu thién do Corewell Health s& hiu
hay quan ly.

T6i pham xay ra trong khuén vién: Ching tdi co thé
tiét 16 thong tin cho céc cd quan thuc thi luat phap néu
théng tin do lién quan truc ti€p dén viéc pham toi
hodc de doa pham t6i trong khudn vién cd sd y té hay
doi v8i nhan vién clia chung toi.

Hé théng luat phap hinh su: N&u quy vi bi budc phai
diéu tri theo quy dinh clia hé théng luat phap hinh su
(bao gbm toa an phu trach vé toi ma tdy, van phong
quadn ché hodc lénh tam tha) va quy vi ky van ban
dong y cho phép tiét 16 théng tin cho cac bén thubc
hé théng luat phap hinh su nhu tda an, nhan vién quan
ché&, nhan vién gidm sat tu nhan tam tha, cong to vién
hodc cac ca quan thuc thi luat phap khac thi quyén
cla quy vi dé hiy bd I3i déng y c6 thé bi han ché hon
va van ban ma quy vi ky vao can giai thich ro diéu nay.

Cac quyén dudc bao vé theo luat phap: Cac hdo s va
I3i khai néi vé n6i dung clia ho sa sé khéng dugce su
dung hodac tiét 16 trong bat ky thd tuc dan su, hanh
chinh, hinh su hoac lap phap nao dé chéng lai quy vi
trd phi cé lénh cla tda dn hoac van ban déong y cu thé
cla quy Vvi. Néu cd Iénh clia tda &n thi cic ho sa sé chi
dugc st dung hodc tiét 16 sau khi quy vi (v&i tu cach Ia
bénh nhan) va/hoac ngudi luu gitt hé s dudc thong
bdo va cé ca hoi trinh bay véi tda theo quy dinh cua
muc 290dd-2, Biéu 42 B6 luat Hoa Ky va Phan 2, biéu
42 B6 Quy dinh Lién bang. An lénh cho phép si dung
hodc tiét 16 thong tin phai keém theo trat toa yéu cau
cung cap tai lieu hodc mot Iénh phap ly tuong tu khac
thi hé s6 mai cé thé dudc st dung hodc tiét 16.

Nghién ctu: Chung tdi cé thé si dung va tiét 16 théng
tin clia quy vi cho muc dich nghién cltu mién la dap
Ung Mot s6 yéu cau.

Cac bao cdo vé trusng hdp nghi ngé ngugc dai va
bo bé tré em: Néu nghi ngd co trudng hop ngudc dai
hay bo bé tré em thi chidng téi cé thé tiét |6 cac thong
tin Mma lut tiéu bang budc phai bdo cdo cho cac ca
quan tiéu bang hay dia phuong cé tham quyén thich
hop. Tuy nhién, chdng tdi khéng dugc phép tiét 16 cac
ho s6 bénh an gdc néu bénh nhan khéng déng y, ké
ca cho cac thu tuc té tung dan su hoac hinh su phat
sinh tU bdo cdo vé viéc nghi ngd ngugc dai hay bd bé
tré em.

Thdng bao tl vong: Chung tdi cé thé tiét 16 thong tin
cla quy Vi lién guan dén nguyén nhan tl vong cho cg
quany té cong cdng cé tham quyén nhan thoéng tin doé.

Cac muc dich st dung khac déi véi thdng tin suc
khoe cla quy vi: Ngoai cac trudng hop dugec miéu ta
trong théng bao nay hodc trong luat phap ap dung
cho Corewell Health, théng tin suc khde clia quy vi sé
chi dugc st dung hay tiét 16 néu quy vi cho phép bang
van ban. Néu quy vi cho phép chung t6i st dung hay

tiét 16 thong tin y t& cda minh thi quy vi cé thé hldy bd
su cho phép vao bat ky Iic nao bang van ban. Néu quy
vi hlly bd su cho phép thi ching téi sé khéng tiép tuc
st dung hay tiét 16 théng tin vé stic khde clia quy vi
cho nhitng muc dich da néu trong van ban cho phép
clia quy Vvi. Chung tdi khéng thé thu hoi lai cac théng
tin da tiét 16 theo van ban cho phép clia quy vi, va
chung t6i phai luu gitr ho sc vé cac dich vu chdm séc
d& cung cap cho quy Vi.

Cac quyén cua quy vi doi véi théng tin siuc khoe
cua minh

Quyén xem xét va sao lai: Quy vi cé thé yéu cau dugc
xem hodc nhan ban sao hd say té cla minh dudi dang
dién t hay trén giay cling nhu cac théng tin stc khoe
khac ma chung téi dang luu gilti vé quy vi. Thong tin
ma quy Vi cé quyén xem bao gom cac ho say té va hd
sG tinh tién nhung khéng bao gém ghi chu vé tri liéu
tadm ly. Chudng tbi sé cung cap ban sao hodc ban tdm
tat thong tin vé stic khoe clia quy Vi, thudng 1a trong
vong 30 ngay ké tu ngay cd yéu cau. Chdng téi co thé
tinh phi hdp ly dua trén cac chi phi clia chung toi.
Trong Mot s6 trudng hop rat han ché, ching téi co thé
tU chdi yéu cau cla quy vi dé kiém tra va sao lai thong
tin clla minh. Néu quy vi bi tU chéi quyén duge xem
théng tin stic khoe thi quy vi ¢ thé yéu cau viéc xem
xét lai quyét dinh tu chdi. Corewell Health sé chon mét
chuyén gia cham séc stic khoe khac cé gidy phép
hanh nghé dé xem xét lai yéu cau clia quy vi va quyét
dinh tU choi clia chdng téi. Ngudi xem xét lai sé khong
phai la ngudi da tu choéi yéu cau ban dau clia quy Vi.
Chung tdi sé tuan thu theo quyét dinh clia ngudi xem
xét lai. Néu quy vi dang tham gia nghién clu, chdng toi
c6 thé tli chdi yéu cau clia quy vi dé xem va sao lai moét
s6 théng tin stc khde clia minh lién quan dén nghién
clu d6, mién 1a quy vi da déng y vai viéc han ché
quyén xem théng tin cla minh bang cach ky giay
déng y trudce khi bat dau tham gia. Ching téi cling co
thé tU chéi yéu cau xem ho s trong nhiing trudng
hop khac theo quy dinh cla luat phap.

Quyén sura doéi théng tin: Quy vi co thé yéu cau van
phong Quan ly Théng tin Sdc khde (Health
Information Managemet, hay HIM) sUa lai cac thong
tin vé s’c khoe clia quy vi néu cho rang théng tin nay
la khéng dung hay khéng day du. Chang téi cé thé tu
chdi yéu cau clia quy vi, nhung néu co thi chidng toéi sé
giadi thich ly do tU chéi bang van ban trong vong 60
ngay. Chung tdi co thé tl chdi yéu cau slia doi théng
tin néu quy vi khéng ndp yéu cau bang van ban hoac
khoéng gidi thich ly do hé trg cho yéu cau doé. Chung toi
cling ¢ thé ti chdi néu quy vi yéu cau chung téi sta
déi théng tin:
« Khéng phai do ching téi tao 1ap, tri phi ngusi hay to
chtc tao lap thong tin dé khéng con cé kha nang sta
doéi thong tin.

« Khdng nam trong hd sc théng tin suc khoe dugce luu
gill bdi hay cho mét té chuc thudc Corewell Health.



« Khéng thudc loai théng tin quy vi dudc phép xem va
sao lai.

« D3 chinh xac va day du.

Quyén dudgc bao cdo chi tiét vé nhiing lan tiét 16
théng tin: Quy vi co thé yéu cau dugc nhan danh séach
(con goi la bdo cao chi tiét) liét ké nhing lan chdng toi
da chia sé théng tin stc khde clia quy vi trong ba nam
trd lai tinh dén ngay cd yéu cau cung véi ngudi nhan
thong tin va ly do chia sé théng tin. Dé biét cach yéu
cau, hay haéi Van phong Quan ly Théng tin Suc khoe.
Chung toi sé liét ké tat ca nhiing lan tiét 16 thong tin
cla quy Vi, ngoai trt nhiing trudng hagp tiét 16 vi ly do
diéu tri, thanh toan, quan ly hoat déng cham séc suic
khoe va mét sé trudng hgp nhat dinh khac (vi du nhu
bat ky trudng hap nao ma chinh quy vi yéu cau ching
tdi tiét 16 théng tin). Chung tdi sé& cung cap mién phi
Mot bdo cdo chi tiét mdi nam, nhung néu quy vi yéu
cau mot bao céo thd hai trong vong 12 thang thi
chung t6i sé tinh phi hdp ly dua trén cac chi phicua
chuing téi. Yéu cau clia quy vi can chi dinh ré hinh thic
nhan béo cdo (vi du, trén gidy hay qua dudng dién tu).

Quyén yéu cau gidi han: Quy vi c6 thé yéu cau chung
toi khéng sU dung hay tiét 16 mét s6 thong tin stic
khoe cho viéc diéu tri, thanh todn hodc quan ly hoat
doéng cuda chung toi. NEu quy vi dung tién tdi dé tra day
du chi phi cho mét vat dung hay dich vu y té thi quy vi
cé thé yéu cau chung tdi khéng chia sé théng tin nay
v3i hang bao hiém cla quy vi. Ching téi sé chap nhan
yéu cau cla quy Vi trl phi luat phap quy dinh rang
chung téi phai chia sé thong tin do6, hoac viéc khong
chia sé sé& anh hudng dén viéc cham sdc cho quy Vi,
hodc ching téi khéng cé kha ndng thuc hién yéu cau
cla quy Vi.

Quyén yéu cau dudgc lién lac kin dao: Quy vi cé thé
yéu cau chung téi lién lac vai quy vi bang mét cach
thiic cu thé hay tai mét nai cu thé nao dé khi can trao
doéi vé van dé cham soc stic khoe. Vidu, quy vi co thé
yéu cau chung tdi chi lién lac véi quy vi tai s3 lam hoac
qua thu. Chidng t6i sé chap nhan thuc hién theo tat ca
cac yéu cau hop ly. Bé yéu cau diéu nay, quy vi co thé
Nndi v8i nhan vién dang ky, nhan vién dai dién bénh
nhan hodc Van phong Phu trdch Quyén riéng tu.
Chuing téi cé thé yéu cau quy Vi viét van ban yéu cau.

Nop don khiéu nai

NE&u quy Vi tin rang cac quyén riéng tu cda minh da bi
vi pham thi quy vi cé quyén ndp khi€u nai cho
Corewell Health va cho B6 trudng B6 Dich vu Y té va
Nhan sinh Hoa Ky (U.S. Department of Health and
Human Services). Quy vi khédng bat budc phai bdo cao
cac vi pham nghi ngs cho Bo6 trudng hoac Corewell
Health, nhung cé quyén bao cdo cho mét hodc ca hai
Nai nay. Quy vi sé khoéng bi phat hodc tra thu vi ndp
don khiéu nai.
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Dé ndp khiéu nai cho Phong Dan quyén clia B6 Dich
vu Y té va Nhan sinh Hoa Ky, hay truy cap ocrportal.
hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf.

Pé ndp khiéu nai cho Corewell Health, quy vi cé thé goi
mién phi dén Budng day ndng vé su chinh truc theo
s6 877.319.0266, gUii email dén privacy@
corewellhealth.org, hodc gui van ban khiéu nai qua
thu dén:

Corewell Health

ATTN: Chief Privacy Officer MCc6481
100 Corewell Drive NW

Grand Rapids, MI 49503

Cac thay dai trong théng bao nay

Chung téi danh quyén thay déi ndi dung cua théng
bdo nay. Chdng téi cling danh quyén ap dung théng
bao dudc chinh sdia hay thay déi cho cac hé sc théong
tin stc khoe clda quy vi da cé tu trudc cling nhu bat ky
théng tin nao sé nhan dudc trong tuang lai. Chudng toi
sé& dang mot ban sao cdia thong bao hién hanh tai cac
€O s3, van phong va dia diém cé trach nhiém tuan thu
théng bdo. Théong bao sé ghi rd ngay cd hiéu luc. Ngoai
ra, chung tdi sé co sdn ban sao cua théng bdo gan
nhat cho quy vi mai 1an quy vi dang ky tai mot ca sé
hay van phong thuéc Phan 2 hodac nhap vién vao mét
€O s3 thudc Phan 2 dé dudgc diéu tri hay nhan dich vu
cham soc suc khode ndi trd hay ngoai tra.



