Twoje prawa i srodki ochrony przeciwko
niespodziewanym rachunkom za opieke medyczng

Gdy otrzymujesz medyczne $wiadczenia ratunkowe lub
leczenie przez Swiadczeniodawce spoza sieci w szpitalu lub
ambulatoryjnym osrodku chirurgicznym nalezacym do sieci,
jestes chroniony(-a) przed nieoczekiwanymi rachunkami

za opieke medycznj lub rozliczeniem bez wyréwnania salda.

Czym jest ,rozliczenie bez wyréwnania salda” (ang. balance
billing), okreslane czasem mianem ,hiespodziewanego
rachunku za opieke medyczna” (ang. surprise billing)?

Gdy korzystasz z ustug lekarza lub innego swiadczeniodawcy
opieki zdrowotnej, mozesz zostac¢ obcigzony(-a) pewnymi
kosztami, takimi jak wspotptatnosé, wspotubezpieczenie lub
udziat wiasny. W przypadku korzystania z ustug lub wizyty

w placdwce swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej spoza

sieci mozesz poniesc inne koszty lub zostac zobowigzany(-a)

do optacenia catego rachunku.

Termin ,spoza sieci” okresla swiadczeniodawcow i placowki,
ktdre nie maja podpisanej umowy z Twoim planem opieki
zdrowotnej. Swiadczeniodawcy spoza sieci moga mieé prawo
wystawiania rachunkéw na réznice miedzy kwota, jaka Twdj plan
zgodzit sie zaptacic, a petna kwota naliczang za Swiadczenie.
Okresla sie je mianem ,rozliczenia bez wyréwnania salda”. Kwota
ta bedzie prawdopodobnie wyzsza niz koszt tego samego
Swiadczenia w sieci i moze nie wlicza¢ sie do Twojego rocznego
limitu kosztéw w ramach planu.

.Niespodziewany rachunek za opieke medyczna” to
niespodziewane rozliczenie bez wyréwnania salda. Moze

zostac wystawiony, gdy nie masz kontroli nad tym, kto jest
zaangazowany w Twoja opieke, np. w nagtym wypadku

lub gdy umoéwisz wizyte w placéwce nalezacej do sieci, ale
niespodziewanie zostaniesz poddany(-a) leczeniu przez
Swiadczeniodawce spoza sieci.

Przystuguje Ci ochrona przed rozliczeniem bez wyréwnania
salda w przypadku:

Medycznych swiadczen ratunkowych

Jesli znajdziesz sie w nagtej sytuacji i skorzystasz z medycznych
Swiadczen ratunkowych u swiadczeniodawcy lub w placéwce
spoza sieci, $wiadczeniodawca lub placéwka moga obcigzy¢ Cie
kwota nie wieksza niz kwota udziatu w kosztach obowigzujaca

w ramach planu (np. wspotptatnose lub wspdtubezpieczenie). Nie
mozesz zostac¢ obcigzony(-a) rozliczeniem bez wyréwnania salda
za te $wiadczenia ratunkowe. Obejmuje to takze swiadczenia,

z ktorych mozesz skorzystac, gdy bedziesz juz w stanie stabilnym,
chyba ze udzielisz pisemnej zgody i zrezygnujesz ze swoich
Srodkdéw ochrony przed rozliczeniem bez wyrédwnania salda

za $wiadczenia udzielane po ustabilizowaniu stanu zdrowia.

Niektoére ustugi w szpitalu lub ambulatoryjnym osrodku
chirurgicznym nalezacym do sieci

Gdy korzystasz ze swiadczen w szpitalu lub ambulatoryjnym
osrodku chirurgicznym nalezacym do sieci, niektorzy
Swiadczeniodawcy moga byc¢ spoza sieci. Tacy Swiadczeniodawcy
moga obcigzy¢ Cie kwota nie wieksza niz kwota udziatu

w kosztach obowiazujaca w ramach planu. Dotyczy to Swiadczen
z zakresu medycyny ratunkowej, znieczulenia, patologii, radiologii,
badan laboratoryjnych, neonatologii, chirurga asystujacego,
lekarza medycyny ogdlnej i specjalisty intensywnej terapii. Tacy
Swiadczeniodawcy nie moga rozliczy¢ Cie bez wyréwnania salda

i nie moga domagac sie od Ciebie rezygnacji z ochrony przed
rozliczeniem bez wyréwnania salda.

Jesli otrzymasz inne Swiadczenia we wspomnianych placéwkach
nalezacych do sieci, Swiadczeniodawcy spoza sieci nie moga
rozliczy¢ Cie bez wyréwnania salda, chyba ze udzielisz pisemnej
zgody i zrezygnujesz z ochrony.
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Nie masz obowigzku rezygnacji z ochrony przed
rozliczeniem bez wyréwnania salda. Nie masz tez
obowiagzku korzystania z opieki poza siecig. Mozesz wybraé
Swiadczeniodawce lub placéwke z sieci planu.

Prawo stanu Michigan dla pacjentéw objetych
regulowanymi przez stan planami opieki zdrowotnej
Prawo stanu Michigan zapewnia ochrone pacjentom objetym
planami opieki zdrowotnej regulowanymi przez stan.

Na przyktad swiadczeniodawcy spoza sieci, ktérzy Swiadcza
opieke pacjentom niewymagajacym pilnej interwencji, musza
UJaWhIC pacjentom pewne informacje, np.:

Wskazac, ze Twoje ubezpieczenie zdrowotne moze nie
obejmowac wszystkich swiadczen, ktdre Swiadczeniodawca
spoza sieci bedzie realizowad;

Przedstawic¢ oparte na dobrej wierze oszacowanie kosztu
Swiadczen do realizacji;

Poinformowac Cie, ze mozesz poprosic o realizacje Swiadczen
przez $wiadczeniodawce nalezacego do sieci.

Gdy rozliczenie bez wyréwnania salda jest niedozwolone,

dysponujesz réwniez nastepujacymi sSrodkami ochrony:

® Odpowiadasz za optacenie wytgcznie swojego udziatu
w kosztach (podobnie do wspdtptatnosci, wspdtubezpieczenia
i udziatu wtasnego, gdy swiadczeniodawca lub placéwka
naleza do sieci). Twdj plan opieki zdrowotnej optaci
Swiadczeniodawcoéw i placéwki spoza sieci bezposrednio.

® Mowiagc ogdlinie, Twdj plan opieki zdrowotnej musi:

- Obejmowac medyczne swiadczenia ratunkowe bez
wymagania wczesniejszego zatwierdzenia swiadczen
(uprzedniej zgody).

- Obejmowac¢ medyczne swiadczenia ratunkowe realizowane
przez swiadczeniodawcow spoza sieci.

- Wylicza¢ kwote nalezna przez Ciebie na rzecz
Swiadczeniodawcy lub placdéwki (udziat w kosztach) na
podstawie kwoty, jaka zaptacitby swiadczeniodawcy lub
placéwce nalezacym do sieci, jak rowniez przedstawic te
kwote przy wyjasnianiu Swiadczen.

- Wlicza¢ wszelkie ptacone przez Ciebie kwoty za medyczne
Swiadczenia ratunkowe lub $wiadczenia poza siecia
do Twojego udziatu witasnego i limitu ptatnosci w ramach
planu.

Jesdli uwazasz, ze naliczono Ci btedna optate i jestes objety(-a)
planem zdrowotnym regulowanym przez stan, mozesz
skontaktowac sie z Departamentem Ubezpieczen i Ustug
Finansowych (Department of Insurance and Financial Services,
DIFS) stanu Michigan pod numerem telefonu 877.999.6442

lub ztozy¢ skarge w witrynie internetowej DIFS. Jesli masz
ubezpieczenie komercyjne i uwazasz, ze naliczono Ci btedna
optate, mozesz skontaktowac sie z centrum pomocy No Surprises
pod numerem telefonu 800.985.3059.

Odwiedz witryne cms.gov/nosurprises/Ending-Surprise-
Medical-Bills, aby uzyskac wiecej informacji na temat praw
przystugujacych Ci na mocy przepiséw federalnych.

Odwiedz witryne internetowa michigan.gov/difs i kliknij
»Surprise Medical Billing”, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
praw przystugujacych Ci na mocy przepiséw stanu Michigan.

Aby uzyskac petna liste, popros swiadczeniodawce
opieki zdrowotnej o broszure lub odwiedz witryne
internetowa corewellhealth.org/policies.
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