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	2026 年 04 月 20 日改訂
	規則 1. 定義
	本運送約款において使用される以下の用語は、大文字で表記されているか否かにかかわらず、以下に定める意味を有するものとします。
	大人とは、旅行開始日時点で18歳の誕生日を迎えている人を指します。
	アラスカとは、Alaska Airlines, Inc.およびHawaiian Airlines, Inc.を総称します。
	補助器具とは、適格障害者がその障害の影響に対処するために使用するあらゆる機器を指します。このような機器は、適格障害者が聴覚、視覚、コミュニケーション、操作、または日常生活の他の機能を実行するのを支援することを目的としており、医療機器や医薬品が含まれる場合があります。
	適用法とは、運送人の指示、および乗客と航空会社に適用されるすべての法律、規則、規制、命令、条約、協定、布告を意味します。
	手荷物とは、乗客の旅行に関連して、使用、快適さ、利便性のために合理的に必要または適切な物品、財産およびその他の動産など、すべての荷物およびその中身を指します。別段の定めのない限り、手荷物には、スーツケース、ガーメントバッグ、トートバッグ、パッケージ、カメラ及び電子機器用バッグ、コンピュータ及び機器用ケース、ブリーフケース及びこれらに類する物品等、受託手荷物及び持込手荷物の両方を含み、乗客が客室内に持ち込むものであるか、航空機の貨物室で輸送されるものであるかを問いません。コートやラップは、乗客が客室...
	手荷物預り証または手荷物受取タグとは、乗客の受託手荷物の運送を識別し、乗客の受託手荷物に対する領収書として運送人が発行する航空券の一部を指します。
	手荷物タグとは、運送人が受託手荷物の識別のみを目的として発行する文書を意味し、その一部は運送人によって特定の受託手荷物に添付されます。
	バッテリー駆動式移動補助具とは、適格障害者が使用する補助装置を指し、移動に関連する障害を持つ人が移動補助具として使用する車椅子やスクーターなどが該当します。
	キャビンシート手荷物とは、その大きさと性質上、機内の座席を購入して運ぶ必要がある手荷物のことです。
	キャンセルとは、特定の便名が予定されている特定の出発地・目的地都市間のフライトで、航空券販売時に航空会社のコンピューター予約システムに掲載されていたものの、航空会社が運航していないものを指します。
	運送とは、乗客およびその手荷物を無償または有償で航空または陸上で輸送することを指し、運送人が当該輸送に関連して提供する関連サービスを含みます。
	運送人とは、航空券を発行する運送人（航空または陸上）および当該航空券に基づき乗客および/またはその手荷物を運送する、または運送することを約束するすべての運送人を指します。
	機内持ち込み手荷物とは、受託手荷物以外の、航空券を所持する乗客が航空機内に持ち込む手荷物を指し、携帯手荷物とも呼ばれます。これには、ローラーバッグ、ダッフルバッグ、バックパック、ガーメントバッグなどが含まれますが、これらに限定されません。ただし、その寸法または性質により、航空機内の乗客の快適性および安全性を損なうことがないものに限ります。
	受託手荷物とは、航空券を所持する乗客が運送人に運搬を依頼し、運送人が乗客に手荷物受取タグを発行した手荷物を指します。
	子供とは、旅行開始日時点で2歳の誕生日を迎えているが12歳の誕生日を迎えていない人を指します。
	周回旅行とは、最終目的地が出発地であるものの、少なくとも1つの他の地点への立ち寄りを含み、両方向とも同じ経路を経由しない旅行を指します。運賃構成において、途中降機は2回までとします。2回の途中降機とは、往路の目的地で許可されている途中降機に加えて、1回の途中降機を意味します。
	コードシェアパートナーとは、アラスカもしくはアラスカの地域提携航空会社以外の運送人で、アラスカが航空会社コード「AS」を付けたフライトを運航している航空会社、またはアラスカもしくはアラスカの地域提携航空会社が運航するフライトに航空会社コードが表示されている航空会社を指します。
	接続ポイントとは、旅客が1枚の航空券で1社の航空会社の確定済み予約席を保持している、または保持していた宛先地点であり、かつそこから同じ航空会社または別の航空会社の確定済み予約席を保持している、または保持していた地点を意味します。ある都市にサービスを提供するすべての空港は、受領航空会社が引渡航空会社から予約の確定を受けている場合に単一の接続ポイントとみなされます。
	接続とは、移動予定の路線の途中地点で飛行機の乗り換えを行う乗り継ぎであり、途中降機の定義には該当しない乗り継ぎを指します。
	間接損害とは、行為の結果として生じる損害であって、直接的または即時的なものではない損害を意味します。
	運送約款とは、本書に記載されている諸条件を意味し、アラスカにより随時改訂される場合があります。
	クレジットとは、発行日から1年間有効な、特定の金額のクレジットを意味します。クレジットは、発行日から1年以内に予約および搭乗する旅行にのみ使用する必要があります。別途記載がない限り、クレジットは譲渡できません。
	国内運送または国内航空輸送（以下「国内」）とは、出発地、目的地または途中降機、および輸送全体が米国内の地点間で行われる輸送を意味します。
	DOT危険物規制とは、米国運輸省パイプライン・危険物安全管理局およびその前身機関が連邦規則集第49編第171部から第180部（49 CFR Parts 171-180）に規定する危険物規制を指します。
	裏書とは、国際線航空券を所持する乗客が、航空券に記載されている運送人以外の運送人に予約を変更したい場合に必要となる権限の移転を意味します。
	EEAとは、欧州経済領域を意味し、欧州連合（EU）加盟国および欧州自由貿易連合（EFTA）加盟3カ国（アイスランド、リヒテンシュタイン、ノルウェー、スイスを除く）を指します。
	不可抗力事象とは、運送人の制御が及ばないあらゆる事象を意味し、暴風雨、風、火災、霧、洪水、地震、霞、火山噴火などの気象条件および気象現象、政府または空港当局の行為（航空交通管制の遅延、滑走路閉鎖、空港建設など）、天災、米国政府が決定するパンデミック、検疫、米軍または空輸の緊急事態または米軍空輸要件の大幅拡大、米軍民間予備航空隊の発動による相当数の航空機の着陸、ストライキ、作業停止、減速、ロックアウト、または運送人のサービスに関与もしくは影響を及ぼすその他の労働不安もしくは紛争、内乱、騒乱、または潜...
	政府輸送申請（GTR）は、米国連邦政府が公務で移動する乗客に対して、航空券支払いおよび旅行許可のために使用する書類です。
	IATA旅客責任に関する航空企業間協定 とは、国際航空運送協会（以下「IATA」）の加盟会員が、ワルソー条約第17条の定義に基づく乗客の死亡、負傷またはその他の身体的損傷に関する請求について、同条約第22条第1項に定める賠償可能な損害賠償額の制限を免除するための措置を講じることを目的として、1995年10月31日に締結した協定をいいます。
	乳幼児とは、旅行開始日時点で2歳の誕生日を迎えていない人を指します。
	インターラインまたはインターライン輸送とは、複数の航空会社の航空輸送サービスを利用して、航空会社同士が互いの航空券および手荷物を受け入れることに合意する輸送を意味します。
	国際運送または国際航空輸送（以下「国際」）とは、国内運送以外の運送を指します。ただし、ワルソー条約および/またはモントリオール条約が適用される場合は、同条約に規定されている「国際」の定義が優先されます。
	ローカル乗客とは、旅行を始める乗客、または途中降機のために一時滞在し、旅行を続行する乗客を指します。
	最大外形寸法とは、最大外形長さ、最大外形幅、最大外形高さの合計を意味します。
	Atmos Rewardsとは、www.alaskaair.comで説明されているアラスカ航空のマイレージプログラムを指します。
	モントリオール条約とは、1999年5月28日にモントリオールで署名された、航空による国際運送に関する一定の規則の統一のための条約を指します。
	最重要航空会社（以下「MSC」）とは、サービスの最も重要な部分を実施する航空会社を指します。カナダ運輸庁は、任意のインターライン旅程に適用される手荷物規則は単一の航空会社の規則のみとすることを規定しています。選択航空会社は、MSCを利用して、カナダ発着の国際線インターライン旅程にどの航空会社の手荷物規則が適用されるかを決定することができます。また、どの航空会社の規則が適用されるかを決定する上での運賃の役割を強化します。
	オンライン関税データベースとは、(1)「公式DOT関税データベース」に電子的に提出された関税データ、および (2) DOTの承認、不承認、およびDOTが要求するその他の措置で、ファイル保持者が保持する遠隔アクセス可能なオンライン版を指します。
	オーバーブッキングされたフライトとは、有効な確定予約および航空券を保有し、所定のチェックイン時間内にチェックインした乗客の数が利用可能な座席数を上回るフライトを指します。
	参加航空会社には、選択航空会社と、乗客の航空券にインターライン輸送を提供する旨が記載されている他の運送人が含まれます。
	乗客とは、当該フライトに乗務する乗員を除き、運送人の同意を得て航空機で運送され、又は運送される確定予約を有する者であって、本運送約款に拘束される者をいいます。
	適格障害者とは、永続的または一時的に1つ以上の主要な生活活動を実質的に制限する身体的または精神的障害を有する障害者、そのような障害の記録を有する者、または米国運輸省規則14 C.F.R.セクション382.3でさらに定義されているようにそのような障害を有するとみなされる者であって、(1) 乗客（以下「障害のある乗客」）として、(a) 運送人の航空輸送の航空券を取得することに関して、航空券を申し出るか、誠実に申出、購入、またはその他の方法で有効に取得しようと試みる者、(b) 航空輸送、または米国運輸省...
	安全補助者とは、アラスカが規則12に従って、安全規則を自力で遵守できない適格障害者に同行することを義務付けている者を指します。
	スケジュール変更とは以下を意味します。
	A. 出発予定時刻の60分以内に同等のルートのアラスカ便が選択可能でない場合の定期便のキャンセル
	B. アラスカ便の出発予定時刻の変更が60分を超える場合
	C. アラスカの定期便のルート変更により、当初の旅程に1つ以上の乗り継ぎが追加された場合
	D. アラスカの定期便のルート変更により、元の予定到着時刻より60分以上遅れる場合
	E. アラスカ便の到着時刻の変更により、同じ予約と航空券に記載されているフライトへの乗り継ぎができなくなった場合
	スケジュールの不規則性とは、不可抗力事象による場合を除き、以下のいずれかに該当する場合を指します。
	A. フライトの出発または到着の予定時刻の遅延により乗り継ぎができなくなった場合
	B. フライトまたはサービスのキャンセル、予定されていた乗り継ぎ地の省略、またはアラスカ便の運航予定時刻から60分を超えるその他の遅延や中断
	C. 異なるクラスのサービスを提供する航空機への変更
	D. スケジュール変更により、元のフライトの出発時刻において乗客の経路変更が必要となる場合。
	区間とは、乗客の搭乗地点から降機地点までの旅程の一部を指します。各フライトクーポンは旅行の区間を表します。
	被選択航空会社とは、インターラインの旅程全体に手荷物規則が適用される運送人を指します。
	選択航空会社とは、カナダを出発地または最終目的地とする単一の航空券で発行されるインターライン旅程の最初のフライト区間に記載されている乗客の航空会社の識別コードで識別される運送人を指します。
	介助動物とは、犬種や種類を問わず、視覚障害、感覚障害、精神障害、知的障害、その他の精神障害を含む、適格障害者の利益のために、仕事や作業を行うよう個別に訓練された犬を指します。犬以外の動物種、感情支援動物、コンフォートアニマル、コンパニオンアニマル、および訓練中のサービスアニマルは、介助動物ではありません。
	フライトの大幅な遅延または変更とは、以下のいずれかを意味します。
	A. ご搭乗者は、当初の出発時刻より3時間以上早くまたは遅く出発空港を出発する予定である場合。
	B. ご搭乗者は、当初の到着時刻より3時間以上早くまたは遅く到着空港に到着する予定である場合。
	C. お客様は、異なる出発空港から出発するか、異なる目的地空港に到着する予定です。
	D. ご搭乗者様は下位のサービスクラスに格下げされます。
	E. ご搭乗者は、当初の旅程よりも接続ポイントが多い旅程で旅行する予定である場合。
	F. 障害をお持ちのご搭乗者が、当初の旅程とは異なる1つ以上の乗り継ぎ空港を経由して旅行する予定である場合。
	G. 障害をお持ちのご搭乗者が、必要な1つまたは複数のアクセシビリティ機能が利用できない代替航空機でのご旅行を予定されている場合。
	特別引出権（以下「SDR」）とは、国際通貨基金（以下「IMF」）が創設した特別な通貨単位であり、その米ドル建ての価値は変動し、毎営業日に再計算されます。これらの価値はほとんどの商業銀行で知られており、IMFによって毎日http://www.imf.org/external/np/fin/data/rms_sdrv.aspxで提供されています。
	空席待ち乗客とは、出発時刻における空席状況に応じて搭乗が許可される乗客をいい、当該便の確定予約を持つすべての乗客、および予約はないものの成人空席待ち運賃以外の運賃を支払ったすべての乗客が当該便に搭乗した後に限り、搭乗が許可される乗客を指します。
	途中降機とは、アラスカが事前に同意した上で、出発地と目的地の間の地点において、乗客が意図的に旅程を中断することを指します。米国内または米国とカナダ間の旅行の場合は4時間を超える場合、それ以外の場合は24時間を超える場合に該当します。
	航空券とは、アラスカが特定の条件のもと、適用される運賃および規則および本運送約款に従って提供する乗客の航空輸送に関する電子チケットまたは「Eチケット」を含む契約記録を意味します。「Eチケット」とは、アラスカまたは他の運送人の電子予約システム内で維持および処理される航空券契約の記録です。購入者に提供される領収書には、アラスカまたは他の運送人の予約システム内で記録を検索するための英数字の参照番号と航空券情報の概要が含まれています。アラスカまたはその他の運送人は、市場、運送人、支払方法、または顧客タイプ...
	トランジット乗客とは、途中の経由地でフライトに搭乗する乗客、または他の定期便との接続便を利用する途中降機の乗客を指します。
	旅行補助者とは、適格障害者の旅行に同行し、その人の個人的なニーズに対応する資格のある人を指します。
	UKとは英国を指します。
	同伴者なし未成年者とは、5歳から17歳までの子供/未成年者が単独で旅行する場合、または18歳以上の同伴乗客、法的保護者、もしくは親が同じフライトおよび同じコンパートメントに同乗していない場合を指します。
	携帯手荷物 とは、受託手荷物以外の、航空券を所持する乗客が航空機内に持ち込む手荷物を指し、機内持ち込み手荷物とも呼ばれます。
	ワルソー条約とは、1929年10月12日にワルシャワで署名された国際航空運送についての一定の規則の統一に関する条約、または該当する場合には、1955年9月28日にハーグで署名された議定書によって改正された同条約を指します。
	以下の定義は、欧州連合および英国から出発するフライトに適用されます。
	コミュニティ航空運送業者とは、1992年7月23日付理事会規則（EEC）第2407/92号（航空運送業者の免許に関する規則）の規定に従って加盟国から有効な運航免許を付与された航空運送業者を指します。
	搭乗拒否とは、健康、安全、セキュリティ上の理由、または渡航書類の不備など、搭乗を拒否する合理的な理由がある場合を除き、乗客が第3条2項に定める条件に基づき搭乗手続きを行ったにもかかわらず、フライトへの搭乗を拒否することをいいます。
	最終目的地 とは、チェックインカウンターで提示された航空券の目的地、または直接乗継便の場合は最終便の目的地を指します。当初の予定到着時刻が守られる場合は、利用可能な代替接続便は考慮されません。
	運航航空運送業者とは、乗客との契約に基づき、または当該乗客との契約を有する法人もしくは自然人に代わり、フライトを運航する、もしくは運航しようとする航空運送業者を指します。
	パッケージとは、EU261/UK261第2条に定義されるサービス、旅行、パッケージ休暇、パッケージツアーを意味します。
	移動制約者（PRM）とは、身体障害（感覚障害または運動障害、永続的または一時的）、知的障害、年齢、またはその他の障害の原因により、交通機関を利用する際に移動が制限される人であって、その状況において、すべての乗客に提供されるサービスに対し特別な配慮と調整が必要な人を指します。
	ツアーオペレーターとは、航空会社を除く、パッケージ旅行、パッケージ休暇、およびパッケージツアーに関する1990年6月13日の欧州議会指令90/314/EEC第2条の意味における主催者を意味します。
	規則 2. 運賃申請を目的とする電子規則の標準形式
	規則 3. 約款の適用
	規則 4. 航空券
	規則 5. 予約
	ルール 6。ルーティングと再ルーティングおよびストップオーバー
	規則 7. 予約のキャンセルおよび禁止行為
	規則 8. フライトの大幅な遅延または変更、キャンセルおよび搭乗拒否に関する責任
	一般規則。
	スタンバイ旅客。

	規則 9. 旅行書類 - 旅客の責任
	規則 10. 旅客および手荷物の検査
	規則 11. 輸送の拒否
	規則 12. 特殊サービス
	規則 14. 介助動物の受け入れ
	規則 15. 手荷物の受託
	国際線のサイズ超過手荷物
	国際線の重量超過手荷物

	規則 16. コードシェアサービス
	規則 17. 払戻し
	規則 18. 運賃、料金および通貨
	大西洋横断・太平洋横断運賃コンポーネント

	規則 19. 国際輸送における追加責任制限
	規則 20. 個人データ使用への同意

