Regulamento da Campanha Transferéncia de Pontos BRB para Livelo

1) Periodo da Campanha: Esta Campanha realizada pelo BRB ficara vigente por tempo indeterminado, podendo ser
encerrada a qualquer tempo, mediante aviso prévio.

2) Participantes: Séo as pessoas fisicas, maiores de dezoito anos, que cumpram todas as condi¢des definidas neste
regulamento, do regulamento BRB e do regulamento do Programa Livelo, disponivel em
www.livelo.com.br/regulamento .

3) Campanha: Terdo direito a transferéncia de Pontos BRB para a Livelo nos termos deste regulamento os
Participantes que, cumulativamente:

a) Realizarem transferéncias a partir de 27/05/2025, de forma online pelo site dos programas de relacionamento
BRB:

Curtai — (https://curtai.com.br/)

+Mengao — (https://maismengao.com.br/home)

Dux Experience — (https://duxexperience.com.br/home)
Dux FLA — (https://dux.maismengao.com.br/home)

Para mais informac8es através dos telefones: 4003 4004 (Distrito Federal) | 0800 880 4004 (Outros
estados);

b) Utilizarem um CPF valido;

c) Possuam pontos em pelo menos um dos programas BRB;
d) Sejam assinantes do clube de vantagens BRB;

e) Trava minima de 10.000 pontos para transferéncia.

4) Montante de acimulo: Os participantes elegiveis que cumprirem as condi¢ces deste regulamento poderéo transferir
seus Pontos PARCEIRO para a Livelo na proporcdo de 1:1, ou seja 1 Ponto BRB equivale a 1 ponto Livelo e assim ter

seu montante de pontos acumulados, mediante a condigdo de ter o cadastro no site e ou app Livelo.

5) Pontos Acumulados: A informacgéo sobre o acimulo de pontos do Participante sera enviada a Livelo pela BRB, no
montante descrito no item 3, nos termos deste Regulamento.

6) Validade dos Pontos: Os Pontos oriundos desta Campanha terdo validade de 24 (vinte e quatro) meses a contar
da data de creditamento na Conta Livelo do Participante.

7) Prazo para Crédito de Pontos: Os Pontos Livelo serdo creditados em até 3 dias Uteis contados da transferéncia.
8) Nao creditamento de Pontos: N&o serdo creditados Pontos Livelo em caso de suspeita de fraude e inadimpléncia.

a) Se o seu pedido nao for processado pelo Programa Livelo, os Pontos serdo devolvidos em sua conta do
programa BRB.

b) Os pontos sdo pessoais e é vedada a transferéncia da conta BRB para conta de terceiros no programa Livelo,
independentemente de sua relagdo com o terceiro.

c) Apos a transferéncia concluida, ndo sera possivel o cancelamento ou estorno da solicitacéo.

9) Nao cumulatividade: Esta Campanha ndo é cumulativa com outras promog6es, bonificagbes ou descontos da
Livelo.

10) Responsabilidade: Esta Campanha é de exclusiva responsabilidade do BRB. A Livelo ndo tem qualquer
responsabilidade pela Campanha criada pelo BRB. A Livelo ndo se responsabiliza pela qualidade dos servigcos
oferecidos pelo BRB. A Livelo ndo se responsabiliza por informac8es incorretas apresentadas pelo BRB e/ou
Participante.
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Como funciona
1) Crie sua conta na Livelo, caso ainda ndo tenha criado.

2) Acesse o site do BRB, observe as condicdes de transferéncia e transfira a quantidade de pontos desejada para
Livelo.

3) Seus pontos estardo disponiveis na conta Livelo, atrelada ao CPF valido informado, em até 72 horas Uteis
contadas da concluséo da transferéncia.

4) A Livelo nédo se responsabiliza por informacgdes incorretas apresentadas pelo Parceiro e/ou Participante.

[ CLASSIFICACAO: PUBLICA |



