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Senhores Acionistas, Atendendo as disposi¢des legais e societdrias, temos a satisfagdo de submeter a apreciagéo de V.Sas. as Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018. No exercicio,
a Companhia Brasileira de Solugdes e Servigos registrou Lucro liquido de R$ 368,4 milhdes, Patriménio Liquido de R$ 827,4 milhdes e Ativos totais de R$ 5,1 bilhdes. No dia 11 de julho de 2018, houve uma reorganizagéo societa-
ria na Companhia, onde houve a transferéncia aciondria dos seus investimentos para a sua controladora direta Elo Participacdes Ltda. e em 14 de setembro de 2018 a Companhia vendeu a sua controlada Stelo S.A. para a empre-
sa Alianca Pagamentos e Participagées Ltda., sociedade controlada pela Cielo S.A.. A Companhia continuaré buscando em 2019 o fortalecimento de sua posi¢gdo em seus negdcios centrais, bem como a diversificagcdo de negécios
e a manutencao de constante foco na experiéncia e satisfagao do cliente. Ao encerrarmos o exercicio social, registramos os agradecimentos da Administragao aos funcionarios, pela dedicacdo e empenho, e aos nossos clientes,

fornecedores e quotistas pelo apoio e confianca que nos foram dispensados. Colocamo-nos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que se fagam necessarios.

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de Reais)

Ativo Nota

Circulante explicativa 2018 2017
Caixa e equivalentes de caixa 4 2.491.020 2.740.821
Instrumentos financeiros 1 -
Contas a receber 52.214.659 2.012.311
Imposto a recuperar 6 10.081 21.976
Despesas antecipadas 7 43.068 26.324
Outros créditos 8 _96.488 _ 75.915

Total do ativo circulante 4.855.317 4.877.347

Nao circulante

Despesas antecipadas 7 423 1.269
Depésitos 37.436  27.029
Imposto de renda e contribuicdo

social diferido 22b  88.327 68.803
Outros créditos 8 2177 2.576
Investimento 9 - 729.461
Imobilizado 10 8.704 9.595
Intangivel 11 _155.938 _ 120.197

Total do ativo nao circulante 293.005 _ 958.930

Total do Ativo 5.148.322 5.836.277

Passivo Nota
Circulante explicativa 2018 2017
Fornecedores 16.447 13.973

12 2.314.883 2.217.422
13 1.492.815 1.591.974

Contas a pagar operacionais
Obrigagbes com portadores

Programa de incentivo a vendas 14 71777  24.366
Saldrios e encargos 15  40.747  35.008
Impostos e contribui¢des a recolher 16  28.332 33.705
Passivos contingentes 20 3.545 4.337
Dividendos a pagar 21.f  92.121 67.003
Outras contas a pagar 17 _211.865 _ 114.059

Total do passivo circulante 4.272.532 4.101.847

Nao circulante

Salarios e encargos 15 - 1.250
Passivos contingentes 20 36.963 27.203
Outras contas a pagar 17 300 5.151
Imposto de renda e contribuicdo
social sobre agio 22.b _ 11.041 11.041
Total do passivo nao circulante 48.304 _ 44.645
Patriménio liquido
Capital social 21.a 432.061 735.000
Reserva legal 21.d 110.151 110.151
Reserva estatutéria de expanséao 21.e 285.274 836.526
Ajuste de avaliagéo patrimonial - 8.108

827.486 1.689.785
5.148.322 5.836.277

Total do patriménio liquido
Total do Passivo

Demonstracoes das mutacoes do patriménio liquido - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de Reais)

Ajuste de Reserva de lucros
Nota Capital avaliacdo Reserva Reserva para Lucros Total do
explicativa social patrimonial legal expansdo acumulados patriménio
Saldos em 31 de dezembro de 2016 511.690 (1.987) _ 96.046 948.828 — _1.554.577
Ajuste de avaliagao patrimonial - 10.095 - - - 10.095
Lucro liquido do exercicio - - - - 282.116 282.116
Aumento de capital 223.310 - - (223.310) - -
Dividendos adicionais - - - (90.000) - (90.000)
Destinag&o do lucro liquido:
Reserva legal - - 14105 - (14.105) -
Dividendos propostos 21.f - - - - (67.003) (67.003)
Reserva para expansao - - - 201.008 (201.008) -
Saldos em 31 de dezembro de 2017 735.000 8.108 110.151 836.526 - _1.689.785
Ajuste de avaliagao patrimonial - (8.108) - - - (8.108)
Lucro liquido do exercicio - - - - 368.486 368.486
Adogao inicial do CPC 48 - Instrumentos financeiros 3.b.3 - - - - (7.705) (7.705)
Aumento de capital 21b 518.438 - - (518.438) - -
Reducéao de capital -Reorganizagao societaria 21.c (821.377) - - 16.614 —  (804.763)
Dividendos adicionais - - - (318.088) - (318.088)
Destinagéo do lucro liquido:
Dividendos propostos 21.f - - - - (92.121) (92.121)
Reserva para expansao - - - 268.660 (268.660) -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 432.061 - 110.151 285.274 - 827.486

Notas explicativas as demonstracoes financeiras (Em milhares de Reais)

1. Contexto operacional

A Companhia Brasileira de Solugdes e Servicos - CBSS (“Companhia”) é
uma sociedade anénima de capital fechado domiciliada no Brasil controlada
pela Elo Participagoes Ltda. (“EloPar”), que tem como acionistas controlado-
res finais o Banco Bradesco S.A. e o Banco do Brasil S.A. O endereco regis-
trado do escritério da Companhia é Alameda Xingu, 512, 3° e 4° Andares,
Edificio “Condominio Evolution Corporate” - Barueri, Sao Paulo.

A Companhia foi constituida em 17 de setembro de 2001 e iniciou suas ati-
vidades operacionais em 1° de fevereiro de 2003, tendo como objetivo a
emissao, administragdo, gestao e prestacéo de servigos de meios de paga-
mento e cartdes pré-pagos, aptos a receberem carga ou recarga de valores
em moeda nacional ou estrangeira incluindo, mas nao se limitando, aos
beneficios de alimentacdo e refeicdo, através de meios eletronicos, tais
como tarja magnética, smart cards e outros; desenvolvimento de parcerias
para promogao de produtos e/ou servicos, inclusive mediante disponibiliza-
¢ao de espago em materiais e veiculos de divulgagao; a implantagdo; admi-
nistragéo e prestacdo de servicos de programas promocionais, mediante
oferecimento e administragdo de programas de incentivo, fidelizagdo e/ou
bonificagao de vendas; e a participa¢do em outras sociedades como sécia,
acionista ou quotista.

No dia 11 de julho de 2018, houve uma reorganizagao societaria na Compa-
nhia, onde houve a transferéncia aciondria dos seus investimentos para a
sua controladora direta Elo Participagbes Ltda. e em 14 de setembro de
2018 a Companhia vendeu a sua controlada Stelo S.A. para a empresa
Alianga Pagamentos e Participagbes Ltda., sociedade controlada pela
Cielo S.A. Dessa forma, a Companhia encerra o exercicio de 2018 sem o

controle acionario das empresas abaixo: 2018 2017

Con- Participacao Participacao

tro- nocapital no capital

Empresas Setor ladas social social
Movera Servigos do

Empreendedorismo Ltda.(a) Servigos Direta 0% 100,00%

Ibi Promotora de Vendas

Ltda. (a) Servigos Direta 0% 99,99%
Kartra Participagoes

Ltda. (a) Holding Direta 0% 100,00%

Livelo S.A. (a) Servigos Direta 0% 100,00%

Stelo S.A.(b) Servigos Direta 0% 70,00%

(a) Investimentos transferidos para a Elo Participagdes Ltda. através da re-
organizagao societaria.

(b) Investimento vendido para a Alianga Pagamentos e Participagdes Ltda.
Nas demonstragdes financeiras da Companhia as informagdes financeiras
das controladas sédo reconhecidas através do método de equivaléncia
patrimonial.

As demonstracdes financeiras consolidadas estdo sendo apresentadas na
controladora Elo Participagbes Ltda. Dessa forma, conforme artigo 4° do
CPC 36_R3, a Companhia deixou de apresentar nessas demonstracdes fi-
nanceiras as demonstragdes consolidadas a partir do exercicio de 2017.

2. Base de preparacao

a. Declaracao de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas a partir de diretrizes conta-
beis emanadas da Lei das Sociedades por Agoes e estdo apresentadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil que compreendem os
pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprova-
das pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

b. Moeda funcional e moeda de apresentacao

Essas demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Real, que é a mo-
eda funcional da Companhia. Todas as informagdes financeiras apresenta-
das em Real foram arredondadas para o milhar mais préximo, exceto quan-
do indicado de outra forma.

c. Uso de estimativas e julgamentos

A preparacdo das demonstragdes financeiras, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil exige que a Administragdo faga julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicagao de politicas contabeis e os
valores reportados de ativos, passivos, receitas, custos e despesas. Os re-
sultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas anualmente. Revisdes com relagao a
estimativas contabeis sao reconhecidas no exercicio em que as estimativas
S0 revisadas.

3. Principais praticas contabeis

As praticas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas
de maneira consistente a todos os exercicios apresentados nessas
demonstragdes financeiras.

a. Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa e investimentos
financeiros que apresentam liquidez diaria e vencimento de até 90 dias
da data da aplicagéo inicial e, sem prejuizo dos rendimentos acumulados
até a data do resgate se feito de forma antecipada, os quais sdo sujei-
tos a um risco insignificante de alteragdo no valor, e sdo utilizados no

pagamento das obrigac¢des de curto prazo.

b. Instrumentos financeiros

A Companhia classifica ativos financeiros nas seguintes categorias: mensu-
rados ao valor justo através do resultado (VJR), valor justo por meio de ou-
tros resultados abrangentes (VJORA) e mensurados ao custo amortizado.
O CPC 48 estabelece requerimentos para reconhecer e mensurar ativos fi-
nanceiros, passivos financeiros e alguns contratos de compra ou venda de
itens nao financeiros. Esta norma substitui o CPC 38 Instrumentos Financei-
ros: Reconhecimento e Mensuracéo.

b.1 Classificacdo e mensuracéo de Ativos e Passivos financeiros
Conforme o CPC 48, no reconhecimento inicial, um ativo financeiro é clas-
sificado como mensurado: a custo amortizado; VJORA - instrumento de di-
vida; VJORA - instrumento patrimonial; ou VJR. A classificacdo dos ativos
financeiros segundo o CPC 48 é geralmente baseada no modelo de negé-
cios no qual um ativo financeiro é gerenciado e em suas caracteristicas de
fluxos de caixa contratuais. Derivativos embutidos em que o contrato
principal ¢ um ativo financeiro no escopo da norma nunca sao
separados. Em vez disso, o instrumento financeiro hibrido é avaliado
para classificagdo como um todo.

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se atender ambas as
condigbes a seguir e ndo for designado como mensurado a VJR:

- E mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo seja manter
ativos financeiros para receber fluxos de caixa contratuais; e

- Seus termos contratuais geram, em datas especificas, fluxos de caixa
que sao relativos ao pagamento de principal e juros sobre o valor principal
em aberto.

Um instrumento de divida é mensurado a VJORA se atender ambas as
condigdes a seguir e néo for designado como mensurado a VJR:

- E mantido dentro de um modelo de negécio cujo objetivo é atingido tanto
pelo recebimento de fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de ativos
financeiros; e

- Seus termos contratuais geram em datas especificas, fluxos de caixa que
sao apenas pagamentos de principal e juros sobre o valor principal em
aberto.

No reconhecimento inicial de um investimento em um instrumento patrimo-
nial que nao seja mantido para negociagao, a Companhia pode optar irrevo-
gavelmente por apresentar alteragdes subsequentes no valor justo do inves-
timento em ORA. Esta escolha é feita investimento por investimento.

Todos os ativos financeiros néo classificados como mensurados ao custo
amortizado ou VJORA, conforme descrito acima, séo classificados como
VJR. Isso inclui todos os ativos financeiros derivativos.

Um ativo financeiro (a menos que seja um contas a receber de clientes sem
um componente de financiamento significativo que seja inicialmente mensu-
rado pelo prego da transacéo) € inicialmente mensurado pelo valor justo,
acrescido, para um item ndo mensurado a VJR, dos custos de transacao
que séao diretamente atribuiveis & sua aquisigdo.

As seguintes politicas contabeis aplicam-se a mensuragdo subsequente
dos ativos financeiros.

e Ativos financeiros mensurados a VJR

Esses ativos sdo subsequentemente mensurados ao valor justo. O resulta-
do liquido, incluindo juros ou receita de dividendos, é reconhecido no resul-
tado.

» Ativos financeiros a custo amortizado

Estes ativos sdo mensurados de forma subsequente ao custo amortizado
utilizando o método do juros efetivo. O custo amortizado é reduzido por
perdas por impairment. A receita de juros, ganhos e perdas cambiais e im-
pairment sao reconhecidos no resultado. Qualquer ganho ou perda no des-
reconhecimento é reconhecido no resultado.

e Instrumentos de divida ao VJORA

Esses ativos sédo mensurados de forma subsequente ao valor justo. Os ren-
dimentos de juros calculados utilizando o método do juros efetivo, ganhos e
perdas cambiais e impairment sdo reconhecidos no resultado. Outros resul-
tados liquidos sé@o reconhecidos em ORA. No desreconhecimento, o resul-
tado acumulado em ORA é reclassificado para o resultado.

e Instrumentos patrimoniais ao VJORA

Esses ativos sdo mensurados de forma subsequente ao valor justo. Os divi-
dendos sao reconhecidos como ganho no resultado, a menos que o dividen-
do represente claramente uma recuperacdo de parte do custo do investi-
mento. Outros resultados liquidos s@o reconhecidos em ORA e nunca séao
reclassificados para o resultado.

b.2 Impairment de Ativos financeiros

O CPC 48 substitui o modelo de “perda incorrida” do CPC 38 por um mode-
lo de perda de crédito esperada. O novo modelo de impairment aplica-se
aos ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado, ativos contratuais
e instrumentos de divida mensurados a VJORA, mas nao se aplica aos in-
vestimentos em instrumentos patrimoniais (a¢des). De acordo com o CPC
48, as perdas de crédito sdo reconhecidas mais cedo do que de acordo com
o CPC 38.

Os ativos financeiros ao custo amortizado consistem em contas a receber,

Barueri, 28 de margo de 2019 A Administracao
Demonstracoes dos resultados dos exercicios - Exercicios findos em
31/12/2018 e 2017 (Em milhares de Reais, exceto o valor por agdo)

Nota
explicativa 2018 2017
23 1.387.335 1.261.282
24 (462.663) (418.816)
924.672 _ 842.466

Receita operacional

Custo dos servicos prestados
Lucro bruto

Receitas (despesas), operacionais

Pessoal 25 (172.025) (149.356)

Gerais e administrativas 26 (233.167) (200.056)

Resultado com equivaléncia patrimonial 9  62.549 (151.704)

Outras receitas/(despesas) (12.348) 3.527
Lucro antes do resultado financeiro

e impostos 569.681 _ 344.877

27 186.743 408.285
27 (244.794) (257.478)

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Lucro antes do imposto de renda e da
contribui¢éo social

Imposto de renda e contribuicao social

511.630 _ 495.684

Correntes 22.a (158.699) (208.794)
Diferidos 22.a___15.555 _ (4.774)

Lucro liquido dos exercicios
Lucro por lote de mil agdes (em R$)

368.486 _ 282.116
184,24 141,06

Demonstracoes dos resultados abrangentes - Exercicios findos em
31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de Reais)

2018 2017

Resultado dos exercicios 368.486 282.116

Outros resultados abrangentes (8.108) _10.095

Resultado abrangente total 360.378 292.211
Demonstracoes dos fluxos de caixa - Método indireto - Exercicios
findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de Reais)

Nota
explicativa 2018 2017
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido dos exercicios 368.486 282.116
Depreciagdes e amortizacdes 24  20.897 14.227
Provisdo para redugéo do
valor recuperavel - 691
Provisdo para perdas esperadas (934) -
Perdas de Capitais (18.065) -
Atualizacédo programa de incentivo
a vendas 14 3.441 868
Resultado com equivaléncia patrimonial 9 (62.549) 151.704
Passivos contingentes 20 8.968  23.385
Adocao inicial do CPC 48 -
Instrumentos financeiros 3.b.3 (7.705) -
Imposto de renda e contribuicao social
diferido 22.b (19.524) 4.774
Ajuste de avaliagéao patrimonial (8.108) -

(Aumento)/reducao nos ativos e passivos operacionais
Contas a receber 5 (201.414) (174.485)

Imposto a recuperar 6 11.895 (8.897)
Despesas antecipadas 7 (15.898) (16.896)
Depésitos (10.407) (21.850)
Outros créditos 8 (20.174) 41.524
Fornecedores 2.474 3.988
Contas a pagar operacionais 12 97.461 549.915
Obrigagbes com portadores 13 (99.159) (31.734)
Programa de incentivo a vendas 14 43.970 (20.464)
Salérios e encargos 15 4489 (8.851)
Impostos e contribui¢des a recolher 102.612 142.030
Impostos pagos (107.985) (143.491)
Outras contas a pagar 17  92.955 18.857

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais _ 185.726 _ 807.411
(Aumento)/reducao nas atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de investimento

Aumento de capital em controladas — (168.000)
Venda de participagado societaria 91.163 -
Alienagao de investimentos (85.853) -
(Adigbes) ao imobilizado e intangivel 10e 11 (56.331) (64.256)
Alienac6es ao imobilizado e intangivel 10e 11 584 541

Caixa liquido (aplicado) nas atividades
de investimento (50.437) (231.715)
(Aumento)/reducao nas atividades de financiamento
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Dividendos pagos
Caixa liquido (aplicado) pelas

(385.090) (179.346)

atividades de financiamento (385.090) (179.346)
Aumento/(Reducao) do saldo de caixa
e equivalentes de caixa (249.801) _ 396.350

Caixa e equivalentes de caixa

Saldo inicial

Saldo final

caixa e equivalentes de caixa e Debéntures.
De acordo com o CPC 48, as provisdes para perdas sao mensuradas em
uma das seguintes bases:

- Perdas de crédito esperadas para 12 meses: estas sdo perdas de crédito
que resultam de possiveis eventos de inadimpléncia dentro de 12 meses
apos a data do balango; e

- Perdas de crédito esperadas para a vida inteira: estas sao perdas de cré-
dito que resultam de todos os possiveis eventos de inadimpléncia ao longo
da vida esperada de um instrumento financeiro.

A Companhia mensura a provisao para perda em um montante igual a per-
da de crédito esperada para a vida inteira, exceto para os descritos abaixo,
que sdo mensurados como perda de crédito esperada para 12 meses:

- titulos de divida com baixo risco de crédito na data de apresentagéao; e

- outros titulos de divida e saldos bancarios para os quais o risco de
crédito (ou seja, o risco de inadimpléncia ao longo da vida esperada do
instrumento financeiro) ndo tenha aumentado significativamente desde o
reconhecimento inicial.

A Companhia optou por mensurar provisdes para perdas com contas a re-
ceber e outros recebiveis e ativos contratuais por um valor igual a perda de
crédito esperada para a vida inteira.

Ao determinar se o risco de crédito de um ativo financeiro aumentou signifi-
cativamente desde o reconhecimento inicial e ao estimar as perdas de cré-
dito esperadas, a Companhia considera informagdes razoaveis e suporta-
veis que sao relevantes e disponiveis sem custo ou esforco excessivo. Isso
inclui informagdes e andlises quantitativas e qualitativas, com base na expe-
riéncia histérica da Companhia, na avaliacdo de crédito e considerando in-
formagdes forward-looking.

A Companhia presume que o risco de crédito em um ativo financeiro
aumentou significativamente se este estiver com mais de 90 dias de atraso.
A Companhia considera um ativo financeiro como inadimplente quando:

- E pouco provavel que o credor pague integralmente suas obrigacbes de
crédito a Companhia, sem recorrer a agées como a realizagao da garantia
(se houver alguma); ou

- O ativo financeiro esta vencido ha mais de 90 dias.

A Companhia considera que um titulo de divida tem um risco de crédito
baixo quando a sua classificagéo de risco de crédito é equivalente a defini-
¢ao globalmente aceita de “grau de investimento”.

O periodo maximo considerado na estimativa de perda de crédito esperada
é o periodo contratual maximo durante o qual a Companhia esta exposta ao
risco de crédito.

* Mensuracgao de perdas de crédito esperadas

Perdas de crédito esperadas sao estimativas ponderadas pela probabilida-
de de perdas de crédito. As perdas de crédito sdo mensuradas a valor pre-
sente com base em todas as insuficiéncias de caixa (ou seja, a diferenca
entre os fluxos de caixa devidos & Companhia de acordo com o contrato e
os fluxos de caixa que a Companhia espera receber).

As perdas de crédito esperadas sao descontadas pela taxa de juros efetiva
do ativo financeiro. x

2.740.821 2.344.471
2.491.020 2.740.821
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%ﬁr continuagdo
» Ativos financeiros com problemas de recuperacao de crédito

Em cada data de apresentagdo, a Companhia avalia se os ativos financeiros
contabilizados pelo custo amortizado e os titulos de divida mensurados a
VJORA estao com problemas de recuperagdo. Um ativo financeiro possui
“problemas de recuperacdo de crédito” quando ocorrem um ou mais
eventos com impacto prejudicial nos fluxos de caixa futuro estimados
do ativo financeiro.

b.3 Impacto no Balanco Patrimonial

A Companhia adotou o CPC 48 usando o método de efeito cumulativo e
como resultado nao aplicou os requerimentos do CPC 48 para o periodo
comparativo. Portanto as informagbes de 2017 esté@o apresentadas confor-
me as informagdes anteriormente divulgadas e preparadas de acordo
com o CPC 38.

A tabela a seguir resume o impacto liquido da transi¢ao para o CPC 48.
Provisao para perdas em 31 de dezembro de 2017,
conforme CPC 38

Impairment adicional reconhecido no exercicio de 2018:

(22.174)

Contas a receber de clientes e outros recebiveis 33.280
Caixa e equivalentes de caixa 568
IRPJ e CSLL diferido (3.969)
Provisao para perdas em 1° de janeiro de 2018,

conforme CPC 48 7.705

Os impactos estao apresentados na demonstracdo do patriménio liquido e
na demonstragao do fluxo de caixa.

c. Despesas antecipadas

Devem ser contabilizados nesta conta os valores pagos antecipadamente,
tais como prémios de seguros, assinaturas de periédicos, contratos de ma-
nutengao e licenga, campanhas por um periodo determinado, entre outros
valores correlatos sempre que forem pagos antecipadamente.

d. Combinacgdes de negdcios

Combinagdes de negdcios sao registradas na data de aquisi¢ao, isto é, na
data em que o controle é transferido para a Companhia utilizando o método
de aquisicdo. Controle é o poder de governar a politica financeira e opera-
cional da entidade de forma a obter beneficios de suas atividades. Quando
da determinagéo da existéncia de controle a Companhia leva em considera-
Gao os direitos de votos potenciais que sao atualmente exerciveis.

e. Investimentos em entidades contabilizadas pelo método da
equivaléncia patrimonial

Os investimentos da Companhia em entidades contabilizadas pelo método
da equivaléncia patrimonial compreendem suas participagdes em coligadas
e empreendimentos controlados em conjunto (joint ventures).

As coligadas sdo aquelas entidades nas quais a Companhia, direta ou indi-
retamente, tenha influéncia significativa, mas nao controle ou controle con-
junto, sobre as politicas financeiras e operacionais. Uma entidade controla-
da em conjunto consiste em um acordo contratual através do qual a
Companhia possui controle compartilhado, onde a Companhia tem direito
aos ativos liquidos do acordo contratual, e ndo direito aos ativos e passivos
especificos resultantes do acordo. Os investimentos em coligadas e entida-
des controladas em conjunto sdo contabilizados por meio do método de
equivaléncia patrimonial. Tais investimentos sédo reconhecidos inicialmente
pelo custo, o qual inclui os gastos com a transagao. Apds o reconhecimento
inicial, as demonstragdes financeiras incluem a participagdo da Companhia
no lucro ou prejuizo do exercicio e outros resultados abrangentes da inves-
tida até a data em que a influéncia significativa ou controle conjunto deixa
de existir.

f. Imobilizado

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisicdo ou
construgao, deduzido de depreciagao acumulada e perdas de redugao ao
valor recuperavel (impairment) acumuladas.

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas
sao registradas como itens individuais (componentes principais) de imobili-
zado.

Gastos subsequentes sdo capitalizados na medida em que seja provavel
que beneficios futuros associados com os gastos serdo auferidos pela Com-
panhia. Gastos de manutengdo e reparos recorrentes sao registrados
no resultado.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelo método linear no resultado
do exercicio baseado na vida util econémica estimada de cada componente
e a partir da data em que sdo instalados e estao disponiveis para uso, ou em
caso de ativos construidos internamente no dia em que a construgéo é fina-
lizada e o ativo estd disponivel para utilizagéo.

As vidas Uteis estimadas para o exercicio corrente séo as seguintes:

Instalagoes 10 anos
Méveis equipamentos de uso 10 anos
Sistema de comunicacéao 20 anos
Sistema de processamento de dados 5 anos
Software e aplicativos 5 anos
Benfeitoria em imdveis de terceiros 5 anos

Os métodos de depreciagdo e as vidas Uteis sdo revistos a cada encerra-
mento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como
mudanca de estimativas contabeis.

g. Intangivel

Representado por bens incorpéreos, separaveis ou resultantes de direitos
contratuais ou de outros direitos legais.

Os ativos intangiveis com vida util definida, adquiridos separadamente sao
registrados ao custo, deduzido da amortizagao e das perdas por reducédo ao
valor recuperavel acumuladas. A amortizagéo é reconhecida linearmente
com base na vida util estimada dos ativos. A vida util estimada e o método
de amortizagdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de
quaisquer mudangas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.
Ativos intangiveis com vida util indefinida, adquiridos separadamente
sao registrados ao custo, deduzido das perdas por redugdo ao valor
recuperavel acumuladas.

Os ativos intangiveis adquiridos em uma combinacdo de negdcios e reco-
nhecidos separadamente do 4gio sao registrados pelo valor justo na data da
aquisicao, o qual é equivalente ao seu custo.

Os métodos de amortizagdo e as vidas Uteis sdo revistos a cada encerra-
mento de exercicio financeiro e ajustados caso seja adequado.

As vidas Uteis estimadas para o exercicio corrente séo as seguintes:
Projetos - Desenvolvimentos internos (Lei 11.638/07/CPC 04) 5 anos
Software e licencas 5 anos
h. Agio (goodwill)

O 4gio resultante de uma combinagéo de negdcios é demonstrado ao custo
na data da combinagao do negdcio, liquido da perda acumulada no valor
recuperavel, se houver.

A Companhia mensura o agio na data de aquisicado como:

* O valor da contraprestacéao transferida;

* O montante reconhecido de qualquer participagdo nao-controladora na
adquirida; mas

* Se a aquisicao foi realizada em estagios, o valor justo de qualquer partici-
pacéo detida anteriormente a aquisi¢do; menos

¢ O montante liquido (geralmente a valor justo) dos ativos identificaveis
adquiridos e dos passivos assumidos.

Quando o valor gera um montante negativo, 0 ganho com a compra vanta-
josa é reconhecido diretamente no resultado do exercicio.

Os custos de transagéo, que a Companhia incorre em conexao com a com-
binagao de negdcios séo registrados no resultado conforme incorridos.

Até 31 de dezembro de 2008, os agios fundamentados em expectativa de
rentabilidade futura foram amortizados no prazo, na extensdo e na propor-
¢ao dos resultados projetados em até cinco anos. A partir de 1° de janeiro
de 2009, os agios ndo sdo mais amortizados, porém submetidos a teste
anual para andlise de perda do seu valor recuperavel, conforme o pronun-
ciamento técnico CPC 01 - Reduc&o ao Valor Recuperavel de Ativos.

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, as proje¢des quanto a expectativa de
recuperagao dos intangiveis/agio nas operagdes indicam que nenhuma pro-
visdo para perda é requerida.

i. Reducao ao valor recuperavel do ativo

* Dados observaveis indicando que houve um declinio na mensuragdo dos
fluxos de caixa esperados de um grupo de ativos financeiros.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Companhia considera evidéncia de perda de valor de ativos mensurados
pelo custo amortizado tanto no nivel individualizado como no nivel coletivo.
Todos os ativos individualmente significativos séo avaliados quanto a perda
por reducé@o ao valor recuperavel. Aqueles identificados como ndo tendo
sofrido perda de valor individualmente séo entéo avaliados coletivamente
quanto a qualquer perda de valor que tenha ocorrido, mas nao tenha sido
ainda identificada. Ativos que nao s&o individualmente significativos sao
avaliados coletivamente quanto a perda de valor com base no agrupamento
de ativos com caracteristicas de risco similares. Ao avaliar a perda por redu-
¢ao ao valor recuperavel de forma coletiva, a Companhia utiliza tendéncias
histéricas do prazo de recuperagéo e dos valores de perda incorridos, ajus-
tados para refletir o julgamento da Administragdo sobre se as condi¢cdes
econdmicas e de crédito atuais séo tais que as perdas reais provavelmente
serdo maiores ou menores que as sugeridas pelas tendéncias histéricas.
Uma perda por redugao ao valor recuperavel é calculada como a diferenga
entre o valor contabil e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estima-
dos, descontados a taxa de juros efetiva original do ativo. As perdas sédo
reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta de provisao. Quando
a Companhia considera que ndo ha expectativas razodveis de recuperagao,
os valores sdo baixados. Quando um evento subsequente indica uma
redugdo da perda de valor, a redugdo na perda de valor é revertida
através do resultado.

j. Beneficios a empregados

Um plano de contribui¢ao definida é um plano de beneficios pés-emprego
sob o qual uma entidade paga contribuigdes fixas para uma entidade sepa-
rada (Fundo de previdéncia) e ndo tem nenhuma obrigacéo legal ou cons-
trutiva de pagar valores adicionais. As obrigacdes por contribuicdes aos
planos de pensao de contribui¢éo definida séo reconhecidas como despe-
sas de beneficios a empregados no resultado dos exercicios durante os
quais servigos sdo prestados pelos empregados. Contribuigcées pagas ante-
cipadamente séo reconhecidas como um ativo mediante a condi¢ao de que
haja o ressarcimento de caixa ou a redugao em futuros pagamentos que
esteja disponivel. As contribuigdes para um plano de contribuicdo definida,
cujo vencimento é esperado para 12 meses apds o final do periodo, no
qual o empregado presta o servico, sdo descontadas aos seus valores
presentes.

k. Imposto de Renda e Contribuicdo Social

O Imposto de Renda e a Contribuicéo Social do exercicio corrente e diferido
sdo calculados com base nas aliquotas de 15%, acrescidas do adicional de
10% sobre o lucro tributavel excedente de R$ 240 mil, para imposto de
renda e 9% sobre o lucro tributavel para contribuigdo social sobre o lucro
liquido, e consideram a compensacgao de prejuizos fiscais e base negativa
de contribui¢ao social, limitada a 30% do lucro real.

(i) Impostos correntes

O imposto corrente é o imposto a pagar ou a receber estimado sobre o lucro
ou prejuizo tributavel do exercicio e qualquer ajuste aos impostos a pagar
com relagc@o aos exercicios anteriores. Ele € mensurado com base nas ta-
xas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data do
balango. O imposto corrente também inclui qualquer imposto a pagar decor-
rente da declaragéo de dividendos.

(ii) Impostos diferidos

O imposto diferido é reconhecido com relagao as diferencas temporarias
entre os valores contabeis de ativos e passivos para fins de demonstra¢des
financeiras e os correspondentes valores usados para fins de tributagéo. O
imposto diferido nao é reconhecido para:

« Diferengas temporarias sobre o reconhecimento inicial de ativos e passi-
vos em uma transagédo que nao seja combinagdo de negdcios e que ndo
afete nem o lucro ou prejuizo tributavel nem o contabil;

« Diferencas temporérias relacionadas a investimentos em controladas, co-
ligadas e participagdes em empreendimentos sob controle conjunto, onde
seja capaz de controlar o momento da reversao das diferengas temporarias
e seja provavel que elas ndo sejam revertidas num futuro previsivel; e

* Diferengas temporarias tributdveis decorrentes do reconhecimento
inicial de agio.

Um ativo de imposto de renda e contribui¢ao social diferido é reconhecido
em relagao aos prejuizos fiscais, créditos fiscais e diferengas temporarias
dedutiveis néo utilizados, na extensdo em que seja provavel que lucros fu-
turos tributaveis estarao disponiveis, contra os quais serdo utilizados. Ativos
de imposto de renda e contribuigio social diferidos séo revisados a cada
data de balango e sdo reduzidos na extensao em que sua realizacdo nao
seja mais provavel.

O imposto diferido é mensurado com base nas aliquotas que se espera
aplicar as diferengas temporarias quando elas forem revertidas, baseando-
se nas aliquotas que foram decretadas ou substantivamente decretadas até
a data do balango.

I. Ativos e passivos contingentes

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagao das provisdes, das contin-
géncias ativas e passivas e também das obrigagoes legais sdo efetuados de
acordo com os critérios definidos pelo CPC 25.

 Ativos contingentes - Nao sé@o reconhecidos contabilmente, exceto quan-
do a Administracé@o possui controle da situagédo ou quando ha garantias re-
ais ou decisodes judiciais favoraveis, sobre as quais nao caibam mais recur-
sos, caracterizando o ganho como praticamente certo, e pela confirmagao
da capacidade de sua recuperagao por recebimento ou compensagao com
outro passivo exigivel. Os ativos contingentes, cuja expectativa de éxito é
provavel, sao divulgados nas notas explicativas;

* Passivos contingentes - Sao classificados como passivos contingentes
provaveis, quando um evento passado gera uma obrigagao legal ou implici-
ta, existe a probabilidade de uma saida de recurso e o valor da obrigacdo
pode ser estimado com seguranca. Os passivos contingentes classificados
como de perda possiveis, ndo sdo reconhecidos nas demonstragées finan-
ceiras, sendo divulgadas apenas em notas explicativas, e os classificados
como remotos n&do requerem provisao e nem divulgag&o.

* Obrigacoes legais - As obrigagdes legais, cuja legalidade/constitucionali-
dade estejam eventualmente sendo discutidas judicialmente, sédo devida-
mente provisionadas.

m. Reconhecimento da receita operacional

As receitas da Companhia sdo compostas substancialmente pelos seus
produtos de vale alimentagéao, vale-refei¢ao e vale-transporte.

Receita adquirente

Referem-se as tarifas e taxas cobradas dos Estabelecimentos Comerciais
(ECs) pela utilizagao dos cartdes Alelo.

Receita emissor

Referem-se substancialmente as tarifas cobradas no processo de emissao
de cartdes e/ou na disponibilizagédo de beneficios.

Receita de Comisséao de vendas

Refere-se substancialmente aos servigos de intermediagao prestados pela
Alelo e cobrados do Banco CBSS pela captagdo/indicagdo de clientes
para o Banco.

A receita é reconhecida pelo regime de competéncia.

CPC 47: Receita de Contratos com Clientes

Em 1° de janeiro de 2018, entrou em vigor o CPC 47 que estabelece um
modelo de cinco etapas para contabilizagdo das receitas decorrentes de
contratos com clientes:

« Identificagcdo do contrato com o cliente;

« |dentificagao das obrigagdes de desempenho;

* Determinagéo do preco da transacgao;

* Alocacao de precos da transagao;

* Reconhecimento de receita;

De acordo com o CPC 47, a receita é reconhecida por um valor que reflete
a contrapartida a que uma entidade espera ter direito em troca de transfe-
réncia de bens ou servigos para um cliente.
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9. Investimento

O CPC 47 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se, quan-
do, e por quanto a receita é reconhecida. Substitui o CPC 30 Receitas, o
CPC 17 Contratos de Construgao e interpretagdes relacionadas.

Todos os itens acima foram avaliados e ndo houve impactos contabeis sig-
nificativos decorrentes das mudancas e classificagbes, na adocao inicial do
CPC 47.

n. Receitas e despesas financeiras

As receitas e despesas financeiras abrangem substancialmente: (i) receitas
de juros; (ii) despesas de juros; (iii) eventuais receitas de dividendos; (iv)
ganhos/perdas liquidos de ativos financeiros mensurados pelo valor justo
por meio do resultado.

A receita e a despesa de juros sdo reconhecidos no resultado através do
método dos juros efetivos.

Em 28 de dezembro de 2017, foi publicada a portaria 1.287/2017 pelo
Ministério do Trabalho proibindo a concessao de descontos concedidos
pelas empresas Prestadoras de Servigos de Alimentagdo Coletiva para as
empresas clientes inscritas no PAT. Dessa forma, a Companhia néao oferece
mais descontos comerciais em seus produtos de programa de alimentagao
trabalhistas no exercicio de 2018.

o. Outras receitas (despesas) operacionais

As receitas e despesas liquidas sdo apuradas pelo regime de competéncia.
p. Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracoes
financeiras e a data de autorizagdo para a sua emisséo. S&o compostos por:
* Eventos que originam ajustes: séo aqueles que evidenciam condi¢bes que
ja existiam na data-base das demonstragdes financeiras; e

* Eventos que nao originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢des
que néo existiam na data-base das demonstracdes financeiras.

q. Nova norma e interpretacao ainda nao efetiva

A seguinte norma ndo esta em vigor para o exercicio de 2018 e ndo houve
adocdo antecipadamente pela Companhia:

¢ CPC 06 (R2) - Arrendamento Mercantil

A nova norma terd vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2019 e introduz um
unico modelo de arrendamento, substituindo o conceito de classificacédo en-
tre arrendamento mercantil operacional e financeiro. O principal objetivo é
definir se existe um arrendamento nos contratos ou se o contrato é uma
prestagdo de servigo. Apos esta definigao, se um contrato contiver um arren-
damento, devera ser contabilizado no ativo a ser depreciado com respectivo
passivo e encargos financeiros.

O arrendamento esta presente em um contrato, se o contrato incluir ambos:
* Um ativo identificavel especificado explicitamente ou implicitamente. Neste
caso o fornecedor ndo tem a pratica de substituir o ativo, ou a substituigao
nao traria nenhum beneficio econémico para o fornecedor.

¢ O direto de controle do uso do ativo durante o contrato. Neste caso, a
Companhia deve ter autoridade para tomada de decisdes sobre o uso do
ativo e capacidade de obter substancialmente todos os beneficios econdmi-
cos pelo uso do ativo.

A norma inclui duas isen¢des de reconhecimento para arrendatarios: arren-
damentos de ativos de baixo valor e arrendamentos de curto prazo, ou seja,
com vigéncia de até 12 meses.

A Companhia realizou um estudo prospectivo inicial sobre os impactos para
adogao com inicio a partir de 1° de janeiro de 2019, e nao foram identifica-
dos impactos contabeis relevantes.

4. Caixa e equivalentes de caixa

2018 2017
Caixa e bancos 62.055 62.600
Aplicacdes financeiras
Fundos de investimentos (a) 1.800.204 2.449.161
Certificado de depdsito bancéario - CDB’s (b) 630.238 178.987
Operagdes compromissadas com lastro em debéntures (b) — 50.073

(-) Proviséo para perdas esperadas (c ) (1.477) -
2.491.020 2.740.821

(a) A Companhia possui fundos de investimento, ndo exclusivos, administra-
dos substancialmente pelos bancos Bradesco S.A. e Banco do Brasil S.A.
que possuem liquidez didria. As cotas dos fundos de investimento foram
atualizadas pelo respectivo valor da cota no ultimo dia util do més. A classi-
ficacéo é pelo valor justo, e estéo classificadas no Nivel 2.

(b) Os certificados de depdsito bancario e operagdes compromissadas com
lastros em debéntures estdo classificadas no curto prazo, uma vez que fo-
ram efetuadas com o propdsito de serem ativa e frequentemente negocia-
das e apresentam liquidez didria, sem prejuizo dos rendimentos acumula-
dos até a data do resgate e estao classificadas como Nivel 2.

(c) Refere-se a proviséo para perdas esperadas nas aplicagdes financeiras.
Em aderéncia ao CPC 48, essa provisdo passou a ser contabilizada no
exercicio de 2018.

Substancialmente, as aplicagdes financeiras foram realizadas com partes
relacionadas, conforme detalhado na nota explicativa n° 18.

5. Contas a receber

2018 2017

Contas a receber de clientes (a) 2.077.023 1.673.300
Contas a receber partes relacionadas (b) 164.934 361.185
(-) Provisao para redugao do valor recuperavel (c) - (22.174)
(-) Provisao de perdas esperadas (d) (27.298) -
2.214.659 2.012.311

(a) Refere-se a contas a receber operacional de clientes, relativas aos pro-
dutos de alimentacéo e refeicdo com vencimento no méaximo de 90 dias.
(b) Refere-se substancialmente a valores a receber das empresas vincula-
das ao Banco do Brasil S.A. e ao Banco Bradesco S.A. referentes ao pedido
de recarga de beneficios nos cartdes de seus colaboradores, com venci-
mento maximo de 90 dias, vide nota explicativa 18.

(c) Refere-se a provisao para reducdo do valor recuperavel do contas a
receber, reconhecida conforme CPC 38.

(d) Refere-se a provisdo para perdas esperadas no contas a receber. Em
aderéncia ao CPC 48, essa provisdo passou a ser contabilizada no
exercicio de 2018.

A Companhia dispde de politicas internas e instrumentos contratuais para
mitigag&@o de risco de crédito dos clientes, com o intuito de proteger-se de
eventuais riscos de “defaulf’.

6. Impostos a recuperar

2018 _ 2017
Imposto de renda retido na fonte 6.137 7.788
IR sobre aplicagéo financeira 624 7.838
PIS e COFINS 3.320 _6.350
10.081 21.976
7. Despesas antecipadas
2018 _ 2017
Contratos de manutengéao 28.654 18.450
Servigos profissionais 3.890 49
Descontos concedidos 8.781 6.229
Incentivos de vendas 1.719 2714
Assinaturas e Seguros 214 97
Outros 233 54
43.491 27.593
Circulante 43.068 26.324
N3&o circulante 423  1.269
8. Outros créditos
2018 2017
Adiantamento a fornecedores (a) 88.376 70.079
Adiantamento a funcionarios 5.853 4.559
Outros créditos 4.436 _3.853
98.665 78.491
Circulante 96.488 75.915
Na&o circulante 2177 2.576

(a) Refere-se substancialmente a adiantamento a fornecedor de seus

produtos vale-transporte e pré-pago.

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017 os saldos contabeis das controladas diretas apresentavam os seguintes valores.

Ativos financeiros nao-derivativos 2018 . n 2017 — =

Ativos financeiros nao classificados como ativos financeiros ao valor justo _ Resultado de . Patri- Resultado Quantidade de Participagao _ Resultado de
por meio do resultado, sao avaliados a cada data de balanco para determi- Investi- equivaléncia Capital ménio do acoes/ no capital Investi- equivaléncia
nar se ha evidéncia objetiva de impairment. Empresas mento _ patrimonial _social liquido _exercicio _quotas (mil) social _mento _ patrimonial
Evidéncia objetiva de que ativos financeiros tiveram perda de valor inclui: ~ Stelo S-A. (a) _ - (15.162) 109.100 (8.813)  (27.584) 100 70% - (27.584)
* Inadimpléncia ou atrasos do devedor; Mé)r;‘?)i?ej:é;gg;s?n??bn;ogao @ (830) 60.000 24.559  (4.122) 20.000 100% 24.559 (4.122)
* Reestruturagdo de um valor devido a Companhia em condi¢bes que a - . ) . ’ by ’ ;
o e o P goes d Livelo S.A. (b) - 55.932 139.100 50.930  7.364 100 100% 50.930 7.364
« Indicativos de que o devedor ou‘emissor ir4 entrar em faléncia: Kartra Participagdes Ltda. (b) - 19.338 717.910 560.578  (80.825) 294.269 100% 560.578 (80.825)
« Mudangas negativas na situacio de pagamentos dos de\!/edores ou bi Promotora de Vendas Ltda. (b) - 3.271 30.531 6.062 (46.537) 2.000 100% 6.062 (46.537)
emissores: Agio Ibi Promotora de Vendas Ltda. (b) - - 87.332 -
* O desaparecimento de um mercado ativo para o instrumento; ou = — 6258 729.461 a 51'702
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ﬁﬁrcominusgéo
(a) Em 14 setembro de 2018, foi efetivada a venda da Stelo S.A. para a
empresa Alianga Pagamentos e Participagbes Ltda. Em 2017, o saldo de
investimento na Stelo S.A. esta registrado na rubrica de contas a pagar in-
vestimento, em virtude do seu patriménio liquido constar negativo.
(b) Em julho de 2018, houve uma reorganizagao societdria na Companhia e
seus investimentos foram transferidos para a sua controladora direta Elo
Participagdes Ltda.
10. Imobilizado
2018
Depreciacao
Custo _acumulada Liquido Liquido

2017

Instalagées 4.234 (1.428) 2.806 3.439

Mbveis e equipamentos de uso 4.001 (1.320) 2.681 2.511

Sistemas de processamento

de dados 1.869 (624) 1.245 1.400

Sistemas de comunicacéao 2.912 (2.107) 805 1.208

Outras Imobilizagoes 2.395 (1.228) _ 1.167 _ 1.037

15.411 (6.707) _ 8.704 _ 9.595
A movimentagao do imobilizado em 31 de dezembro de 2018 é como segue:
Taxa Saldo

Anual de inicial
Depre- 31.12. Entra- Depre- Saldo final
ciacao 2017 _ das Baixas ciacdo 31.12.2018
Imobilizado de Uso

Instalagées 10% 3.439 172 (355) (450) 2.806
Mbveis e
equipamentos de uso 10% 2511 628 (85) (373) 2.681
Sistemas de proces-
samento de dados 20% 1.400 185 - (340) 1.245
Sistemas de
comunicagao 20% 1.208 36 - (439) 805
Outras
Imobilizagdes (a) 20% 1.037 _ 747 _ (144) _(473) 1.167
Total 9.595 1.768 _ (584) (2.075) 8.704
(a) Refere-se a benfeitorias de bens de terceiros.
11. Intangivel
2018 2017
Amortizacao
Custo _acumulada Liquido Liquido
Software e licencas 50.063 (8.064) 41.999 42.938
Marcas e patentes 51 - 51 51
Projetos Corporativos 134.513 (47.509) 87.004 50.325
Agio - Rentabilidade futura 40.041 (13.157) _26.884 _26.883
224.668 (68.730) 155.938 120.197

A movimentacao do intangivel em 31 de dezembro de 2018 é como segue:

Taxa Saldo Saldo

Anual de inicial inicial

Depre- 31.12. Aqui- Amorti- 31.12.

ciacdo _ 2017 sicoes _ zacao _ 2018

Software e licengas 20% 42.937 3.935 (4.873) 41.999
Marcas e patentes - 51 - - 51
Projetos Corporativos (a) 20% 50.325 50.628 (13.949) 87.004
Agio - Rentabilidade futura (b) — _26.884 - — _26.884

Total 120.197 54.563 (18.822) 155.938
(a) Desenvolvimento de novos produtos, contabilizados de acordo com a Lei
11.638. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 e 2017 foram
realizados testes de impairment e nao houve perda no valor recuperavel do
intangivel.(b) O &gio fundamentado com expectativa de rentabilidade futura
foi amortizado no prazo, com extensdo e na propor¢do dos resultados pro-
jetados em até cinco anos, até 31 de dezembro de 2008. A partir de 1° de
janeiro de 2009, os agios com expectativa de rentabilidade futura ndo sdo
amortizados, porém submetidos a teste anual para analise de perda do seu
valor recuperavel, conforme o CPC 01.

12. Contas a pagar operacionais

Os valores a serem repassados aos estabelecimentos comerciais estéo
registrados no passivo. Em 31 de dezembro de 2018, o saldo corresponde
a R$ 2.314.883 (R$ 2.217.422 em 31 de dezembro de 2017).

Apds a utilizacdo dos créditos pelos usudrios, os valores utilizados séo
repassados aos estabelecimentos comerciais, em média, em até 28 dias.
13. Obrigagoes com portadores

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo é de R$ 1.492.815 (R$ 1.591.974 em
31 de dezembro de 2017) e corresponde as obrigagdes decorrentes dos
beneficios creditados aos usuérios dos cartées e ainda nao utilizados por
eles nos estabelecimentos comerciais, bem como as obrigagdes decorren-
tes dos beneficios de vale-transporte a serem entregues aos usuarios.

14. Programa de incentivo a vendas

Corresponde a uniao de esforgos entre os canais vendedores e a Compa-
nhia para o fornecimento de produtos Alelo, os quais incluem a captacao, a
andlise, o acompanhamento da situagdo de crédito dos clientes e a liquida-
¢ao financeira dos saldos a receber.

Em 31 de dezembro de 2018, a posi¢ao do Programa de incentivo a vendas
é como segue:

2018
(Despesas)/
Contas a Custos Receitas
pagar operacionais _financeiras
Bancos 41.521 (158.248) 3.570
Outros canais vendedores 30.256 (63.874) (129)
71.777 (222.122) 3.441

Em 31 de dezembro de 2017, a posi¢ao do Programa de incentivo a vendas
é como segue:

18 Partes relacionadas
2018 2017
Ativo  Receitas Ativo  Receitas

(Passivo) (Despesas) (Passivo) (Despesas)

Caixa e bancos (nota 4)
Banco Bradesco S.A. -

controlador indireto 51.874 - 51594 -
Banco do Brasil S.A. -
controlador indireto 6.508 - 10.796 -

Aplicacoes financeiras (a) (nota 4)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto
Banco do Brasil S.A. -
controlador indireto
Banco CBSS S.A. - Enti-
dade com controle conjunto 224.433
Contas a receber (b) (nota 5)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto
Banco Bradescard S.A. -
controlador indireto
BB Cartdes S.A. -
controlador indireto
Cielo S.A - Entidade
com controle conjunto
Elo Participacdes Ltda. -
controlador direto
Elo Servicos S.A. - Entida-
de com controle conjunto
Banco CBSS S.A. - Enti-
dade com controle conjunto
IBI Promotora de Vendas
Ltda. - Entidade com
controle conjunto
Stelo S.A. - Entidade com
controle conjunto
Movera S.A. - Entidade com
controle conjunto
Kartra Participagbes Ltda. -
Entidade com
controle conjunto - 1
Livelo S.A. - Entidade com
controle conjunto 434 -
Programa de incentivo a vendas (c ) (nota 14)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto
BB Cartoes S.A. -
controlador indireto (22.221)
Dividendos a pagar (nota 21.f)
Elo Participagbes Ltda. -
controlador direto (92.121) -
Contas a pagar (d) (nota 17)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto
Banco Bradescard S.A. -
controlador indireto
Banco do Brasil S.A. -
controlador indireto
BB Cartbes S.A. -
controlador indireto -
Cielo S.A - Entidade
com controle conjunto
Elo Participagoes Ltda. -
controlador direto
Elo Servigos S.A. - Entida-
de com controle conjunto -
Stelo S.A. - Entidade com
controle conjunto - -
Contas a pagar operacionais (e) (nota 12)
Banco CBSS S.A. - Entida-
de com controle conjunto  (424.859) — (451.992) -
(a) Refere-se a conta de aplicagdes financeiras com remuneragao atreladas
a taxa DI.
(b) Refere-se a valores a receber de pedido de recarga de beneficios nos
cartdes Alelo, com vencimento maximo de 90 dias.
(c) Valores referentes a programa de incentivo a vendas - PIV calculado de
acordo com contratos firmados entre as partes e outras contas a pagar.
(d) Refere-se substancialmente a despesas com compartilhamento de es-
trutura com a controladora “EloPar” e servigos prestados com a Cielo refe-
rente a processamento de adquiréncia.
(e) Refere-se a contas a pagar operacionais das operagdes vinculadas ao
Banco CBSS S.A.
19. Honorarios dos administradores, gratificacdes e previdéncia
privada
Os honorarios dos administradores totalizaram R$ 1.671 (R$ 2.158 em 31
de dezembro de 2017) os quais foram apropriados ao resultado na rubrica
“Despesas com pessoal”.
Aos empregados é concedida gratificagdo, com base nas metas da
Companhia definidas pela Presidéncia (Comité de Diregao), alinhada com o
Conselho de Administracéo, e conforme regras definidas nas politicas da
Companhia.
Em 31 de dezembro de 2018, a provisao para gratificagcéo, ndo incluindo a
Diretoria, é de R$ 21.819 (R$ 8.976 em 31 de dezembro de 2017), apropria-
da ao resultado na rubrica “Despesas com pessoal”.

455.593 49.796 1.929.367 156.456

1.703.527 68.700 483.683 24111

11.673 156.985 5.238

141.846 520 200.113 1.906

5.838 - - -

10.230 - 46.363 2.328

3.049 - 2.491 -

454 - 49 84

1.246 - 62 8.452

625 25 3.764 5.238

297 85 3.098 272

182 251 105.078 6.745

733 - 5 148

141

21 1

(19.300)  (82.506) (6.201)  (72.155)

(75.742)  (9.298)  (73.499)

(67.003) -

®)
(79)

(2.820) (135) (1.094)

(2.041) - (683)

(31) (3.206) - (608)

(1.396) (27) (2.328)

(146)  (95.414)  (344)  (94.129)

(3.906)  (30.220) (3.247)  (23.090)

(4.419) - (8.370)

(6.169) -

garantia de execugao, o valor das provisdes trabalhistas é constituido con-
siderando a efetiva perspectiva de perda destes depdsitos. Para os demais
processos, a provisao é constituida com base na média mével apurada dos
pagamentos efetuados de processos encerrados nos ultimos 12 meses.
b. Processos civeis
Séo pleitos de indenizagao por dano moral e patrimonial. Essas agdes sao
controladas individualmente e provisionadas sempre que a perda for avalia-
da como provavel, considerando a opinido de assessores juridicos, nature-
za das agoes, similaridade com processos anteriores, complexidade e posi-
cionamento de Tribunais.
N&o existem em curso processos administrativos significativos por descum-
primento das normas, ou de pagamento de multas que possam causar im-
pactos representativos no resultado financeiro da Companhia.
c. Processos fiscais
A Companhia vem discutindo judicialmente a legalidade e constitucionalida-
de de alguns tributos e contribui¢des, os quais estéao totalmente provisiona-
dos néo obstante as boas chances de éxito a médio e longo prazo, de acor-
do com a opinido dos assessores juridicos.
21. Patrimoénio liquido
a. Capital social
O capital social de R$ 432.061 (R$ 735.000 em 2017) é representado por
2.000.000 agdes, sendo 1.000.000 de agdes ordinarias e 1.000.000 de
acoes preferenciais.
A composigao acionaria da Companhia em 31 de dezembro de 2018 e 2017
é a seguinte:
2018 2017
Quantidade Partici- Quantidade Partici-

Acionista de acOes pacao % __de acOes pacao %
Elo Participacdes Ltda. 2.000.000 100 _ 2.000.000 100
Total 2.000.000 100 _ 2.000.000 100

b. Aumento de capital

Em 10 de julho de 2018, em Assembleia Geral Ordinaria, os acionistas
deliberaram o aumento de capital via reserva de expansao, no montante de
R$ 518.438, passando de R$ 735.000 para R$ 1.253.438.

c. Reducao de Capital

Em 11 de julho de 2018, houve uma reducdo de R$ 821.377 devido a
reorganizagao societdria realizada pela Companhia, onde foram realizadas
as transferéncias do controle aciondrio das empresas Movera Servicos e
Promogao do Empreendedorismo Ltda., Livelo S.A., Kartra Participagoes
Ltda. e Ibi Promotora de Vendas Ltda., para a sua controladora direta Elo
Participagbes Ltda., reduzindo assim os seus investimentos, vide nota
explicativa 9.

d. Reserva legal

Representa os montantes constituidos a razdo de 5% do lucro liquido
apurado no encerramento de cada exercicio, nos termos do artigo 193 da
Lei n° 6.404/76, até o limite de 20% do capital social. Em 31 de dezembro
de 2018, o saldo dessa reserva é de R$ 110.151 (R$ 110.151 em 2017).

e. Reserva estatutaria de expansao

Em razdo da manutencéo da expectativa de crescimento da Companhia e
das projecdes realizadas para os negécios no corrente ano, a Companhia
entende necessaria a criagdo da reserva de expansdo. A administragao
acredita que o fortalecimento do capital de giro proporcionado por esta re-
tengao conferird maior estabilidade financeira nas suas operagoes.
Conforme determinagédo dos acionistas, os lucros nao distribuidos a partir
de 2011 s&o destinados a reserva de expanséo, e em 2018 a reserva apre-
senta um saldo de R$ 285.274 (R$ 836.526 em 2017).

f. Dividendos a pagar

Aos acionistas é garantido o direito a dividendo anual de, no minimo, 25%
do lucro liquido do exercicio, nos termos do artigo 202 da Lei n° 6.404/76.
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possui provisdo para pagamen-
to de dividendos no montante de R$ 92.121 (R$ 67.003 em 2017), referente
a destinagéo de parte do lucro liquido do exercicio de 2018.

Em 02 de maio de 2018, a Companhia pagou dividendos no montante de
R$ 385.090 (R$ 179.346 em 2017), referente ao exercicio de 2017.

22. Imposto de renda e contribui¢ao social

a. Composicao da conta de resultado do imposto de renda e contribui-

¢ao social
Descricao 2018 2017
Lucro antes do imposto de renda (IRPJ),

da contribuicao social (CSLL)

e deduzido das participacoes no resultado 511.630 495.684
Aliquota vigente 34% 34%
Despesa de IRPJ e CSLL, de acordo com a

aliquota vigente 173.954 168.533
Efeito no célculo dos tributos:
Contingéncias fiscais, trabalhistas, civeis 3.276 7.951
Proviséo para perdas do valor recuperavel 9.783 235
Equivaléncia patrimonial (21.267) 51.579
Ativo fiscal diferido (15.555) 4.774
Participagéo nos lucros - funcionarios 739  (4.940)
Provisao para despesas de pessoal e administrativas ~ 17.277 14177
Incentivos fiscais (22.036) (29.508)
Outros valores (3.027) 767
Imposto de renda e contribuigcao social 143.144 213.568
Sendo: - =
Impostos correntes 158.699 208.794
Impostos diferidos (15.555) 4.774
Despesa contabilizada 143.144 213.568

b. Origem dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicao

2017 A Companhia dispde de plano de beneficio previdenciario no modelo PGBL social diferidos
(Despesas)/  (Plano Gerador de Beneficio Livre Empresarial), que objetiva complementar Saldo Saldo
Contas a Custos Receitas os beneficios de seus empregados e administradores, de acordo com um em em
___pagar operacionais _financeiras beneficio-alvo estabelecido. A contribuicdo liquida da Companhia em 31 de 31.12. Consti- Reali- 31.12.
Bancos 15.499 (145.654) 1.211  dezembro de 2018 ¢ de R$ 2.268 (R$ 1.702 em 31 de dezembro de 2017). Descricéo dos créditos diferidos 2017 _tuicdo _zacdo _ 2018
Outros canais vendedores 8.867 (63.758) (343) 20. Passivos contingentes Provis&o para contingéncias fiscais 9.249 1.736 — 10.985
24.366 (209.412) 868 A Companhia é parte em processos judiciais, de natureza trabalhista, civel Provis&o para contingéncias
O Programa de Incentivos a Vendas esté registrado substancialmente, em e fiscal, decorrentes do curso normal de suas atividades. A Companhia trabalhistas 1.475 - (423) 1.052
custos dos servigos prestados (nota explicativa 24), na linha de despesas mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos admi- Provis&o para contingéncias civeis - 380 (227) 153
com vendas. nistrativos e judiciais em que a empresa figura como “autora” ou “ré” e, am- Proviséo fee - Visa/Elo 370 47 - 417
15. Salarios e encargos parada na opinido dos assessores juridicos, classifica as agbes de acordo Provisao de participagéo nos lucros 6.723 990 - 7713
2018 2017 com a expectativa de perda. Anualmente sdo realizadas andlises sobre as Proviséo administrativa 11.367 5.910 - 17.277
Participag&o nos lucros 22686 21.318 tendéncias jurisprudenciais e efetivada, se necessaria, a reclassificagio Provisao para perdas do valor
Provisao de férias 0.245 7.242 dos riscos desses processos. _recuperavel 7.539 2.244 - 9.783
Encargos - INSS 4654 3.778 A Administracdo da Companhia entende que a provisdo constituida é sufi- Agio amortizagéo adquirido/cedido
Encargos - FGTS 1.554 1.208 ciente para atender perdas decorrentes dos respectivos processos. por incorporagao 13.634 - (2.593) 11.041
Outros 2608 2.712 A Companhia é parte em processos judiciais, perante diferentes tribunais e Provis&o de receitas/Descontos
40.747 36.258 instancias, de natureza civel, tributaria, trabalhista e previdenciaria. concedidos - 25.652 — 25.652
Circulante 40.747 35.008 A composicdo das contingéncias é como segue: Qutros valores 18.446 — (14.192 4.254
N&o circulante - 1.250 2018 _ 2017 Total dos créditos tributarios 68.803 _36.959 (17.435) _88.327
16. Impostos e contribuicées a recolher Trabalhistas e previdenciarias 3.094 3.219 Total d’os passivos diferidos (11.041) - - (11.041)
2018 2017 Fiscais 36.963 27.203 Total liquido dos impostos diferidos_57.762 36.959 (17.435) _77.286
Provisao de imposto de renda e contribuigao social 8.450 10.682 Civeis 451 _1.118 c. Previsdo de realizacdo dos créditos tributarios sobre diferengas
PIS 2601 2.695 40.508 31.540 temporarias e prejuizo fiscal
COFINS 12.024 12.462 Circulante 3.545  4.337 Diferencgas temporarias
Imposto de renda retido na fonte 917 3.876 Naocirculante ) o 36.963 27.203 Imposto Contribuicdo
Outros tributos a recolher 4.340 3.990 A movimentag&o da provisdo para o exercicio findo em 31 de dezembro de de renda social Total
28.332 33.705 2018 ¢ como segue: Até 1 ano 54.376 19.575 73.951
17. Outras contas a pagar Saldo Saldo  Até 2 anos 1.246 449  1.695
2018 2017 inicial ) final  Até 3 anos 1.092 393 1.485
Provisdes gerais e administrativas 82.165  9.467 3;61127' Adicoes RevBeEr“s):’)aess/ 3;(.)1128. ﬁg ‘5‘ :282 8 1;2 ) ggg » (1)8?
Provieao de ﬁ‘::lfeizz servigos prestados 34618 27530 Trabalhistas e previdencidrias 3219 1931  (2.056) 3.094 Total 64.946 23.381 88.327
Crédito a cliente (a) 54493 32935 Fiscais 27.203  9.760 —36.963 A constituigdo do crédito tributario esta suportada por estudo técnico e o
Servicos profissionais 9372 aggy Cleis 31;‘1‘3 1;%2 gggi’; 20 gg; valor presente em 31 de dezembro de 2018, calculado considerando a taxa
Desenvolvimento, manutencao e suporte 7.267 7125 Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possui 69 acoes trabalhistas no S:élcg#g;;do dg(; sfeltos tributdrios, o saldo corresponde a R$ 80.337
Contas a pagar - partes relacionadas (nota 18) 4170 9.922 montante de R$ 2.160 (54 agdes no montante de 2.430 em 31 de dezembro ( 687em2017).
Receita diferida 2.773  3.169 de 2017) e 106 agbes civeis no montante de R$ 1.686 (114 agdes no mon- 23. Receita operacional liquida .
Depésito fianca 139 5.151 tante de 1.526 em 31 de dezembro de 2017), classificadas pela administra- AS "eceitas da Companhia sdo compostas substanciaimente pelos seus
Outras contas a pagar 162 _17.794 cho e seus assessores juridicos como risco de perda possivel e para as Produtos de vale alimentacao, vale-refeico e vale-transporte.
212.165 119.210 quais ndo foram constituidas provisées. . ) ___2018 2017
Circulante 211.865 114.059 a. Processos trabalhistas Receita de adquirentes 1.330.929 1.230.892
Néo circulante 300 5.151 Referem-se substancialmente a agbes ajuizadas por ex-empregados, visan- Receita de emissores 182.617  155.688
(a) Valores recebidos de clientes e que foram estornados dos cartdes dos do obter indenizagdes, em especial o pagamento de “horas extras” e Receita de comissdo de vendas 49.180 26.917
usuarios e que deverdo ser abatidos em faturas futuras dos respectivos ‘indenizagdes” em razéo de interpretagéo do artigo 224 da Consolidagao Impostos sobre servigos (175.301)  (152.215)
clientes, via desconto. das leis do Trabalho. Nos processos em que é exigido depdsito judicial para Receita liquida 1.387.335 %{
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%ﬁr continuagdo
24. Custo dos servicos prestados

2018 2017
Despesas com vendas (226.803) (211.686)
Captura e processamento (137.656) (138.189)
Emissao e personalizagao (17.072)  (10.240)
Entrega e distribuicdo (15.174)  (10.493)
Implantagdes de clientes (17.633) (6.104)
Central de atendimento (36.067) (29.195)
Custos com logistica (2.514) (219)
Manutengao e sustentagéao (22.914) (15.679)
Antecipagao de recebiveis (5.975) (5.932)
Fee bandeira (5.497) (9.265)
Outros custos (5.339) (3.989)
Créditos tributarios 29.981 22175

(462.663) (418.816)
No exercicio de 2018, as despesas com vendas passaram a ser classifica-
das na linha de custo dos servigos prestados, anteriormente, sendo infor-
mada na demonstragao do resultado em despesas operacionais.
25. Despesa com pessoal

2018 2017
Salarios (87.746)  (80.512)
Gratificagdo (24.438)  (17.455)
Encargos (30.442)  (26.455)
Beneficios (25.745)  (20.254)
Treinamento (1.561) (2.825)
Outros (2.093) (1.855)
(172.025) (149.356)
26. Despesas gerais e administrativas
2018 2017
Infraestrutura (67.280) (78.665)
Despesa de marketing (57.763)  (28.399)
Centro de servigos compartilhados (vide nota 18) (30.220)  (23.090)
Depreciagdes e amortizagdes (20.897) (14.227)
Honorarios profissionais (14.473) (12.651)
Despesas de aluguel e manutengdo (10.815)  (10.853)
Despesas com veiculos, transportes e viagens (12.116)  (10.399)
Despesas com telefonia (1.199) (805)
Despesa de contribuigdes e doagbes (7.114) (8.192)
Servigos de terceiros (4.168) (3.544)
Despesas com material de escritério (375) (349)
Tributos e taxas administrativa (51) (83)
Outras despesas administrativas (6.696) (8.799)
(233.167) (200.056)
27. Resultado financeiro
2018 2017
Antecipagao de recebiveis 8.810 164.762
Fundos de investimento 107.819  190.008
Aplicagdes financeiras 26.688 6.963
Programa incentivo de vendas (nota 14) 15.641 17.435
Atualizagdes monetérias 2.669 9.295
Variag@o cambial positiva 16.329 9.523
Juros e multas recebidos 7.700 9.074
Outras receitas 1.087 1.225
Total de receitas financeiras 186.743 _408.285
Dedugdes e Bonificagdes (196.395) (198.123)
Programa incentivo de vendas (nota 14) (12.200) (16.567)
Atualizagdo monetaria (4.794) (5.221)
Variagado cambial negativa (15.976) (9.042)
Despesas bancarias (5.606) (4.791)

Outras despesas
Total de despesas financeiras
Resultado financeiro

(9.823) (23.734)
(244.794) (257.478)
58.051) _150.807

28. Gestao de Riscos

a) Contexto Operacional

O processo de gestao de riscos e controles esta suportado por governanga
estruturada através dos féruns e 6rgaos colegiados subordinados a Diretoria
de Governanga e a Presidéncia da Companhia. Esse modelo é corroborado
por papéis e responsabilidades definidos de maneira a firmar a segregagéao
entre as atividades de gestao de riscos e controles que sdo executadas na
controladora direta “EloPar” de forma a garantir a devida independéncia
entre as areas de negoécio e de suporte das controladas.

Os principais féruns de acompanhamento e discuss&o dos riscos do grupo
junto a alta diregcéo sdo os Comités de Gestao de Riscos de cada uma das
controladas. S&o apresentados mensalmente nos Comités os
acompanhamentos dos resultados, comportamentos e riscos das diversas
areas e produtos da Companhia. Este € o grupo que tem como
responsabilidade garantir o cumprimento das Politicas de Gestao de Riscos,
assegurando a efetividade do processo de seu gerenciamento.

A area conta com pessoas qualificadas para mensurar os diferentes tipos de
riscos, a fim de que sejam devidamente identificados, medidos, avaliados,
monitorados, reportados, mitigados e controlados, com o objetivo de manté-
los dentro dos padrdes aceitdveis para o grupo e de acordo com as
regulamentacdes vigentes. Além das boas praticas de mercado, a
Companhia dispde de estrutura para o gerenciamento do risco operacional,
risco de mercado, risco de crédito, risco de liquidez e gestédo de capital, que
trabalha de modo integrado e independente, preservando e valorizando o
ambiente de decisdes colegiadas, a fim de desenvolver e implementar
eficientes métodos de mensuragdo e mitigagcdo, com o uso de sistemas,
metodologias e processos.

b) Risco de Crédito

A atividade de gerenciamento de risco de crédito é executada por uma area
especifica e estd sob a responsabilidade da Diretoria de Governanga,
independente das areas de negdcio e da Auditoria Interna.

A missao das Diretorias de Financas e de Governanga é analisar, mensurar,
aprovar e controlar os riscos de crédito de contraparte proveniente de suas
operagdes comerciais e garantir que todos os riscos possiveis de serem
considerados sdo conhecidos e foram mitigados da melhor forma, e sédo
aceitaveis para a Companhia. Tudo com o objetivo de salvaguardar perdas
no futuro, e por consequéncia seu capital, fazendo com que ele seja utiliza-
do de forma segura e rentavel.

A Companhia dispde de metodologias de mensuragéo e controle para mo-
nitorar o risco de crédito com o intuito de proteger-se de um eventual risco
de inadimpléncia das contrapartes.

c) Risco de Mercado e Liquidez

A atividade de gerenciamento de risco de mercado e liquidez é executada
por uma area especifica e estd sob a responsabilidade da Diretoria de
Governanga, independente das areas de negdcio e da Auditoria Interna.

A Companhia esta exposta no risco de taxa de juros da carteira de ndo
negociagdo em decorréncia de suas atividades financeiras e
comerciais normais.

A Companhia dispde de metodologias de mensuragéo e controle para mo-
nitorar os riscos de mercado e liquidez com o intuito de proteger-se de even-
tuais perdas que comprometam a saude financeira da companhia, bem
como o cumprimento de suas obrigagdes.

d) Risco Operacional

A atividade de gerenciamento de risco operacional é executada por uma
area especifica e esta sob a responsabilidade da Diretoria de Governanga,
independente das areas de negécio e da Auditoria Interna.

A area tem a missdo de estabelecer diretrizes, implantar metodologia e fer-
ramentas para: identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e
mitigar os riscos operacionais da institui¢do. A existéncia da Area esta ali-
nhada as melhores praticas de mercado, politicas internas da “EloPar”
controladora da Companhia.

29. Obrigacdes e compromissos

a. Servico de captura de transacées - Prestagdo de servigos de captura
de transagoes, afiliagbes a estabelecimento, prevengao a fraude, controle e
liquidagao financeira. O contrato tem prazo de vigéncia indeterminado, sen-
do as condic¢des financeiras restabelecidas anualmente.

b. Servico de processamento de transacdes com cartoes Companhia
- Prestagdo de servigos de processamento e autorizacdo das transacoes
dos cartdes Alelo. O contrato iniciou-se em 24 de margo de 2006.

c. Servico de emissao de cartoes Companhia - Processo de emisséo e
personalizagéo dos cartoes.

d. Logistica de entrega e transporte de cartées Companhia - Os servi-
cos de transporte incluem a coleta, a entrega e o manuseio de cartdes
Alelo e Vale Transporte. O prazo de duragio do contrato é de 12 meses
contados de sua assinatura, renovado automaticamente por periodos
iguais sucessivos, podendo ser rescindido a qualquer tempo, por quaisquer
das partes.

30. Cobertura de seguros

A Companhia mantém politica de cobertura de seguros com o objetivo de
delimitar riscos, buscando no mercado coberturas compativeis com seu
porte e suas operagoes. As coberturas contratadas pela Administragcdo para
cobrir eventuais sinistros, levando em conta a natureza da sua atividade, os
riscos envolvidos em suas operacdes e a orientagdo de seus consultores de
seguros, s@0 como segue:

Tipo Importancia segurada
Predial 15.690
Responsabilidade Civil 142

31. Regulamentaco6es do Banco Central do Brasil (BACEN)

Em razao da Lei n® 12.865, publicada em 09 de outubro de 2013, as ativida-
des exercidas pela Companhia estao sujeitas a regulacéao e superviséo do
Banco Central do Brasil (BACEN), conforme diretrizes estabelecidas pelo
Conselho Monetario Nacional (CMN) e pela regulamentagao complementar
editada pelo préprio BACEN. Neste sentido, a Companhia devera atentar-se
ao fiel cumprimento de regras que abrangem a gestao de riscos, niveis mi-
nimos de Patriménio Liquido, dentre outros requisitos semelhantes aos de
Instituicdo Financeira. A Companhia tomou todas as providéncias necessa-
rias para adequacgéo a legislagdo do BACEN, visando estar em plena con-
formidade no momento da concessdo da autorizagdo de funcionamento
pelo BACEN.

Em complemento as demonstragdes financeiras, elaboradas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, a Companhia estara sujeita a di-
vulgagéao, a partir da autorizagdo de funcionamento emitida pelo BACEN,
das Demonstragdes Financeiras elaboradas de acordo com o conjunto de
critérios, procedimentos e regras contabeis consubstanciados no Plano
Contabil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, o qual
diverge de algumas praticas adotadas atualmente.

A Companhia realizou o protocolo do pedido de autorizagdo e aguarda ma-
nifestagao do BACEN.

Conselho de Administracao
Rogério Magno Panca Marcelo de Araujo Noronha
Presidente Vice-Presidente

Antonio Gustavo Matos do Vale; Francisco José Pereira Terra;
Vinicius Urias Favarao; Fabiano Macanhan Fontes; Artur Omuro

Diretoria
Cesario Narihito Nakamura - Diretor-Presidente
Esther Dalmas
Diretora
Contador
Marcos Anténio Ribeiro dos Santos - CRC1SP225353/0-0

Relatério dos auditores independentes sobre as demonstracoes financeiras

Ao Conselho de Administragdo, Acionistas e Administradores da
Companhia Brasileira de Solugdes e Servigcos - CBSS

Barueri - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragées financeiras da Companhia Brasileira de
Solugdes e Servicos - CBSS (“Companhia”), que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstracdes
do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as cor-
respondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis
significativas e outras informagdes elucidativas. Em nossa opinido, as de-
monstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posigcdo patrimonial e financeira da Compa-
nhia Brasileira de Solugdes e Servicos - CBSS em 31 de dezembro
de 2018, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e inter-
nacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estao descritas na secéo a seguir intitulada “Responsabilida-
des dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relagcdo a Companhia, de acordo com os principios éti-
cos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Outras informagdes que acompanham as demonstracoes financeiras
e o relatério dos auditores

A administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informa-
coes que compreendem o Relatério da Administracéo. Nossa opinido sobre
as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragédo e
ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatério. Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nos-
sa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria

ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢éo relevante no Re-
latério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao te-
mos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracé@o e da governanca pelas demons-
tracoes financeiras

A administragéo é responsavel pela elaboragéao e adequada apresentagao
das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adota-
das no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessa-
rios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de dis-
torcado relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na
elaboragao das demonstragdes financeiras, a administracéo é responsavel
pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divul-
gando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstragdes
financeiras, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Companhia
ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operacdes. Os responsaveis pela governanca da
Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do proces-
so de elaboragédo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes
financeiras

Nossos objetivos s@o obter seguranca razoavel de que as demonstragdes
financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de distorgao relevante, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de audito-
ria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel é um alto nivel de seguran-
¢a, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as even-
tuais distorgdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes
de fraude ou erro e sé@o consideradas relevantes quando, individualmente
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisbes econdmicas dos usuérios tomadas com base nas referidas de-
monstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso: — Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cao relevante nas de-
monstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou
erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a

tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficien-
te para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgdo de distor¢do
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que
a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsifi-
cacao, omissao ou representagdes falsas intencionais.— Obtemos entendi-
mento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opiniéo sobre a eficacia dos controles internos da
Companhia.— Avaliamos a adequagao das politicas contdbeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contdbeis e respectivas divulgagdes feitas
pela administragéo. — Concluimos sobre a adequagao do uso, pela adminis-
tracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evi-
déncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacao
a capacidade de continuidade operacional da Companhia Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relat6-
rio de auditoria para as respectivas divulgagées nas demonstragoes finan-
ceiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgacdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi-
GoOes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continui-
dade operacional. — Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o conte-
udo das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgagdes e se as de-
monstragdes financeiras representam as correspondentes transagoes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacédo adequada.
— Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as infor-
magcoes financeiras das entidades ou atividades de negécio do grupo para
expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras. Somos res-
ponsaveis pela diregdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e,
consequentemente, pela opinido de auditoria. Comunicamo-nos com os
responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcan-
ce planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles in-
ternos que identificamos durante nossos trabalhos.

m Osasco, 28 de margo de 2019

KPMG Auditores Independentes
CRC 25P028567/0-1 F SP

Joao Paulo Dal Poz Alouche
Contador CRC 1SP245785/0-2

CLARO TELECOM
PARTICIPACOES S.A.

CNPJ/MF n.2 07.043.628/0001-13 - NIRE n° 35.3.003537-49
Registro CVM n® 2353-1
EDITAL DE CONVOCAGAO
ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA E EXTRAORDINARIA

Ficam convidados os senhores acionistas da CLARO TELECOM
PARTICIPAGOES S.A. a comparecer as Assembleias Gerais Ordinaria
e Extraordinaria que se realizara na sede social da Companhia, situada
na Rua Henri Dunant, n® 780 — Torre B (2° andar lado José Aureo
Bustamante - Sala), Santo Amaro, na Cidade e Estado de Sao Paulo, CEP
04709-110, no dia 29 de abril de 2019, as 14:00horas, com a finalidade
de deliberar sobre a seguinte Ordem do Dia: l. Em Assembleia Geral
Ordinaria: (i) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir
e votar as Demonstragdes Financeiras e o Relatério da Administragao,
referentes ao exercicio encerrado em 31.12.2018; (ii) deliberar sobre
a destinagdo do resultado do exercicio findo em 31.12.2018; Il. Em
Assembleia Geral Extraordindria: (jii) fixar a remuneragéo global anual
da administragdo da Companhia para o exercicio de 2019. Instrucoes
Gerais: (a) Os instrumentos de mandato deverdo ser depositados na
sede da Companhia até o dia 26 de abril de 2019, até as 17h30min. (b)
A proposta da administracdo e a documentagao, relativas aos itens da
ordem do dia, encontram-se a disposicdo dos senhores acionistas na
sede da Companhia. Sdo Paulo-SP, 29 de marco de 2019. Oscar von
Hauske Solis - Presidente do Conselho de Administragao.

Tekno S.A. - Industria e Comércio
Companhia Aberta — CNPJ 33.467.572/0001-34
Edital de Convocacao - Assembleia Geral Ordinaria
Sa0 convocados os acionistas a se reunirem em AGO, a se realizar no dia
29/04/19, as 14 hs, na sede social, na Rua Alfredo Mario Pizzotti, 51, nesta
capital, a fim de deliberar: a) Relatério de Administracdo, Demonstragdes
Financeiras e Parecer dos Auditores, relativos ao exercicio encerrado em
31/12/18; b) Fixagao da verba anual da remuneragao dos administradores;
c) Definicdo do nimero membros e eleicdo do Conselho de
Administragao; d) Instalagéo do Conselho Fiscal. Os senhores acionistas
deverao comparecer a assembleia com seus documentos de identidade.
Os representantes legais e procuradores dos acionistas deverao
também comprovar a legitimidade da representacdo até 3 dias antes da
assembleia, na sede social da Companhia. A Companhia adotara para
esta Assembleia procedimento de voto a distancia, conforme previsto na
Instrugdo CVM 481/09, permitindo que seus acionistas enviem, por meio
de seus respectivos agentes de custédia ou instituicdo prestadora dos
servigos de agdes escriturais ou diretamente a Companhia, Boletim de
Voto a Distancia, conforme disponibilizado pela Companhia juntamente
com os demais documentos a serem discutidos na Assembleia. O
percentual minimo do capital social votante necessario a requisicdo da
adogao do procedimento de voto multiplo para a eleicdo dos membros
do Conselho de Administracdo é de 5% , de acordo com a Instrugao
CVM n? 165/91, alterada pela Instrugdo CVM n2 282/98, devendo ser
referido procedimento requisitado em até 48 hs antes da Assembleia
Geral. Sao Paulo, 28/03/19. Fernando Antonio Albino de Oliveira
\- Presidente do Conselho de Administracéo. (28, 29 e 30/03/2019))

Allpark Empreendimentos,

Participacoes e Servicos S.A.
CNPJ/MF n° 60.537.263/0001-66 - NIRE 35.300.370.406

Edital de Convocacéao para Assembleia Geral Extraordinaria (“AGE”)
Ficam convocados os Senhores Acionistas da Allpark Empreendimentos,
Participacdes e Servigos S.A. (“Companhia”), para se reunirem em AGE,
nos termos do artigo 124, da Lei n° 6.404/76, conforme em vigor (“Lei das
S.A.), a realizar-se na sede da Companhia, situado na Avenida Presiden-
te Juscelino Kubitschek, 1830, bloco 3, 2° andar, Sdo Paulo/SP, as 10hs
do dia 05/04/2019, a fim de deliberarem sobre a seguinte ordem do dia:
Ordem do Dia: (1) a realizagdo da nona emisséo, pela Companhia, de
debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, da espécie quirografa-
ria, com garantia fidejussoria adicional, a ser convolada em espécie com
garantia real, e com garantia fidejussoria adicional (“Emisséo” e “Debén-
tures”, respectivamente) (“Oferta”); (2) a autorizagéo para a outorga, pela
Companhia e por suas subsidiarias, de garantias vinculadas & Emisséo;
(3) a orientagéo do voto da Companhia na reunido de sécios das subsi-
diarias da Companhia que deliberem a outorga de garantias vinculadas a
emisséo; (4) a autorizacédo para a Companhia (i) celebrar todos os docu-
mentos e seus eventuais aditamentos e praticar todos os atos necessarios
a realizagédo da Emisséo e da Oferta; (ii) prestadores de servigos para a
Emisséo e a Oferta; e (5) a ratificagéo de todos os atos ja praticados rela-
cionados as deliberacdes acima. Todos os documentos pertinentes as ma-
térias a serem deliberadas na AGE ora convocada encontram-se a disposi-
cao dos Acionistas na sede da Companhia. Sdo Paulo, 27/03/2019. Helio
Francisco Alves Cerqueira - Presidente do Conselho de Administrag&o.
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