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(Antes de concluir a operação: leia atentamente abaixo e encontre as 
repostas sobre as regras, condições e limites da oferta!) 

Bônus de até 60.000 pontos Livelo + 3 meses de Uber 

One grátis, após a adesão em novas assinaturas do 

Clube Livelo na modalidade anual. 

 

Fique atento às regras  
para garantir seus pontos! 

Ao assinar o Clube Livelo com base nesta oferta, no site da Livelo, o cliente aceita e concorda com as regras contidas abaixo.  

 

1. Quem poderá participar desta campanha? Campanha exclusiva para clientes Livelo que não sejam assinantes do 

Clube Livelo e/ou que não tenham cancelado a sua assinatura do Clube Livelo nos últimos 365 (trezentos e sessenta e cinco) 

dias (“Participantes”). 

2. Qual a vigência desta campanha? A presente campanha é válida de 15:00 do dia 11/05/2026 até 23:59 do dia 

14/05/2026, do horário de Brasília, podendo ser encerrada ao atingir o limite de resgates estabelecido na campanha. 

3. Qual a bonificação oferecida nesta campanha para quem assinar os planos do Clube Livelo, na modalidade 

anual?  

Plano escolhido 
Pontos mensais da 

assinatura do clube 

Pontos extras 

creditados todo 

mês pelo período de 

12 meses 

Pontos Bônus a 

cada 3 meses por 

tempo de 

permanência no 

Clube 

Total de pontos 

acumulados em 12 

meses 

Clube Classic  1.000 pontos Livelo 500 pontos  - 18000 pontos 

Clube Special  2.000 pontos Livelo 1000 pontos  500 pontos 38000 pontos 

Clube Plus  3.000 pontos Livelo 1500 pontos  750 pontos 57000 pontos 

Clube Super  7.000 pontos Livelo 3000 pontos  1750 pontos 127000 pontos 

Clube Mega  12.000 pontos Livelo 4500 pontos  4200 pontos 214800 pontos 

Clube Top  20.000 pontos Livelo 5000 pontos  10000 pontos 340000 pontos 

 

3.1 Além da bonificação descrita no item 3., o participante que assinar o Clube Livelo na modalidade anual, receberá um link 

via push (App Livelo) e/ou Whatsapp, pessoal e intransferível para acesso e adesão ao Uber One, com direito a 

3 (três) meses grátis, com resgate inicial disponível entre 19 e 31 de maio de 2026. A partir do 4º (quarto) mês de 

adesão, a assinatura do Uber One será automaticamente renovada pelo valor integral vigente (atualmente R$ 19,90/mês), 

debitada no método de pagamento cadastrado.  

 

3.2 Os pontos extras ofertados nesta campanha descritos no item 3. acima serão creditados pelo período de 12 (doze) meses 

contados da adesão. Em caso de cancelamento da assinatura do Clube Livelo antes do crédito da bonificação completa, 

o Participante não será mais elegível as bonificações. 

 

3.3 O total de Pontos Livelo acumulados em 12 (doze) meses está considerando: (i) o acúmulo mensal pela assinatura do 

Clube durante 12 (doze) meses; (ii) os pontos extras ofertados nesta campanha que serão creditados durante 12 meses; 

e (iii) os pontos bônus por tempo de permanência no Clube Livelo, que são creditados a cada 3 meses, desde que tenha 

a assinatura ativa com exceção do Clube Classic que não participa dessa bonificação.  

 

3.4 Para receber a bonificação descrita neste regulamento, o Participante precisa: (i) ter assinado algum plano do Clube 

Livelo elegível descrito no item 3. acima na modalidade anual durante o período de vigência desta campanha; (ii) estar 

com as recorrências em dia; (iii) não ter realizado a troca de plano do Clube Livelo no momento da adesão. 

 

3.5 O Participante que já tenha tido assinatura do Clube Livelo e cancelou, fica inelegível para novas promoções atreladas 

ao Clube Livelo pelo período de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias contados da data do cancelamento. 

 

3.6 Os pontos bônus por tempo de permanência no Clube Livelo assinado não se confundem com os pontos extras 

ofertados na presente Campanha. Para ser elegível aos pontos bônus por tempo de permanência exige-se a continuidade 

da assinatura no Clube pelo tempo e requisitos previstos no regulamento do Clube Livelo disponível em 

https://www.livelo.com.br/file/general/05012024-90-05012024AnexoaoClubeLivelo-beneficios1.pdf.  

 

https://www.livelo.com.br/file/general/05012024-90-05012024AnexoaoClubeLivelo-beneficios1.pdf
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4. Qual a validade dos pontos extras adquiridos nesta campanha? Os pontos (extras e acumulados pelo Clube) 

descritos no item 3 não expiram enquanto a assinatura do Clube Livelo permanecer ativa, caso ocorra o cancelamento do Clube 

após a bonificação, os pontos serão válidos pelo período de 24 (vinte e quatro) meses contados do crédito em sua conta. Se houver 

o cancelamento do Clube antes da bonificação completa, o Participante não será elegível a esta. 

5. Campanha válida exclusivamente para novas adesões do Clube Livelo para os planos descritos no item 3 deste 
regulamento contratadas na modalidade de pagamento anual. 
6. Campanha válida para adesões realizadas por meio do aplicativo para dispositivos móveis (app Livelo) e sítio 
eletrônico da Livelo, não sendo válidas as adesões realizadas por Central de Atendimento Livelo e/ou canais de parceiros.  
7. Esta Campanha não é cumulativa com outras promoções, bonificações ou descontos. 

8. Para demais regras sobre cancelamento do Clube Livelo, consulte o regulamento do Clube Livelo. 
9. Para mais informações, entre em contato com os canais de atendimento da Livelo em https://www.livelo.com.br/fale-
conosco ou consulte o regulamento disponível em livelo.com.br/regulamentos. 
10. O Uber One é um serviço de assinatura provido pela Uber do Brasil Tecnologia Ltda. A presente oferta é destinada 
exclusivamente aos novos assinantes de Clube Livelo, em caso de dúvidas sobre o serviço de Assinatura de Uber One consulte 
os Termos e Condições Gerais do Uber One. Abaixo os Termos e Condições da Oferta. 

Livelo Clube | Membership Campaign 
 

Termos e Condições [pt-br] 

Termos e Condições da Oferta Clube Livelo 

 

1. Objeto e Elegibilidade: O Uber One é um serviço de assinatura provido pela Uber do Brasil Tecnologia Ltda. A 

presente oferta é destinada exclusivamente aos novos assinantes de Clube Livelo. 

 

2. Período de Vigência: A oferta estará disponível para resgate do dia 19 de Maio de 2026 ao dia 31 de Maio de 

2026, ou até que seja atingido o limite de resgates disponíveis para esta campanha, o que ocorrer primeiro. 

 

3. Mecânica da Promoção: Para usufruir de 3 (três) meses de experimentação gratuita do Uber One, o usuário deverá 

acessar o link oficial da oferta disponibilizado pela Livelo ao aderir um Clube Livelo durante o período de vigência e 

concluir o resgate da oferta dentro do aplicativo Uber. 

 

4. Restrições e Abrangência: A oferta é pessoal, intransferível e limitada a uma única utilização por conta Uber e 

por compra de Clube Livelo. Esta promoção é válida exclusivamente para novos assinantes do Uber One em território 

nacional, com idade igual ou superior a 18 anos. 

 

6. Renovação Automática: Após o período de 3 (três) meses de gratuidade, a assinatura será automaticamente 

renovada pelo valor integral vigente (atualmente R$ 19,90/mês), debitada no método de pagamento cadastrado. 

Importante:  

 

7. Cancelamento: O usuário poderá rescindir a assinatura a qualquer tempo através da seção "Uber One" no 

aplicativo, seguindo o fluxo: Gerenciar Assinatura > Cancelar Assinatura > Encerrar Assinatura. 

 

8. Antecipação: Caso o cancelamento ocorra antes do término dos 3 meses, o acesso aos benefícios do Uber One 

permanecerá ativo até o fim do ciclo promocional. Cancelamentos realizados com menos de 24 horas de antecedência 

da data de renovação poderão gerar cobrança residual, passível de contestação via suporte técnico. 
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9. Disposições Gerais: A Uber e a Mastercard reservam-se o direito de alterar, suspender ou encerrar a presente 

oferta a qualquer momento, mediante atualização destes termos ou aviso prévio. O uso do serviço permanece regido 

pelos Termos e Condições Gerais do Uber One. 

Livelo T&C [pt-br] 

Detalhes do benefício 

O período de teste gratuito está disponível apenas para usuários que nunca assinaram Uber One, a menos que você 

receba uma oferta para participar novamente do Uber One. Benefícios disponíveis apenas para viagens qualificadas 

marcadas com o ícone Uber One. 

10% de volta em viagens qualificadas Ganhe 10% de créditos Uber One de volta após a conclusão de viagens 

qualificadas. Os créditos Uber One expirarão 60 dias após serem adicionados à sua carteira. Consulte os termos 

para obter o cálculo atualizado. Impostos e taxas semelhantes, conforme aplicável, não se aplicam aos benefícios de 

créditos Uber One de volta. Outras taxas e exclusões podem ser aplicadas. 

A economia estimada não inclui o preço da assinatura. A economia real pode variar. Veja os termos e condições do 

Uber One e da Oferta Livelo. 

Esta assinatura do Uber One é fornecida pela Uber e pela Livelo e está disponível até 31 de Maio de 2026, a 

menos que seja cancelada antecipadamente por qualquer uma das partes. Se a Uber ou a Livelo cancelarem esta 

oferta (inclusive se você se tornar inelegível), sua assinatura do Uber One será cancelada automaticamente ao final 

do ciclo de faturamento atual. 

 

 
 

https://www.uber.com/legal/pt-br/document/?country=brazil&lang=pt-br&name=renewable-passes-terms

