THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
DUY TRi BAO VE - NHAN QUA TRI AN

1. Pia ban (pham vi) khuyén mai : Toan qubc

2. Hinh thirc Khuyén mai . Tiang hang hoa, cung tmg dich vu khong thu tién co
kém theo viéc mua ban hang hoéa, cung tng dich vu

3. Thoi gian khuyén mai . Tu ngay 08/05/2024 dén hét ngay 31/07/2024 hoic
dén khi hét qua ting, tiy diéu kién nao dén trudc.

4. Hang héa, dich vu khuyén mai : San phém béo hiém FWD B6 3 bao vé

5. Hang héa, dich vu diung dé khuyén mai © Phiéu mua hang, phiéu str dung dich vu dugc phat

hanh boi Cong ty C6 phan tiép thi sé Té Qua , (sau
day goi chung 1a “nha cung cép”) phat hanh theo
hinh thte voucher gidy (sau ddy goi chung 1a “phiéu
qua tang”).

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéong khuyén mai)

Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai 1a doanh nghiép va 14 bén mua bao hiém tham gia san pham

bao hiém FWD B 3 bao vé cho ngudi lao dong cia doanh nghiép thong qua hé thong phéan phdi cua

Ngéan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) trong thdi gian khuyén mai va dap Gmg dong

thoi cac diéu kién sau day:

- Tai thoi diém chot két qua, tong phi bao hiém tai tuc nam thir 2 thyc thu cua cac hop dong bao hiém
FWD B¢ 3 bao v€ trén moi don hang (sau day goi tat 13 “Tong phi bao hiém tai tuc nim thir 2 cia
mdi don hang”) cua khach hang dat mirc phi tdi thiéu 50 triéu déng theo quy dinh tai Piéu 7 bén
dudi;

- Mbi don hang thanh cong c6 nghia la don hang c6 hop dong bao hiém dong phi tai tuc nam thir 2
trong giai doan khuyen mai;

- Tong phi bao hiém tai tuc ndm thtr 2 ciia mdi don hang dugc thanh toan trong thoi gian khuyén mai
cua chuong trinh nay;

- Khach hang dap tng cac diéu kién khac dugc quy dinh tai Thé 1¢ thyc hién khuyén mai nay.

7. Co ciu giai thwéng (ndi dung giai thuong, gia tri giai thuong, sd luong giai thuong):
- Khach hang théa cac diéu kién tai Diéu 06 trén day sé nhan dugc qua ting twong Gmg véi téng phi
bao hiém tai tuc nim tht 2 ctia mdi don hang cu thé nhu sau:

Giai doan Tf)ng phi bao hiém tai tuc nim thir 2 caa Qua ting/don han
khuyen mai moi don hang trong giai doan khuyén mai ang g
. A X . A aA 01 Phiéu qua tang tri gia 3
08/05/2024 - T 50 tri¢gu dong dén dudi 100 tri¢u dong tricu d Sng
3110772024 Tir 100 triéu ddng tré 1én 01 Phi€u qua ting
tri gid 5 tri¢u dong

- Mot (01) khach hang c6 nhiéu don hang thoa cac diéu kién duoc quy dinh tai Thé 1& nay c6 thé nhan
nhiéu phiéu qua ting.

- Chi tiét thong tin phiéu qua ting duoc dinh kém tai link https://www.urbox.vn/.

- Phiéu qua ting c6 gia tri sir dung tdi thiéu la 180 ngay ké tir ngay phat hanh phiéu qua ting. Qua
tang khong co gia tri quy doi thanh tién mat.
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Téng gia tri hang hoéa, dich vu ding dé khuyén mai:
Téng gia tri qua ting t6i da 13 98.000.000 dong (Chin muoi tAm triéu dong).

Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai: bao gdm Diéu 6, 7, 8 va cac thong tin dudi day:
9.1 Quy dinh khac:

- Tbng phi bao hiém tai tuc nam thir 2 ctia mot don hang: Tong phi bao hiém tai tuc nam thi 2
thue thu cua tit ca hop dong bao hiém cua cing mot don hang tham gia san phdm FWD B6 3
bado v€ da dugc khach hang thanh toan trong giai doan khuyén mai va thoa céc diéu kién khac
theo quy dinh cta Thé 1¢ nay.

- Thoi diém chdt két qua: 05/08/2024

- FWD Viét Nam s& thong bao khach hang du diéu kién nhan thuéng qua SMS theo théng tin s6
dién thoai nguoi dai dién phép luat cia doanh nghiép dugc khach hang dang ky véi FWD Viét
Nam.

9.2 Cach thirc nhan thuwéng:

- Dua trén danh séch Khach hang théa diéu kién cua chuong trinh, FWD Vi¢t Nam tién hanh thuc
hién phan b qua tang cho khach hang trong vong 45 ngay lam viéc sau khi chét két qua.

- FWD Viét Nam chiu trach nhiém phan bo phiéu qua tang thong qua dia chi khach hang cung cip
trén Hop dong bao hiém va dugc ghi nhan trén hé thong cia FWD Viét Nam tai ngay chdt két
qua. Khach hang can cung cip chinh xac dia chi nhan phiéu qua ting cho FWD Viét Nam va
FWD Viét Nam khong chiu trach nhiém trong truong hop khach hang khong nhan dugc phiéu
qua tang do khong cung cap hodc cung cap sai/nham 13n dia chi nhan thuong.

9.3 Céc noi dung khac:

- Trong trudng hop bat ky ca nhan nao c6 hanh vi gian 1an, lira d6i nham dat dugc két qua theo
cac chuong trinh khuyén mai, FWD Viét Nam hoan toan c6 quyén tir chdi trao giai va yéu cau
bdi thudng (néu c6) theo quy dinh ctia phap luit.

- Thé 18 Chuong trinh va thoi gian thyc té dién ra Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi
diém theo toan quyén quyét dinh cia FWD Viét Nam sau khi da dugc thuc hién cac tha tuc can
thiét theo quy dinh ctia phap lut.

- FWD Viét Nam duoc quyén tir chdi trao giai cho cac trudng hop khong thoa bat ky mot trong
cc diéu kién néu trén.

- Moi thic méc lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang lién hé véi FWD qua dia chi
email DigitalCommerce.VN@fwd.com

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, FWD Viét Nam
c6 trach nhiém tryuc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duogc tranh chip s& dugc xt 1y theo
quy dinh cta phap luat.

- Néu vi Iy do bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) nim ngoai tim kiém soat ciia FWD
Viét Nam ma Chuong trinh khong dugce dién ra nhu ké hoach, FWD Viét Nam c6 thé (trong
pham vi duoc phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay d6i hodc tri hodn mdt phan hodc toan
bd Chuong trinh sau khi c6 sy dong ¥ cua co quan quan 1y nha nuéc hodc theo quy dinh cia
phap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.
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- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang thira nhan di hiéu rd va dong ¥ thuc hién theo
tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai Thé 18 nay va cac diéu chinh (néu c6), va quy dinh khac
c6 lién quan cta Phép luat.

10. Pon vi thue hién khuyén mai:
- Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho FWD Viét Nam
- Dia chi: Toa nha Diamond Plaza, S6 34 Lé Duan, Phuong Bén Nghé, Quén 1, TP. H6 Chi Minh.
- Dau mbi giai dap thic mic cho khach hang: Trung tam H) Tro Khach Hang 1800 96 96 90
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