
TÉRMINOS Y CONDICIONES – DESAYUNO EXPERIENCIA CAPILAR KÉRASTASE EN 
FALABELLA COLINA Y TITÁN 

  

1. Identificación del Organizador 

  

La presente actividad promocional (en adelante, la “Actividad”) es organizada por 
Falabella de Colombia S.A. (en adelante, “Falabella”), en alianza con L’Oréal Colombia 
y su marca Kérastase. 

  

2. Objeto de la Actividad 

  

La Actividad consiste en la realización de un desayuno de experiencia capilar dirigido 
por expertos de la marca Kérastase, durante el cual los asistentes podrán participar en 
una charla especializada sobre cuidado capilar, disfrutar de un desayuno y recibir un 
diagnóstico capilar personalizado. 

  

3. Vigencia, fecha y lugar 

  

La Actividad se llevará a cabo en las siguientes fechas y lugares: 

  

* Falabella Colina: 27 de junio de 2026, de 9:00 a.m. a 11:00 a.m. 

* Falabella Titán: 20 de junio de 2026, de 9:00 a.m. a 11:00 a.m. 

  

4. Requisitos de participación 

  

Podrán participar las personas que se registren previamente a través de la landing 
habilitada para la Actividad: 

  



[INCLUIR LINK DE REGISTRO] 

  

La participación es gratuita y no requiere compra previa. 

  

Cada asistente deberá realizar un registro individual. No se permitirá el ingreso de 
personas no registradas ni la transferencia de cupos a terceros. 

  

Las inscripciones estarán habilitadas desde la publicación de la landing de registro y 
hasta el 19 de junio de 2026 para Falabella Titan, y hasta el 26 de junio de 2026 para 
Falabella Colina. 

  

5. Mecánica de acceso 

  

El ingreso a la Actividad se realizará previa validación del registro efectuado en la 
landing correspondiente. 

  

Los participantes deberán presentarse con la debida anticipación al inicio de la 
Actividad. 

  

6. Aforo y capacidad 

  

* Falabella Colina contará con un aforo máximo de sesenta (60) personas. 

* Falabella Titán contará con un aforo máximo de cincuenta (50) personas. 

* El acceso se permitirá únicamente a las personas previamente registradas y hasta 
completar el cupo establecido para cada evento. 

* Una vez alcanzada la capacidad máxima, Falabella no estará obligada a permitir el 
ingreso de más asistentes. 

  



7. Beneficio para los asistentes 

  

Los asistentes que participen en la Actividad podrán acceder a un diagnóstico capilar 
personalizado realizado por expertos de la marca Kérastase. 

  

El diagnóstico capilar tiene un carácter exclusivamente informativo y orientativo, con 
fines cosméticos y de cuidado capilar. En ningún caso constituye una valoración 
médica, dermatológica, diagnóstico clínico o recomendación de tratamiento médico.  

  

Falabella, L’Oréal Colombia y la marca Kérastase no asumen responsabilidad alguna 
por decisiones que los asistentes adopten con base en la información suministrada 
durante el diagnóstico capilar. 

  

Este beneficio es personal e intransferible y estará sujeto a la disponibilidad y 
condiciones operativas del evento. 

  

8. Responsabilidad 

  

Falabella no será responsable por: 

  

* Gastos en los que incurran los participantes para asistir al evento. 

* Situaciones ajenas a su control que impidan la realización de la Actividad. 

* Pérdida, daño o hurto de objetos personales durante el desarrollo del evento.  

  

9. Derecho de admisión y comportamiento 

  

Falabella se reserva el derecho de admisión y permanencia de los asistentes, 
pudiendo restringir el acceso o retirar del evento a cualquier persona que incurra en 



conductas inapropiadas, irrespetuosas o que afecten el normal desarrollo de la 
Actividad. 

  

Las personas registradas no podrán ceder su cupo a terceros. 

  

10. Protección de datos personales 

  

En caso de recolectarse datos personales durante la Actividad, estos serán tratados 
conforme a la Política de Tratamiento de Datos Personales de Falabella y la normativa 
vigente aplicable. 

  

11. Modificaciones y cancelación 

  

Falabella se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la Actividad en 
cualquier momento por razones de fuerza mayor, caso fortuito o circunstancias que así 
lo ameriten, sin que ello genere responsabilidad alguna. 

  

12. Aceptación de términos 

  

La participación en la Actividad implica el conocimiento, entendimiento y aceptación 
integral de los presentes términos y condiciones. 


