
Latest Update: 28 Jun 2024 
 

 

 

คาํขอใช้บริการระบบตดิตามยานพาหนะ GPS Tracking 
วนัที&.................................................. 

 

ข้อ 1. รายละเอยีดผู้ขอใช้บริการ   

กรณบุีคคลธรรมดา: 

ชื&อ(นาย/นาง/นางสาว).................................................................ผูถื้อบตัรประจาํตวัประชาชนเลขที&......................................................... 

มีภูมิลาํเนาตามสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนที&แนบ ณ บา้นเลขที& ...................... หมู่ที&............... ตรอก/ซอย .........................................
ถนน........................................แขวง…....................................เขต..........................................จงัหวดั..................................รหสัไปรษณีย์
.............................โทรศพัท.์........................................โทรศพัทมื์อถือ.............................................. โทรสาร...........................................  
E-mail.......................................................................................................................................................................................................... 

กรณนิีตบุิคคล:  

คณะบุคคล/ บริษทั/หา้งหุน้ส่วนจาํกดั (ภาษาไทย)...................................................................................................................................... 

คณะบุคคล/ บริษทั/หา้งหุน้ส่วนจาํกดั (ภาษาองักฤษ) ................................................................................................................................

ทะเบียนนิติบุคคลเลขที&............................................ประกอบธุรกิจประเภท........................................ มีสาํนกังานจดทะเบียนตัQงอยูเ่ลขที&

...............................หมู่ที&.................. ตรอก/ซอย ...................................ตาํบล......................................อาํเภอ............................................  

จงัหวดั......................................รหสัไปรษณีย.์...................... โดย.....................................................ผูมี้อาํนาจลงนามตามหนงัสือรับรอง

นิติบุคคลที&แนบ หรือผูรั้บมอบอาํนาจตามหนงัสือมอบอาํนาจ ฉบบัลงวนัที&................................โทรศพัท.์..............................................  

E-mail.......................................................................................................................................................................................................... 
 

 

 

ข้อ 2. ข้อมูลการตดิต่อ 
 

ผู้ตดิต่อประสานงาน: 

ชื&อ(นาย/นาง/นางสาว)............................................................... ตาํแหน่ง........................................ แผนก/ฝ่าย..........................................  

โทรศพัทมื์อถือ....................................... โทรศพัทส์าํนกังาน ................................................. โทรสาร ..................................................... 

E-mail........................................................................................................................................................................................................... 

ฝ่ายการเงนิ หรือ ฝ่ายบัญชีทีFรับใบแจ้งค่าบริการ:     

□ บุคคลเดียวกบัผูติ้ดต่อประสานงาน                □ บุคคลอื&นโปรดระบุ.......................... 

ชื&อ(นาย/นาง/นางสาว)............................................................... ตาํแหน่ง........................................ แผนก/ฝ่าย..........................................  

โทรศพัทมื์อถือ....................................... โทรศพัทส์าํนกังาน ................................................. โทรสาร ..................................................... 

E-mail.......................................................................................................................................................................................................... 

สถานทีFส่งใบแจ้งค่าบริการ:     

□  ตามที&ระบุในขอ้ 1. ขา้งตน้                       □ อื&นๆ โปรดระบุ................................. 

เลขที&...........................หมู่ที&............. อาคาร......................................................................... ตรอก/ซอย.....................................................     

ตาํบล....................................... อาํเภอ..................... จงัหวดั................................................ รหสัไปรษณีย.์................................................ 
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ข้อ 3. การให้บริการระบบตดิตามยานพาหนะ GPS Tracking และอปุกรณ์ทีFจาํเป็น  

ลกัษณะและประเภทของบริการระบบตดิตามยานพาหนะ GPS Tracking: 

3.1 การใหบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking เป็นการใหบ้ริการขอ้มูลเกี&ยวกบัการใชง้านของยานพาหนะที&ผูข้อใชบ้ริการ

สามารถตรวจสอบไดท้างเวบ็ไซต ์(Website) ดงัต่อไปนีQ   

1)  ระบุตาํแหน่ง Global Positioning System ของยานพาหนะ (GPS Positioning) 

2)  ประวติัการใชเ้สน้ทางของยานพาหนะ (GPS Tracking History) 

3)  ขอ้มูลอื&น ๆ ที&เกี&ยวกบัการใชง้านของยานพาหนะ เช่น การใชค้วามเร็วของรถ การเบรกกระทนัหนั การจอดติดเครื&องรอบ 

เดินเบา เป็นตน้ 

 

3.2 รายงานการใชง้านของยานพาหนะที&ผูข้อใชบ้ริการสามารถตรวจสอบไดจ้ากเวบ็ไซต ์(Website)  

                1) รายงานการขบัขี&ประจาํเที&ยววิ&ง 

                2) รายงานการวเิคราะห์พฤติกรรมการขบัขี& (เฉพาะบางรุ่น)  

3) ตารางสรุปการใชง้านของยานพาหนะรายเดือน 

4) รายงานพฤติกรรมฝ่าฝืน 

5) รายงานเขา้/ออก จุดจอด 

 

3.3 การแจง้เตือนโดยเสียงและสญัญาณแจง้เตือนจากอุปกรณ์ Telematics ในกรณีดงัต่อไปนีQ  

                1) แจง้เตือนในกรณีผูข้บัขี&ฝ่าฝืนการตัQงค่าที&กาํหนดไว ้(เช่น อตัราความเร็ว  อตัราการเร่ง การใส่รหสั เป็นตน้)  

                2) แจง้เตือนเมื&อถึงกาํหนดการนาํยานพาหนะเขา้บาํรุงรักษา    

 

3.4 การส่งขอ้ความไปยงั อุปกรณ์ Telematics 

 

3.5 อุปกรณ์ที&จาํเป็น : อุปกรณ์ Telematics  

3.6 ขอ้มูลรถที&ขอเปิดใชบ้ริการติดตามยานพาหนะ GPS Tracking ตามรายละเอยีดในเอกสารแนบ 
 

(หมายเหตุ: รายละเอียดและรูปแบบการใหบ้ริการเป็นไปตาม “ข้อตกลงและเงืFอนไขทีFแนบท้ายคาํขอใช้บริการตดิตามยานพาหนะ”ซึ& ง 

รายละเอียดปรากฏตาม https://truck.isuzu-tis.com/lcs/teletec ) 

 
 

 

 
 

ข้อ 4. อตัราค่าบริการและเงืFอนไขการชําระเงนิ 

• ใชบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking อตัราค่าบริการ เดือนละ 300 บาท  ( สามร้อยบาท )   

• อตัราค่าบริการขา้งตน้เป็นราคาไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ&ม 

• รายการส่งเสริมการขาย (ถา้มี)   ........................................................................................................... 

ชาํระผา่นบญัชีธนาคาร (เขา้บญัชีตวัแทนเรียกเกบ็เงิน) ภายในกาํหนดเวลาที&ปรากฏตามใบแจง้หนีQ  ที&ส่งให ้

โดยผูใ้หบ้ริการหรือตวัแทนเรียกเกบ็ค่าบริการที&ไดรั้บการแต่งตัQงโดยผูใ้หบ้ริการ   

 

 

 
 
 

https://www.google.com/url?q=https://truck.isuzu-tis.com/lcs/teletec&sa=D&source=editors&ust=1695035143617807&usg=AOvVaw3DEWa4ogafusGWDsdftwer
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สําหรับผู้ขอใช้บริการระบบตดิตามยานพาหนะ GPS Tracking 

ผูข้อใชบ้ริการรับทราบและตกลงวา่ เมื&อผูใ้หบ้ริการไดอ้นุมติั และ

เริ&มการใหบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะแก่ผูข้อใชบ้ริการแลว้ 

ใหถื้อวา่คาํขอใชบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ รวมทัQงขอ้ตกลง

และเงื&อนไขการใหบ้ริการที&แนบทา้ยคาํขอฉบบันีQ เป็นสญัญาการ

ใหบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะระหวา่งผูใ้หบ้ริการและผูข้อใช้

บริการทนัที  

โดยผูใ้หบ้ริการจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้ริการทราบถึงวนัที&เริ&มใหบ้ริการ

เป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมกบัส่งคู่ฉบบัคาํขอใชบ้ริการระบบ

ติดตามยานพาหนะ รวมทัQงขอ้ตกลงและเงื&อนไขที&แนบทา้ยคาํขอนีQ  

ใหไ้วเ้ป็นหลกัฐาน 

 

 

ผูข้อใชบ้ริการ 

 

         ลงชื&อ................................................................................. 

 (.............................................................) 

 ผูมี้อาํนาจลงนาม 

 

 วนัที&.............................................................. 

 

 

 

 

ประทบัตรานิติบุคคล (ถา้มี) 
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แบบฟอร์มขอรับเอกสารใบกาํกบัภาษอีเิลก็ทรอนิกส์ และใบรับอเิลก็ทรอนิกส์ 
 

ตามที&ภาครัฐไดมี้การส่งเสริมใหท้างผูป้ระกอบการนาํระบบอิเลก็ทรอนิกส์เขา้มาใชง้านในองคก์ร เพื&อใหก้ารทาํงาน   

มีประสิทธิภาพมากยิ&งขึQน 

ดงันัQน บริษทั ตรีเพชรอีซูซุเซลส์ จาํกดั จะไดมี้การจดัทาํ ส่งมอบ และเกบ็รักษาเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ ตามประกาศอธิบดี

กรมสรรพากร (ฉบบัที& 15) เรื&อง กาํหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเงื&อนไขในการจดัทาํ ส่งมอบ และเกบ็รักษาใบกาํกบัภาษีอิเลก็ทรอนิกส์ 

และใบรับอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ประเภทของเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ที&เกี&ยวขอ้ง ไดแ้ก่ 

    1. ใบกาํกบัภาษี   4. ใบแจง้หนีQ  

    2. ใบเพิ&มหนีQ    5. ใบเสร็จรับเงิน 

    3. ใบลดหนีQ  

 จากขอ้มูลขา้งตน้ บริษทัฯ ขอแจง้การเปลี&ยนแปลงการส่งเอกสารดงักล่าว จากเดิมที&ท่านไดรั้บเอกสารในรูปแบบกระดาษจะ

เปลี&ยนเป็นรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (PDF) และดาํเนินการส่งใหท่้านทาง Email แทน บริษทัใคร่ขอใหท่้านจดัเตรียมขอ้มูลตามแบบฟอร์ม

ดา้นล่าง เพื&อรับเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ดงักล่าว อยา่งไรกต็าม หากท่านประสงครั์บใบแจง้ค่าบริการในรูปแบบกระดาษ ผา่นทางไปรษณีย ์

ท่านไม่ตอ้งกรอกแบบฟอร์มนีQ  

 

□ ขอรับเอกสารอเิลก็ทรอนิกส์ (PDF) 
 

กรณบุีคคลธรรมดา (โปรดเลือกเพยีงหนึFงช่องทาง):   

□ Email……………………………………………………………………………………………………………….    

□ โทรศพัทมื์อถือ (SMS)……………………..……………………………………………………………………… 

กรณนิีตบุิคคล:  

               □ Email (บริษทั)………………………………………………………………...........................................................    

หมายเหตุ: หากท่านขอเลือกรับเอกสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิส์ (PDF) ท่านจะไม่ไดรั้บเอกสารในรูปแบบกระดาษ (ท่านสามารถเลือกไดเ้พียงหนึFงช่องทาง) 

 

□ ไม่ขอรับเอกสารอเิลก็ทรอนิกส์ (รับเอกสารในรูปแบบกระดาษ) 

 

 

จึงเรียนมาเพื&อทราบ โดยทางบริษทัฯ หวงัเป็นอยา่งยิ&งวา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณล่วงหนา้มา ณ 

โอกาสนีQดว้ย  

 

ขอแสดงความนบัถือ 
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ข้อตกลงและเงื=อนไขการให้บริการระบบตดิตามยานพาหนะ GPS Tracking 

 
 

1. นิยาม 

 เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอื&นโดยชดัแจง้ในขอ้ตกลงและเงื&อนไขการให้บริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking 

ฉบบันีQ  ใหค้าํดงัต่อไปนีQ  มีความหมายดงันีQ  

(1) “ผูใ้หบ้ริการ” หมายถึง บริษทั ตรีเพชรอีซูซุเซลส์ จาํกดั 

(2) “ผูใ้ชบ้ริการ” หมายถึง ผูข้อใชบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking ที&มีชื&อและ 

ที&อยูป่รากฏในคาํขอใชบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking ซึ& งไดรั้บอนุมติัการใหบ้ริการจากผูใ้หบ้ริการแลว้ 

(3) “ผูจ้าํหน่าย” หมายถึง  ผูจ้าํหน่ายยานพาหนะอีซูซุ หรือบุคคลอื&นใดที&ไดรั้บการแต่งตัQงจากผูใ้ห้บริการให้เป็นผูจ้าํหน่าย 

และ/หรือติดตัQง อุปกรณ์ Telematics และทาํหนา้ที&ประสานงานระหวา่งผูใ้หบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการ  

(4) “ตวัแทนเรียกเกบ็ค่าบริการ” หมายถึง ผูที้&ไดรั้บการแต่งตัQงโดยผูใ้หบ้ริการใหเ้ป็นผูเ้รียกเกบ็ค่าบริการและรับชาํระค่าบริการ 
ระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking แทนผูใ้หบ้ริการ 

(5) “บริการ” หมายถึง บริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking ตามลกัษณะและประเภทของบริการตามขอ้ 3 ของคาํขอ

ใชบ้ริการระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking  ภายใตส้ญัญา ฉบบันีQ  

(6) “อุปกรณ์ Telematics” หมายถึง เครื& องโทรคมนาคมติดตามยานพาหนะ GPS Tracking รวมทัQง เสาอากาศ สายไฟ วสัดุ

อุปกรณ์เชื&อมต่อใด ๆ ที&ใชติ้ดตัQง อุปกรณ์  Telematics กบัยานพาหนะ    

(7) “เวบ็ไซต”์ หมายถึง เวบ็ไซต ์ที&ใหบ้ริการ ระบบติดตามยานพาหนะ GPS Tracking 

(8) “วนัที&เริ&มใหบ้ริการ” หมายถึง วนัที&ผูใ้หบ้ริการไดอ้นุมติั และเริ&มการใหบ้ริการแก่ผูข้อใชบ้ริการ  

โดยผูใ้หบ้ริการจะแจง้ใหผู้ข้อใชบ้ริการทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

(9) “สญัญา” หมายถึง คาํขอใชบ้ริการของผูข้อใชบ้ริการ และขอ้ตกลงและเงื&อนไขการใหบ้ริการฉบบันีQ  รวมทัQงที&ไดมี้การแกไ้ข
เพิ&มเติมเป็นครัQ งคราว เพื&อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ คาํสั&ง หรือระเบียบ ขอ้บงัคบัของคณะกรรมการกิจการกระจาย

เสียง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
 

2. รูปแบบและมาตรฐานบริการ 

เพื&อประโยชน์ในการใหบ้ริการผูใ้หบ้ริการ/ผูจ้าํหน่ายจะเป็นผูจ้าํหน่ายและ/หรือติดตัQง อุปกรณ์ Telematics กบัยานพาหนะ

ของผูใ้ชบ้ริการ โดยผูใ้ห้บริการ/ผูจ้าํหน่ายจะช่วยเหลือและให้คาํแนะนาํในการตัQงค่าการใชบ้ริการครัQ งแรกจนเป็นที&เรียบร้อย 

หลงัจากติดตัQง อุปกรณ์ Telematics และตัQงค่าการใชบ้ริการเป็นที&เรียบร้อยแลว้ ผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บรหัสผูใ้ช ้(USER ID) และ 

รหสัผา่น (PASSWORD) เพื&อการเขา้ถึงขอ้มูลการใหบ้ริการผา่นเวบ็ไซต ์ 

 นบัแต่วนัที&เริ&มใหบ้ริการเป็นตน้ไป  ผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บบริการเกี&ยวกบัขอ้มูลการใชย้านพาหนะตามขอ้ 3  ของคาํขอ

ใชบ้ริการซึ&งผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลเกี&ยวกบัลกัษณะการใชง้านยานพาหนะจาก เวบ็ไซต ์ไดต้ลอดเวลาระหวา่งที&ใช้

บริการ ผูใ้ชบ้ริการสามารถขอปรึกษาปัญหาการใชง้านอุปกรณ์ Telematics และการอ่านค่าหรือผลของรายงานการใช้

ยานพาหนะไดก้บัผูจ้าํหน่ายและ/หรือผูใ้หบ้ริการ 

 การใหบ้ริการจะดาํเนินการผา่นการทาํงานของ อุปกรณ์ Telematics ตามขอ้ 3 ของคาํขอใชบ้ริการนีQ  เท่านัQน  ทัQงนีQ  หาก

อุปกรณ์ Telematics มีเหตุขดัขอ้ง ไม่สามารถทาํงานไดใ้นลกัษณะปกติหรือชาํรุดเสียหายไม่ว่าในลกัษณะใด ๆ หลงัจากการ

ติดตัQ งและใช้งานแลว้  ผูใ้ช้บริการต้องนํายานพาหนะที&ติดตัQ ง อุปกรณ์ Telematics  มายงัศูนยบ์ริการของผูจ้าํหน่ายหรือผู ้

ใหบ้ริการ เพื&อตรวจสอบและแกไ้ขปัญหา หรือซ่อมแซม อุปกรณ์ Telematics ต่อไป  
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3. หน้าทีFของผู้ใช้บริการ 

 หนา้ที&ของผูใ้ชบ้ริการมีดงัต่อไปนีQ  

(1) ในแต่ละรอบการใชบ้ริการ   ผูใ้ชบ้ริการตอ้งชาํระค่าบริการรายเดือนตามวธีิการชาํระเงินในขอ้ 4 ของคาํขอใชบ้ริการ ระบบ

ติดตามยานพาหนะ GPS Tracking ภายในเวลาที&กาํหนดไวใ้นใบแจง้หนีQ ที&ส่งให้โดยผูใ้ห้บริการหรือตวัแทนเรียกเก็บ

ค่าบริการ โดยผูใ้หบ้ริการจะแจง้รายการการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการ เพื&อเรียกเก็บค่าบริการใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้

เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 15 (สิบหา้) วนัก่อนวนัครบกาํหนดชาํระ  โดยผูใ้หบ้ริการรับรองวา่จะไม่เรียกเก็บค่าบริการหรือ

ค่าธรรมเนียมอื&นใดในการใหบ้ริการ นอกเหนือจากที&กาํหนดไวใ้นสญัญาฉบบันีQ  

(2) กรณีที&ผูใ้ชบ้ริการไม่ใชย้านพาหนะที&ติดตัQง อุปกรณ์ Telematics  ไม่วา่จากการซ่อมแซม  การบาํรุงรักษา  

การดดัแปลง อุบติัเหตุที&เกิดขึQนกบัยานพาหนะนัQน หรือเหตุอื&นใด หรือการไม่ใชเ้ครื&อง อุปกรณ์ Telematics   

เนื&องจากความชาํรุดบกพร่องของ อุปกรณ์ Telematics  ซึ& งเกิดขึQนจากความผดิของผูใ้ชบ้ริการ หรือการไม่เขา้ใชเ้วบ็ไซต์

ของผูใ้ชบ้ริการเอง ไม่เป็นเหตุในการปฏิเสธที&จะไม่ชาํระค่าบริการตามสญัญาฉบบันีQ   

เว้นแต่ การซ่อมแซมบาํรุงรักษาอุบติัเหตุที&เกิดขึQนกบัยานพาหนะนัQนโดยไม่ใช่ความผิดของผูใ้ชบ้ริการ หรือเหตุอื&นใด อนั

ไม่ใช่ความผิดของผูใ้ช้บริการ หรือการไม่ใช้เครื& อง อุปกรณ์ Telematics เนื&องจากความชาํรุดบกพร่องของ อุปกรณ์ 

Telematics อนัมิไดเ้กิดจากความผดิของผูใ้ชบ้ริการ  

(3) ผูใ้ช้บริการจะไม่เคลื&อนยา้ย ดัดแปลง แก้ไข  อุปกรณ์ Telematics และ/หรือ นําอุปกรณ์ใดมาเชื&อมต่อกับ อุปกรณ์ 

Telematics โดยเดด็ขาด  

(4) ผูใ้ชบ้ริการจะไม่ดาํเนินการใด ๆ ที&ขดัต่อกฎหมาย หรือความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่ใช้

บริการในทางใด ๆ ที&อาจก่อใหเ้กิดภยัต่อสงัคม ความมั&นคง หรือความสงบเรียบร้อยของประเทศ หรือใชใ้นทางที&อาจขดัต่อ

ความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน   

(5) ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งชาํระค่าบริการภายในกาํหนดระยะเวลาที&ระบุไวใ้นใบเรียกเกบ็เงิน หากผูใ้ชบ้ริการผดินดัชาํระค่าบริการ

งวดหนึ&งงวดใด ผูใ้ชบ้ริการยนิยอมชาํระค่าบริการพร้อมดอกเบีQยในอตัราที&กฎหมายกาํหนด นบัแต่วนัที&ผูใ้ชบ้ริการผิดนดั

จนกวา่จะชาํระเสร็จสิQน  

(6) ผูใ้ชบ้ริการจะโอนสิทธิและหนา้ที&การใชบ้ริการตามสัญญาฉบบันีQ ไม่ว่าทัQงหมดหรือบางส่วนใหบุ้คคลอื&นใดไม่ได ้เวน้แต่

จะไดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้หบ้ริการก่อน  

(7)  ผูใ้ชบ้ริการไม่มีสิทธินาํบริการที&ไดรั้บตามสญัญานีQไปใหบ้ริการต่อกบับุคคลอื&น 

(8) ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งใชร้หัสผูใ้ช ้(USER ID) และรหัสผ่าน (PASSWORD) ที&ผ่านการลงทะเบียนแลว้ เพื&อเขา้ใชบ้ริการเพื&อ

เป็นการรักษาสิทธิประโยชน์ที&ผูใ้ชบ้ริการพึงไดรั้บตามสัญญา  โดยผูใ้ชบ้ริการตอ้งเก็บรักษา รหัสผูใ้ช ้(USER ID) และ

รหสัผา่น (PASSWORD)ไวเ้ป็นความลบั และไม่เปิดเผยใหผู้อื้&นที&ไม่มีส่วนเกี&ยวขอ้งทราบโดยเดด็ขาด   
 

4.   หน้าทีFของผู้ให้บริการ 

 หนา้ที&ของผูใ้หบ้ริการมีดงัต่อไปนีQ  

(1) ผูใ้หบ้ริการจะใหบ้ริการตามรูปแบบและมาตรฐานการใหบ้ริการที&กาํหนดไวใ้นขอ้ 3 ของคาํขอใชบ้ริการ และเป็นไปตาม

มาตรฐานและคุณภาพการใหบ้ริการตามที&ไดโ้ฆษณาหรือแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบโดยมาตรฐานและคุณภาพการใหบ้ริการ

ตอ้งไม่ตํ&ากว่าหลกัเกณฑที์&คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติประกาศ

กาํหนด 
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(2) ภายใตป้ระกาศ กทช. และหลกัเกณฑที์& กสทช. จะประกาศเพิ&มเติมหรือแกไ้ขเพื&อบงัคบัใชต่้อไปในอนาคต  ในกรณีที&ผู ้

ใหบ้ริการประสงคจ์ะเปลี&ยนแปลงอตัราค่าบริการตามสญัญานีQ   ผูใ้หบ้ริการจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการ  ทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 

30 (สามสิบ) วนั  ทัQงนีQ  ไม่ตดัสิทธิผูใ้ชบ้ริการที&จะยกเลิกสญัญาอนัเนื&องมาจากการการเปลี&ยนแปลงอตัราค่าบริการดงักล่าว 

(3) ในกรณีที&เกิดเหตุขดัขอ้งขึQนกบัการให้บริการของผูใ้ห้บริการจนเป็นเหตุให้ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถใชบ้ริการไดต้ามปกติ  

ผูใ้หบ้ริการจะดาํเนินการแกไ้ขโดยเร็วและผูใ้หบ้ริการจะไม่เรียกเกบ็ค่าบริการในช่วงเวลาที&เกิดเหตุขดัขอ้งดงักล่าว เวน้แต่ 

ผูใ้หบ้ริการจะพิสูจนไ์ดว้า่เหตุขดัขอ้งดงักล่าวเกิดขึQนจากฝ่ายผูใ้ชบ้ริการ 

(4) การโอนสิทธิการใหบ้ริการตามสญัญาไปยงัผูใ้หบ้ริการรายอื&นจะกระทาํมิได ้ เวน้แต่ ไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติและผูรั้บโอนจะตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามสญัญาที&มีผล

อยูก่่อนการโอน 

(5) ผูใ้ห้บริการจะแจง้การรับเรื&องร้องเรียนเป็นหนงัสือให้ผูร้้องเรียนทราบภายใน 7 วนั นบัถดัจากวนัที&ไดรั้บเรื&องร้องเรียน 

และหากผูใ้ห้บริการเห็นว่าเรื&องร้องเรียนไม่มีมูล ไม่เป็นสาระ หรือไม่สมเหตุสมผลที&จะร้องเรียน  ผูใ้ห้บริการจะแจง้เป็น

หนงัสือใหผู้ร้้องเรียนทราบภายใน 14 วนั นบัถดัจากวนัที&ไดรั้บเรื&องร้องเรียน และผูใ้หบ้ริการจะพิจารณาแกไ้ขปัญหาเรื&อง

ร้องเรียนให้แลว้เสร็จภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที&ไดรั้บเรื&อง และผูใ้ห้บริการจะจดัทาํรายงานกระบวนการแกไ้ขปัญหาเรื&อง

ร้องเรียน โดยแสดงรายละเอียดเกี&ยวกบักระบวนการแกไ้ขปัญหาเรื&องร้องเรียนตลอดทุกขัQนตอน  ตัQงแต่ขัQนตอนการรับเรื&อง

ร้องเรียนจากผูร้้องเรียนไปจนถึงขัQนตอนการเจรจาตกลงเสร็จสิQน  เพื&อให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติไดรั้บทราบขอ้มูลที&เพียงพอและเป็นประโยชน์ในกรณีที&เรื&องร้องเรียนดงักล่าว

อาจนาํเขา้สู่กระบวนการพิจารณาเรื&องร้องเรียนและการระงบัขอ้พิพาทในชัQนคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือเพื&อให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติตรวจสอบในขัQนตอนการพิจารณารายงานสรุปผลการแกไ้ขปัญหาเรื&องร้องเรียนซึ& งผูใ้หบ้ริการจดัส่ง

ใหแ้ก่คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

(6) หากผูใ้ชบ้ริการมีคาํถามหรือขอ้สงสัย หรือมีเหตุขดัขอ้งในการใชบ้ริการ ผูใ้หบ้ริการไดจ้ดัใหมี้เจา้หนา้ที&ตอบคาํถาม หรือ

ขอ้สงสัยทั&วไป เพื&อทาํหน้าที&ดูแลการรับเรื& องร้องเรียนและการแกไ้ขปัญหาเรื& องร้องเรียนโดยไม่คิดค่าธรรมเนียมและ

ค่าบริการ และจดัใหมี้บริการรับแจง้เรื&องร้องเรียนทางโทรศพัทโ์ดยไม่คิดค่าใชจ่้าย โดยผูใ้ชบ้ริการสามารถร้องเรียนไปยงั

หน่วยงานรับเรื&องร้องเรียนของผูใ้หบ้ริการตามรายละเอียด ดา้นล่างนีQ  

ก) หมายเลขโทรศพัทศู์นยบ์ริการผูใ้ชบ้ริการ : 02-118-0777 (กด 5) 

ข) อีเมล : teleteccare@tripetch-isuzu.co.th 

ค) เวบ็ไซต ์: www.isuzu-tis.com 

ง) ไปรษณีย ์: 1088 ถ.วภิาวดีรังสิต แขวงจตุจกัร เขตขตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 

(7) ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิขอขอ้มูลเกี&ยวกบัการใชบ้ริการของตนผ่านช่องทางที&ผูใ้ห้บริการกาํหนดไว ้ และผูใ้ห้บริการตกลงจะ
จดัหาขอ้มูลเกี&ยวกบัการใชบ้ริการตามที&ผูใ้ชบ้ริการร้องขอผ่านช่องทางที&ผูใ้ห้บริการกาํหนด  ภายใน 30 วนันบัแต่วนัที&

ไดรั้บแจง้ 

ในกรณีที&ปรากฏขอ้โตแ้ยง้เกี&ยวกบัการเรียกเก็บค่าบริการดงักล่าว ผูใ้ห้บริการตกลงจะพิสูจน์ขอ้เท็จจริงเพื&อยืนยนัความ

ถูกตอ้งของการเรียกเกบ็ค่าบริการดงักล่าว และตอ้งแจง้ขอ้มูลใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบภายใน  30 วนัแต่วนัที&ผูใ้ชบ้ริการมีคาํขอ 

 ทัQงนีQ  หากผูใ้ห้บริการไม่ดาํเนินการภายใน 60 วนั  ผูใ้ห้บริการสิQนสิทธิในการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม หรือค่าบริการใน

จาํนวนที&ผูใ้ชบ้ริการไดโ้ตแ้ยง้นัQน  
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(8) ในกรณีที&ขอ้เทจ็จริงปรากฏวา่  ผูใ้หบ้ริการเรียกเกบ็ค่าบริการเกินกวา่ จาํนวนที&เกิดขึQนจากการใชบ้ริการจริง ผูใ้หบ้ริการตก
ลงคืนเงินส่วนต่างของค่าบริการที&เรียกเก็บเกินใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ  ภายใน 30 วนั  นบัแต่ วนัที&ขอ้เทจ็จริงยติุและผูใ้หบ้ริการ

ตกลงชาํระดอกเบีQยในส่วนต่างในอตัราเท่ากบัที&ไดก้าํหนดไวว้า่จะเรียกเกบ็จากผูใ้ชบ้ริการในกรณีที&ผูใ้ชบ้ริการผดินดั  เวน้

แต่ผูใ้ชบ้ริการจะไดต้กลงเลือกใหด้าํเนินการในการคืนเงินส่วนต่างที&เรียกเกบ็เป็นอยา่งอื&น  ทัQงนีQ   การคืนเงินส่วนต่างใหแ้ก่

ผูใ้ชบ้ริการ อาจคืนดว้ยเงินสด เช็ค  หรือ นาํเขา้บญัชีฝากของผูใ้ชบ้ริการ หรือ ตามวธีิการที&ผูใ้ชบ้ริการไดแ้จง้ความประสงค์

ไว ้
 

5. หน้าทีFของผู้จาํหน่าย 

  ในกรณีที&ผูจ้าํหน่ายยานพาหนะอีซูซุเป็นผูจ้าํหน่ายและ/หรือติดตัQง อุปกรณ์ Telematics  ยานพาหนะของผูใ้ชบ้ริการ            

ผูจ้าํหน่ายมีหนา้ที& ดงัต่อไปนีQ  

(1) ผูจ้าํหน่ายมีหนา้ที&ช่วยเหลือและใหค้าํแนะนาํในการตัQงค่าการใชบ้ริการครัQ งแรกจนเป็นที&เรียบร้อย  
(2) ผูจ้าํหน่ายเป็นผูใ้ห้คาํปรึกษาปัญหาการใชง้าน อุปกรณ์ Telematics และการอ่านค่าหรือผลของรายงานการใชย้านพาหนะ

แก่ผูใ้ชบ้ริการ 

(3) ผูจ้าํหน่ายเป็นผูต้รวจสอบ แกไ้ขปัญหา หรือประสานงานเพื&อซ่อมแซม อุปกรณ์ Telematics  เมื&อ อุปกรณ์ Telematics เกิด

เหตุขดัขอ้ง ไม่ทาํงานหรือชาํรุดเสียหายไม่วา่ในลกัษณะใดโดยผูจ้าํหน่ายจะตอ้งจดัการแกไ้ขปัญหาเหตุขดัขอ้ง ไม่ทาํงาน 

หรือชาํรุดเสียหายใหเ้สร็จเรียบร้อยภายใน 3 (สาม) วนั และผูจ้าํหน่ายมีหนา้ที&ตอ้งจดัหา อุปกรณ์ Telematics สาํรองใหใ้ช้

ก่อน จนกวา่ผูจ้าํหน่ายจะจดัการแกไ้ขปัญหาเหตุขดัขอ้ง ไม่ทาํงานหรือชาํรุดเสียหายเป็นที&เรียบร้อย” 

(4) หากผูจ้าํหน่ายฝ่าฝืนหรือไม่ปฎิบติัตามที&กาํหนดในสัญญา  ผูใ้ห้บริการมีหน้าที&ตอ้งควบคุมดูแลให้ผูจ้าํหน่ายระงบัการ
กระทาํที&ฝ่าฝืนหรือปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามที&กาํหนดในสัญญานีQ   ทัQงนีQ  ผูใ้ห้บริการตอ้งร่วมรับผิดชอบและผูกพนัในการ

ดาํเนินการใดๆของผูจ้าํหน่ายตามสญัญานีQดว้ย 
 

6. การส่งคาํบอกกล่าว  

 บรรดาหนังสือ คาํบอกกล่าวใดๆ ของผูใ้ห้บริการซึ& งส่งไปยงัผูใ้ชบ้ริการ ณ สถานที&ส่งใบแจง้หนีQ ค่าใชบ้ริการให้ถือว่า

ผูใ้ชบ้ริการไดรั้บหนงัสือหรือคาํบอกกล่าวนัQนโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
 

7. สิทธิการเลกิสัญญาของผู้ให้บริการ 

ผูใ้หบ้ริการมีสิทธิบอกเลิกสญัญาในกรณีดงัต่อไปนีQ  

(1) ผูใ้ชบ้ริการถึงแก่ความตาย  หรือสิQนสภาพนิติบุคคลในกรณีของนิติบุคคล  

(2) ผูใ้ชบ้ริการผิดนดัไม่ชาํระค่าบริการเกินกว่าระยะเวลาที&กาํหนดไวใ้นสัญญา  2 (สอง) คราวติดต่อกนั โดยผูใ้ห้บริการได้

บอกกล่าวใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบวนัที&ค่าบริการถึงกาํหนดชาํระล่วงหนา้แลว้โดยแจง้ชดัตามที&ระบุในใบแจง้หนีQค่าใชบ้ริการ 

และไดท้าํการแจง้เตือนโดยส่งหนงัสือทวงถามทางไปรษณียแ์ลว้ 

(3) ผูใ้ชบ้ริการระงบัการใชบ้ริการชั&วคราวเกินกว่า 3 เดือนตามที&ระบุไวใ้นขอ้ 9 ของสัญญาฉบบันีQ  โดยผูใ้ห้บริการจะแจง้ให้

ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้เป็นหนงัสือไม่นอ้ยกวา่ 30 (สามสิบ)วนั 

(4) ผูใ้ห้บริการมีเหตุผลอนัควรเชื&อไดว้่า ผูใ้ชบ้ริการมีพฤติกรรมฉ้อฉลในการใชบ้ริการหรือนาํบริการไปใชโ้ดยผิดกฎหมาย
หรือฝ่าฝืนขอ้หา้มในสญัญา  

(5) ผูใ้ห้บริการไม่สามารถให้บริการโดยเหตุที&นอกเหนือการควบคุมของผูใ้ห้บริการ ทัQงนีQ  ผูใ้ห้บริการไม่มีสิทธิเรียกเก็บ
ค่าบริการในช่วงเวลาที&เกิดเหตุที&นอกเหนือการควบคุมของผูใ้หบ้ริการ 

(6) การระงบัการใหบ้ริการและ/หรือเลิกสญัญาตามเงื&อนไขใด ๆ ตามที&คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และ/หรือเหตุอื&นตามที&กฎหมายกาํหนด  
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เมื&อสัญญานีQ สิQนสุดลงไม่ว่าดว้ยเหตุใด ผูใ้ชบ้ริการตกลงจะชาํระค่าบริการที&คา้งชาํระก่อนวนัที&สัญญานีQ สิQนสุดลงให้แก่ 

ผูใ้หบ้ริการจนครบถว้นภายในระยะเวลาที&ผูใ้หบ้ริการกาํหนด 

ในกรณีที&ผูใ้หบ้ริการมีเงินคา้งชาํระแก่ผูใ้ชบ้ริการ  ผูใ้หบ้ริการตอ้งคืนเงินนัQนใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ  ในการคืนเงินดงักล่าว เมื&อผู ้

ให้บริการไดต้รวจสอบหลกัฐานแลว้ว่าเป็นบุคคลคนเดียวกบัผูใ้ชบ้ริการหรือเป็นผูรั้บมอบอาํนาจจากผูใ้ชบ้ริการอยา่งถูกตอ้ง

แลว้ ใหผู้ใ้หบ้ริการคืนเงินภายในสามสิบวนันบัแต่วนัเลิกสญัญา  ทัQงนีQ  การคืนเงินคา้งชาํระแก่ผูใ้ชบ้ริการอาจคืนดว้ยเงินสด เช็ค 

หรือนาํเขา้บญัชีเงินฝากของผูใ้ชบ้ริการ  หรือตามวิธีการที&ผูใ้ชบ้ริการไดแ้จง้ความประสงคไ์ว ้ กรณีผูใ้ห้บริการไม่สามารถคืน

เงินคา้งชาํรใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการไดภ้ายในระยะเวลาที&กาํหนด ผูใ้หบ้ริการตอ้งชาํระค่าเสียประโยชนใ์นอตัราเท่ากบัอตัราดอกเบีQยที&ผู ้

ให้บริการคิดจากผูใ้ชบ้ริการในกรณีผูใ้ชบ้ริการผิดนดัไม่ชาํระค่าธรรมเนียม หรือ ค่าบริการแก่ผูใ้ห้บริการ แต่ทัQงนีQ  ไม่ตดัสิทธิ

ผูใ้ชบ้ริการที&จะเรียกค่าเสียหายอยา่งอื&น 
 

8. สิทธิการเลกิสัญญาของผู้ใช้บริการ 

กรณีผูใ้ชบ้ริการไม่ประสงคจ์ะใชบ้ริการ ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิเลิกสัญญาในเวลาใดก็ได ้ดว้ยการบอกกล่าวเป็นหนงัสือใหแ้ก่

ผูใ้ห้บริการทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 5 (ห้า) วนัทาํการ  โดยผูใ้ชบ้ริการยงัตอ้งชาํระค่าบริการนบัแต่วนัที&ผูใ้ชบ้ริการแจง้การ    

บอกเลิก  จนถึงวนัที&การบอกเลิกนัQนมีผลใหค้รบถว้น  ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิเลิกสญัญาไดท้นัทีในกรณีที&มีเหตุ ดงัต่อไปนีQ  

(1) ผูใ้ช้บริการไม่สามารถรับบริการจากผูใ้ห้บริการได้ด้วยเหตุที&เกิดขึQนอย่างต่อเนื&องและอยู่นอกเหนือการควบคุมของ
ผูใ้ชบ้ริการ   

(2) ผูใ้หบ้ริการไดล้ะเมิดขอ้ตกลงอนัเป็นสาระสาํคญัของสญัญา 
 

(3) ผูใ้หบ้ริการตกเป็นบุคคลลม้ละลาย 
(4) ผูใ้ห้บริการเปลี&ยนแปลงขอ้ตกลงในสัญญาหรือเงื&อนไขในการให้บริการ ซึ& งมีผลเป็นการลดสิทธิหรือประโยชน์อนัพึง
ไดรั้บของผูใ้ชบ้ริการลง เวน้แต่เกิดจากเหตุตามที&กฎหมายบญัญติั 

 

9.   การระงบัการใช้บริการชัFวคราวของผู้ใช้บริการ 

 ในกรณีที&ผูใ้ชบ้ริการมีเหตุจาํเป็น ผูใ้ชบ้ริการอาจใชสิ้ทธิระงบัการใชบ้ริการของผูใ้หบ้ริการเป็นการชั&วคราวก็ได ้โดยแจง้

เป็นหนงัสือหรือวิธีการอื&นใดที&ผูใ้หบ้ริการจดัขึQนเพื&อรับแจง้ใหผู้ใ้หบ้ริการทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 3 (สาม) วนั และ

ถือเป็นหนา้ที&ของผูใ้หบ้ริการที&ตอ้งจดัใหมี้ระบบรับแจง้ดงักล่าวอยา่งเพียงพอตลอดเวลา 

 เมื&อผูใ้ชบ้ริการไดแ้จง้ขอระงบัการใชบ้ริการต่อผูใ้ห้บริการแลว้ ผูใ้ชบ้ริการยอ่มหลุดพน้ความรับผิดในค่าบริการที&เกิดขึQน

ภายหลงัการแจง้ขอระงบัการใชบ้ริการชั&วคราวมีผล  เวน้แต่ ผูใ้หบ้ริการจะพิสูจน์ไดว้า่ค่าบริการที&เกิดขึQนเป็นผลจากการกระทาํ

ของผูใ้ชบ้ริการ และเมื&อครบกาํหนดการขอระงบัการใชบ้ริการชั&วคราวแลว้ ผูใ้หบ้ริการมีหนา้ที&ตอ้งเปิดใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถ

เขา้ใชบ้ริการดงักล่าวไดท้นัที โดยผูใ้หบ้ริการจะเรียกเกบ็ค่าธรรมเนียมหรือค่าใชจ่้ายใดๆจากผูใ้ชบ้ริการไม่ได ้

ในกรณีที&ผูใ้ชบ้ริการระงบัการใชบ้ริการชั&วคราวเกินกว่า 3 (สาม) เดือน  ผูใ้ห้บริการจะถือว่าผูใ้ชบ้ริการประสงคจ์ะเลิก

สญัญาและไม่ประสงคจ์ะใชบ้ริการต่อไป ผูใ้หบ้ริการจะระงบัการใหบ้ริการแก่ผูใ้ชบ้ริการ โดยแจง้ล่วงหนา้เป็นหนงัสือไม่นอ้ย

กวา่ 30 (สามสิบ) วนัวา่จะผูใ้หบ้ริการจะทาํการระงบัการใหบ้ริการ   
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10. การระงบัการให้บริการชัFวคราวของผู้ให้บริการ 

ในกรณีที&มีเหตุจาํเป็น ซึ& งรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง ความจาํเป็นในการปรับปรุงการใหบ้ริการและ/หรืออุปกรณ์การใหบ้ริการ  

ผูใ้ห้บริการมีสิทธิระงบัการให้บริการเป็นการชั&วคราวได  ้โดยผูใ้ห้บริการจะแจง้ให้ผูใ้ช้บริการทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร     

พร้อมทัQงระบุเหตุดงักล่าว ให้แก่ผูใ้ช้บริการทราบล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วนั เวน้แต่ในกรณีดงัต่อไปนีQ            

ผูใ้หบ้ริการสามารถระงบัการใหบ้ริการไดท้นัที 

(1) เกิดเหตุสุดวสิยัขึQนแก่ผูใ้หบ้ริการ 
(2) ผูใ้ชบ้ริการถึงแก่ความตาย หรือสิQนสุดสภาพนิติบุคคล 

(3) ผูใ้ชบ้ริการใชเ้อกสารปลอมในการขอใชบ้ริการ 
(4) ผูใ้หบ้ริการพิสูจนไ์ดว้า่บริการที&ใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการถูกนาํไปใชโ้ดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือฝ่าฝืนต่อสญัญา 
(5) ผูใ้ชบ้ริการผดินดัชาํระค่าธรรมเนียมและค่าบริการเกินกวา่ระยะเวลาที&กาํหนดในสญัญา 2 (สอง) คราวติดต่อกนั 

(6) ผูใ้หบ้ริการพิสูจนไ์ดว้า่ผูใ้ชบ้ริการไดน้าํบริการไปใช ้เพื&อแสวงหารายไดโ้ดยมีเจตนาจะไม่ชาํระค่าบริการ 

(7) ผูใ้หบ้ริการมีเหตุจาํเป็นจะตอ้งบาํรุงรักษาหรือแกไ้ขระบบโทรคมนาคมที&ใชใ้นการใหบ้ริการ 
 

11. ข้อมูลจากการให้บริการ 

 เพื&อประโยชนใ์นการใหบ้ริการและการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลจากการใหบ้ริการ 

(1) ผูใ้ชบ้ริการรับทราบและยนิยอมใหผู้ใ้หบ้ริการและผูจ้าํหน่าย เขา้ถึงขอ้มูลในคาํขอใชบ้ริการ ตลอดจนขอ้มูลจากการใชง้าน
ระบบติดตามยานพาหนะ เพื&อประโยชนใ์นการใหบ้ริการ และปรับปรุงพฒันาบริการ 

(2) ผูใ้หบ้ริการจะขอใหผู้ใ้ชบ้ริการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเกินกวา่ความจาํเป็นเพื&อการปฏิบติัตามสัญญามิได ้ เวน้แต่ผูใ้ชบ้ริการ

ได้ให้ความยินยอมโดยชัดแจ้งและผูใ้ห้บริการได้แจ้งวตัถุประสงค์ของการขอขอ้มูลดงักล่าวให้แก่ผูใ้ช้บริการทราบ

ล่วงหนา้แลว้  แต่ผูใ้ห้บริการจะนาํขอ้มูลที&ไดม้าจากการให้บริการแก่ผูใ้ชบ้ริการนัQนไปใชเ้พื&อประโยชน์อยา่งอื&นโดยมิได้

รับความยนิยอมโดยชดัแจง้จากผูใ้ชบ้ริการมิได ้ เวน้แต่เป็นการใชเ้พื&อประโยชนใ์นการปฏิบติัตามกฎหมาย และผูใ้ชบ้ริการ

มีสิทธิเพิกถอนความยนิยอมไม่วา่เวลาใดกต็าม   
 

12.  การปฏบิัตติามกฎหมาย ประกาศ คาํสัFง และระเบียบข้อบังคบั  

  ผูใ้ชบ้ริการตกลงและยินยอมว่า สัญญาฉบบันีQ อาจตอ้งไดรั้บการแกไ้ขเปลี&ยนแปลงเพื&อให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ 

คาํสั&ง หรือระเบียบ ขอ้บงัคบัของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศันแ์ละกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
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ล ํา
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ข้อมูลรถทีFขอเปิดใช้บริการเทเลเทค (สอบถามข้อมลูได้จากผู้จาํหน่าย): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รุ่นที'ตดิตั,ง:        เทเลเทคใหม่                 เทเลเทคไลท ์

ข้อมูลสําหรับรถเพื'อการขนส่ง:   

 1. ลกัษณะรถทีFใชใ้นการขนส่ง   (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

  A. ลกัษณะ 1 (กระบะบรรทุก)   B. ลกัษณะ 2 (ตูบ้รรทุก)   C.  ลกัษณะ 3 (บรรทุกของเหลว)    

      D. ลกัษณะ 4 (บรรทุกวตัถุอนัตราย)  E.  ลกัษณะ 5 (บรรทุกเฉพาะกิจ)  F.  ลกัษณะ 9 (รถลากจูง) 
 2. ประเภทการขนส่ง   (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

  G. ส่วนบุคคล (ป้ายขาว)                   H. ไม่ประจาํทาง (ป้ายเหลือง) 

 3. ติดตัTงเครืFองรูดบตัร (Card Reader Installation)   (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

  Y. ติดตัTง                                           N. ไม่ติดตัTง 

ข้อมูลสําหรับรถส่วนบุคคล:  

1. ลกัษณะรถ  (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

J. รย.1 (รถยนตน์ัFงส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน)  K. รย.2 (รถยนตน์ัFงส่วนบุคคลเกิน 7 คน) M.  รย.3 (รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล)  

2. ติดตัTงเครืFองรูดบตัร (Card Reader Installation)   (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

  Y. ติดตัTง                                           N. ไม่ติดตัTง 

3, การแจง้เตือนของเครืFองรูดบตัร (Card Reader Installation)   (ตวัเลือกดา้นล่างใชเ้พืFอกรอกในตารางดา้นบน) 

  Y. เปิดเสียงแจง้เตือน                                         N. ปิดเสียงแจง้เตือน                                         

อปุกรณ์เพิ'มเตมิ (หากมกีารตดิตั,ง  กรุณาใส่เครื'องหมาย X):   

     เซนเซอร์วดัอุณหภูมิ เซนเซอร์ประตูตูสิ้นคา้  เซนเซอร์ความปลอดภยั กลอ้ง MDVR อืFนๆ................... 
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ลกัษณะการใช้งานรถ: 

 

 

                                                       
 
 
 
 
 
 
                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

ล.1 กระบะบรรทุก 

• รถคอก / รถดัjมพ ์

• รถ FXZ ตวัเดี&ยวและลากพว่ง 

 

ล.2 ตู้บรรทุก 

• รถตูเ้ยน็ / ตูแ้หง้ 

 

ล.4 วตัถุอนัตราย 

• รถบรรทุกนํQามนัเชืQอเพลิง / ยางมะตอย /  แก๊ส 

 

ล.5 เฉพาะกจิ 

• รถผสมปูน / รถเครน 

 

ล.9 ลากจูง 

• รถหวัลาก 

 

ล.3 บรรทุกของเหลว 

• รถบรรทุกนํQามนัพืช / นํQา 

 


